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Vardgivare och huvudman

Ange kommun

Arendet

Tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sirskilda boenden for ildre (SABO) som
drivs av Kommunstyrelsen i Ange kommun.

Beslut

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) avslutar drendet.

Skalen for beslutet

IVO:s bedomning &r att vdrdgivaren efter redovisning har vidtagit dtgirder som ger
forutséttningar att komma till ritta med de brister som IVO har konstaterat. Redovisningen
innehaller sdvil pagdende som planerade dtgérder, metoder for uppfoljning och effekter av
genomforda dtgirder. IVO kan konstatera att vardgivaren dven visat pa hur vardgivaren i
sin egenkontroll har for avsikt att sidkerstélla att vidtagna atgérder far avsedd effekt.

Av redovisningen framgar exempelvis att vardgivaren arbetar aktivt med att fortbilda vird
och omsorgspersonalen. Vardgivaren samarbetar med Vard- och omsorgscollege dér
kontinuerliga utvérderingar och uppfoljningar sker utifrdn eventuella brister 1
verksamheterna vilket kan innefatta bade sprak och kompetens. Specialistunderskoterskor
har utbildats och fler dr under utbildning. Vidare har flera medarbetare genomfort
handledarutbildning. Under 2023 péborjades arbetet med stjarnmarkning av kommunens
demensboenden. Effekten av vidtagna dtgirder kommer att kunna mitas under 2024-2025
men viss effekt kan ses redan nu. Nér det géller lakemedelsgenomgangar fors en dialog
med regionen om att dessa genomfors regelbundet. Vid granskningar ses en markant
okning av antal genomforda, och dokumenterade, ladkemedelsgenomgéngar. Uppfoljningar
gors bland annat genom internkontroll, samverkanstraffar och kvalitetsledningssystemet.

IVO pétalar vikten av att virdgivaren i enlighet med sin redovisning faktiskt utvarderar
vilken effekt de vidtagna atgérderna far for patienterna och vid behov vidtar ytterligare
atgirder. Att kontrollera effekterna av insatta dtgirder for att komma till ratta med
bristerna ingar i den egenkontroll som ska utforas inom ramen for det systematiska
kvalitets- och patientsikerhetsarbete enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
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IVO vidtar inga fortsatta atgarder 1 nu aktuellt &rende men kan komma att f6lja upp
beslutet.

Ytterligare information

I tillsynen har IVO granskat individuell bedomning och kompetensnivd, dokumentation
och personalkontinuitet, likemedelshantering och vard i livets slutskede.

Av IVO:s beslut 1 drendet, fattat den 24 april 2023, framgick foljande bristpunkter:

- Den personal som gor medicinska bedomningar har inte tillricklig kompetens for
arbetsuppgiften och behérskar inte det svenska spraket i tillracklig omfattning.

- Dokumentationen sker inte enligt gidllande regelverk och det finns inte en
kontinuitet i personalgruppen som frémjar en god vard.

- Likemedelshanteringen sker inte pa ett patientsdkert sétt.

- Virden i livets slutskede sker inte enligt géllande regelverk.

Av IVO:s beslut i drendet, fattat den 3 augusti 2023, framgick foljande bristpunkter:

- Namndens redovisning r inte tillricklig inom f6ljande omraden:
e Vérd- och omsorgspersonalens kompetens
e Dokumentation av likemedelsgenomgéngar
e Dokumentation av brytpunktssamtal

- Det saknas tillriackliga uppgifter om nér och hur nimndens redovisade atgérder
kommer att f6ljas upp.

Underlag

- Beslut med begéran om aterredovisning daterat 2023-04-24
- Beslut med begdran om éterredovisning daterat 2023-08-03

- Aterredovisning frin Kommunstyrelsen i Ange kommun som inkommit till IVO
2024-03-13

Beslut i detta drende har fattats av enhetschefen Lennart Pettersson. I den slutliga
handliggningen har inspektdren Cecilia Onnhall deltagit. Inspektoren Asa Lindberg har
varit foredragande.

Enligt 10 kap. 13 § PSL far detta beslut inte 6verklagas.
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