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Férslag till beslut
Kommunstyrelsekontoret foreslar kommunstyrelsen foresla
kommunfullméktige besluta
att godkénna forslag till samverkansavtal (KS-2022-00981-1)
gillande gemensam IT och digital utveckling mellan
Sundsvalls kommun och Ange kommun,
att den digitala integrationen géller samtliga nimnder, heldgda
och majoritetsdgda bolag,
att uppdra till kommunstyrelsen att ansvara for genomforandet
av den digitala integrationen,
att uppdra till kommunstyrelsen att ta fram en ny debitering- och
finansieringsmodell for genomforandet av den digitala
integrationen.

Arendet

Arendet handlar om samverkan mellan Sundsvalls kommun och Ange
kommun géllande IT och digital utveckling. Syftet med samverkan &r att
skapa forutsittningar for en jamlik digital vilfard genom digitalisering och
verksamhetsutveckling.

Sundsvalls och Ange kommuns digitaliseringssamverkan &r en av tre
forsoksverksamheter som den statliga utredningen Forsoksverksamhet i
kommuner och regioner foljer. Forsoksverksamheterna har valts ut for att
de bedoms ha potential att 6ka kapaciteten att hantera de
samhéllsutmaningar som kommunsektorn star infor.



2(6)

2022-11-09

Bakgrund

Forvéantningarna fran kommuninvanare kring digital service och valfard
oOkar 1 rask takt. Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) arliga
uppfoljning visar att 80 % av Sveriges befolkning &r positivt instillda till
digital service, medan bara en av tre dr ndjda med den service som
levereras. Samtidigt stér Sundsvalls kommun och Ange kommun infér den
storsta demografiska utmaningen pa ldnge eller kanske nagonsin. De dldre
och behdvande blir allt fler och ménniskor som vill jobba med att ta hand
om &ldre och behdvande allt farre. Enligt SKR 6kar dldre dver 80 ar med
nidstan 50 procent de ndrmaste tio aren och personer i arbetsfor alder okar
endast med 4 procent. Tillgangen pa arbetskraft ricker helt enkelt inte till.
En 6kad digitalisering dr nddvandig for att kunna leverera vilfard och
tjénster till vdra invanare. En 6kad digitalisering innebér att samhillets
resursberoende minskar, kompetensforsorjningen underlittas och
effektiviseringen okar.

Forutséttningarna for att bedriva digital utveckling i kommunsektorn ar
problematiska, eftersom kommuner har ett oerhort starkt beroende till ett
fatal IT-systemleverantdrer som inte utvecklar sina produkter i takt med
omvérlden. Idag dr leverantdrsmarknaden for Sveriges 290 kommuner
begransad i1 termer av utbud och modernitet. Forskning visar att en
kommun behdver ha minst 150 system for att klara sitt uppdrag. De system
som finns pa marknaden &r minga ganger omoderna och skapar inte
forutsittningar for automatisering och digitalisering av processer.
Dessutom ldser de manga génger in kommunens data och gor det svért
eller omojligt att dela data och integrera 10sningar.

Detta nuldge har resulterat i att majoriteten av Sveriges kommuner méaste
lagga betydande summor pa att forvalta och bibehalla sin systempark,
istéllet for att utveckla och forbéttra. Den okade efterfragan och
eskalerande behov frin véra invanare samt den demografiska utmaningen
vi star infor blir en omdjlighet att 16sa for en enskild kommun. Kommuner
maste gora saker annorlunda for att kunna erbjuda sina invanare vélfard
och klara uppdraget ocksa i framtiden.

Ange kommun har pé grund av sin storlek stora utmaningar att
tillhandahalla den digitala infrastruktur och service som invénare och
medarbetare forvantar sig. Samtidigt har de genom sin storlek battre
forutséttningar att snabbt stdlla om och vara mer innovativa. Sundsvalls
kommun ligger i framkant ndr det géller att ha en robust digital
infrastruktur och har behov av en testbiddd for att testa de 16sningar som tas
fram. En samverkan mellan Sundsvall och Ange kommun innebir att en
liten landsbygdskommun kan ta till vara den digitala omvandling som sker
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1 en storre kommun och bidra till en 6kad innovations- och
omstillningsforméga i den storre kommunen.

I juni 2022 skrev Ange kommun och Sundsvalls kommun p4 en
avsiktsforklaring avseende integrerad IT-verksamhet med helt samordnade
verksamhetsprocesser genom digital integration som méalsittning. Nu &r det
lage att ta nésta steg for att skapa en gemensam kommunplattform och
genom ett samverkansavtal reglera formerna for samarbetet med
gemensam IT och digital utveckling.

ForsOksverksamhet i kommuner och regioner

Den samverkan som nu pagér mellan Sundsvalls kommun och Ange
kommun &r en av de tre piloter som Forsoksverkskommittén foljer inom
ramen for utredningen Forsoksverksamhet i kommuner och regioner.
Syftet med utredningen &r att 6ka kommunernas och regionernas kapacitet
att hantera de samhéllsutmaningar de stir infor, bade idag och pa lang sikt.
Det kan exempelvis handla om nya sitt att samverka pa eller hur ny teknik
kan anvéndas. Utredningen ska ta tillvara pa kunskap, engagemang och
kreativitet som finns inom kommunsektorn.

Sundsvalls och Anges digitaliseringssamverkan har av kommittén bedomts
vara av nationellt intresse och de menar att arbetsséttet har potential att
anvindas for att stirka kapaciteten inom digital utveckling och ge
betydande samhilleliga effekter. Utredningen bedomer att forsoket har
potential att stiirka utvecklingskapaciteten i Ange och Sundsvall genom att
resurserna slas samman och att kommunernas driftskapacitet dkar.
Driftskapacitet handlar om formagan att dagligen skota det kommunala
uppdraget i form av till exempel skola, vard och omsorg. Medan
utvecklingskapacitet avser sadant som stérker driftskapaciteten, men som
inte dr en forutsdttning for den. Till exempel formaga till organisatorisk
utveckling och fornyelse. !

Att vara en forsoksverksamhet innebér bland annat tillgang till resurser och
formagor for att identifiera och hantera utmaningar inom omrédet. Tva
doktorander fran forskningskonsortiet Swedish Center for Digital
Innovation kommer att delta 1 arbetet med syfte att lara och forbéttra.
Samarbetet inkluderar dven en referensgrupp med representanter fran
respektive kommun, Myndigheten for digital férvaltning (DIGG) och
Research Institutes of Sweden AB (RISE).

! Férsoksverksamhet utan forfattningséndring i den kommunala sektorn
SOU 2022:59
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Arendets tidigare handliggning

Avsiktsforklaring Integrerad IT-verksamhet med Ange kommun, (KS-
2022-00656).

Férvaltningens évervdganden

Den digitaliseringssamverkan som Sundsvalls och Ange kommun har
startat med mélet om en jdmlik digital vélfard 1 de respektive kommunerna
kommer i ett nésta steg att formaliseras genom ett samverkansavtal. Det
innebdr att integrera var digitala infrastruktur, konsumera samma tjénster
och tillsammans utveckla den gemensamma kommunplattformen.

Sundsvalls kommun utvecklar en modern digital plattform som utgér fran
invénarens och foretagarens behov. Plattformen bygger pd 6ppna data,
integrerbara och ateranviandbara 16sningar och med mojlighet for Sveriges
290 kommuner att konsumera digitala 16sningar. Malbilden #r att Ange och
Sundsvalls invénare och medarbetare ska nyttja samma digitala 16sningar
baserat pé deras behov, inte pa var i Sverige de dr bosatta eller verkar. En
bygglovsprocess ser likadan ut, oavsett om du bor i Ange eller Sundsvalls
kommun. Och som forilder har du samma behov av att ansoka om
forskoleplats, skolskjuts eller fritidsplacering, oavsett i vilken kommun du
bor.

Ange kommun kommer i samarbetet att bidra med gemensam finansiering
av befintliga och framtida 16sningar, vilket leder till stordrift och
skalfordelar samt mojlighet att 14gga en storre andel av finansieringen pa
att utveckla istillet for att vidmakthalla. Ange kommer ocks4 att hjélpa
Sundsvall att testa och forbéttra 16sningar i det lilla for att sedan skala upp 1
det stora.

Genomforande

Samarbetet dr 1dngsiktigt och kommer att ske i flera steg med mélet om
jamlik vilfard som ledstjirna. Genom information pa Sundsvalls kommuns
hemsida kommer det att vara mdjligt att 16pande f6lja arbetet.

Inom ramen for denna samverkan arbetar Sundsvalls och Ange kommun
aktivt med sékerhetsfragor med utgdngspunkt i lagstiftning géillande
informationssikerhet och sikerhetsskydd. Sundsvall och Ange kommun
kommer att ingd ett sdkerhetsskyddsavtal med anledning av samarbetet.
Som utgangspunkt for avtalet gors en sdkerhetsskyddsanalys som ska visa
vilken information som kan vara kinslig och vilka befattningar som
behover vara sikerhetsklassade.
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Dialog med fler kommuner

Den digitaliseringssamverkan som nu har inletts med Ange kommun kan
komma att omfatta ytterligare kommuner. Merparten av kommunerna i
Sundsvalls nirhet star infor samma utmaningar som Ange. Dialog pagar
med fler kommuner om att inleda samverkan och kommunstyrelsekontoret
aterkommer med forslag pa samarbetsavtal i de fall det blir aktuellt.

Kommunstyrelsekontorets bedémning

Kommunstyrelsekontoret foreslar att kommunfullmaiktige fattar beslut om
att godkédnna forslag till samverkansavtal. Den digitala integrationen ska
omfatta alla ndimnder, heldgda och majoritetsdgda bolag i Sundsvalls
kommunkoncern. Dessa ska ha en helhetssyn i sina verksamheter och
aktivt verka for en aktiv digital omvandling tillsammans med Ange
kommun.

Styrdokument och juridik
Strategi for en héllbar digital utveckling 2030.

Avsiktsforklaring daterat 2022-06-29 mellan Ange kommun och
Sundsvalls kommun avseende integrerad IT-verksamhet.

Regler som ber6r avtalssamverkan finns i Kommunallagen (2017:725) 9
kap 37 § och i Lag (2016:1145) om offentlig upphandling 3 kap 17 §.

Samverkansavtalet mellan Sundsvalls och Ange kommun ir ett undantag
frén upphandlingsreglerna. Undantaget for samverkansavtal innebér att
vissa upphandlande organisationer kan triffa samverkansavtal med
varandra utan att genomfora upphandlingar enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU). Undantaget har utvecklats i EU-domstolens
rattspraxis och kallas ibland fér "Hamburgundantaget” eller
”Hamburgsamarbeten”.

For att undantaget ska gilla ska flera villkor vara uppfyllda.
Samverkansavtalet ska trdffas mellan tvd eller flera upphandlande
myndigheter. Avtalet ska avse ett samarbete for att nd gemensamma mal,
avse offentliga tjinster och styras av allménintresset. De deltagande
upphandlande organisationerna ska utdva mindre &n 20 procent av den
verksamhet som berdrs av samarbetet pa den 6ppna marknaden.

Ekonomisk hallbarhet

Utgdngspunkten &r att en 6kad digitalisering kan ge samhillet nya
mojligheter att leverera vélfard och tjdnster till invanare och foretagare och
anvinda de kommunala resurserna effektivare. Digitala arbetssétt kan
frigora tid och resurser till ménsklig aktivitet.
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Samverkan genom nyttjande och konsumtion av de digitala I6sningarna
kommer att ske enligt sjdlvkostnadsprincipen. Ingen kommun ska vinna
rent ekonomiskt pd samarbetet. Nyttan som uppstar genom samnyttjande
och gemensam utveckling ska styras mot invénarna i kommunerna.

Social hallbarhet

Samverkansarbetet syftar till att skapa en mer likvérdig digital vilfard for
invénarna och kan fungera som ett verktyg for att utjdmna sociala
skillnader mellan invanare. Digitalisering kan bidra till en enklare vardag
for invanare och samverkan inkluderar bland annat gemensamma processer
inom véard och skola. I linje med kommunens strategi for hallbar digital
utveckling ska kommunen arbeta aktivt for att minska det digitala
utanforskapet.

Ekologisk hallbarhet

Rétt anvint kan digitalisering vara ett verktyg for att bidra till en
ekologiskt hdllbar utveckling. Genom den kommunsamverkan som nu
initierats inom digitaliseringsomradet 0kar mdjligheterna att fa effekter
dven pa miljo och klimat.

Landsbygdssakring

Digitalisering kan fungera som ett verktyg for att underldtta kommunal
service pa landsbygden da den digitala vilfarden inte paverkas av
geografiska avstind.

Beslutet skickas till

Samtliga ndmnder, heldgda och majoritetsigda bolag inom Stadsbacken
AB samt Ange kommun.

Férslag till uppféljning
Ingen separat uppfoljning foreslas.

Jonas Walker
kommundirektor
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