DocuSign Envelope ID: 98AE9646-9323-48C6-BCE7-B683ADC635C0

Medelpads Raddningstjanstférbund 2021-02-22
Revisorerna

Till Direktionen for Medelpads Raddningstjanstforbund

For kdnnedom Kommunfullméaktige i Sundsvall, Timra och Ange kommuner

Granskning av arbetsmiljoarbetet

KPMG har pa uppdrag av kommunalférbundets revisorer genomfort en granskning av
arbetsmiljoarbetet.

Revisionen dversander rapporten till direktionen for information, och ser fram emot att f6lja det
fortsatta arbetsmiljoarbetet.

Revisorerna i Medelpads Raddningstjanstférbund

DocuSigned by: DocusSigned by: DocuSigned by:
[ St edrim [ i ivaid G Stunlund
TTAEFFSEABT34FT ...
Sten ERstrom™ Ain Liivlaid Gote Stenfund

Ordférande



DocuSign Envelope ID: AD239E18-37FF-47ED-92ED-431260DBE7D7

KPMG

Lranskning av
ArnersmijoarDetet

Rapport
Medelpads raddningstjanstforbund

KPMG AB
2021-02-22

Antal sidor 8

© 2021 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
with KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



DocuSign Envelope ID: AD239E18-37FF-47ED-92ED-431260DBE7D7

KPMG

Medelpads raddningstjanstforbund
Granskning av arbetsmiljoarbetet

2021-02-22

Innehallsforteckning

1 Sammanfattning

2 Inledning/bakgrund

21 Syfte, revisionsfraga och avgransning
2.2 Revisionskriterier

2.3 Metod

3 Resultat av granskningen

3.1 Mal och styrning

3.2 Planering och uppfdljning

4 Slutsats och rekommendationer

© 2021 KPMG AB. Al rights reserved.

Document classification KPMG Public

wWWwWwww N

(&) N S

N



DocuSign Envelope ID: AD239E18-37FF-47ED-92ED-431260DBE7D7

KPMG

Medelpads raddningstjanstforbund
Granskning av arbetsmiljoarbetet

2021-02-22

1 Sammanfattning

Vi har av revisorerna i Medelpads Raddningstjanstférbund fatt i uppdrag att granska
det férebyggande arbetsmiljdarbetet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2020.

Syftet med granskningen ar att bedéma om det bedrivs ett tillfredsstallande
systematiskt arbetsmiljdarbete inom férbundet.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att forbundet bedriver
ett tillfredsstallande systematiskt arbetsmiljdarbete.

Vi konstaterar att det finns en h6g ambitionsniva fran saval agare som ledning gallande
det systematiska arbetsmiljdarbetet. Vi ser ocksa positivt pa det strategiska och
langsiktiga angreppssatt som implementerats, och som kopplas till genomférande av
konkreta atgarder och aktiviteter vilka i allt vasentligt I6per enligt plan. Vi ser dven att
det finns goda forutsattningar for att det systematiska arbetsmiljoarbetet utvecklas
ytterligare utifran planerade atgarder.

Utifran var beddémning och slutsats ser vi darfor inget skal for att lamna sarskilda
rekommendationer.
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Inledning/bakgrund

Vi har av revisorerna i Medelpads Raddningstjanstférbund fatt i uppdrag att granska
det férebyggande arbetsmiljdarbetet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2020.

Ett systematiskt arbetsmiljdarbete ar viktigt for att saval férebygga som upptacka och
atgarda arbetsmiljobrister i tid. | takt med att den fysiska arbetsmiljon har forbattrats,
har aven den psykosociala arbetsmiljon kommit allt mer i fokus.

Revisorerna beddmer i sin risk- och vasentlighetsanalys att konsekvenserna av ett
bristande arbetsmiljdarbete kan fa stora konsekvenser fér organisationens férmaga och
framtida utveckling.

Med anledning av ovanstaende drar kommunens revisorer slutsatsen i sin riskanalys,
att omradet behdver granskas.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att bedéma om det bedrivs ett tillfredsstallande systematiskt
arbetsmiljdarbete inom férbundet.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

— Finns mal for det systematiska arbetsmiljdarbetet?

— Planeras och genomfors atgarder pa ett systematiskt satt utifran resultat i t.ex.
medarbetarundersdkningar, information fran féretagshalsa och fackférbund?

— Foljs genomférda atgarder upp och utvarderas?

Granskningen avgransas till att i huvudsak omfatta ar 2020.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen 6 kap § 6
— AFS'2001:1 och AFS 2015:4
— Tillampbara interna regelverk och policys

Metod
Granskningen har genomférts genom:

— Dokumentstudier av dokument sasom agardirektiv, mal- och resursplan,
delarsrapport och handlingsplaner.

— Intervjuer med berdrda tjansteman som HR-specialist.

Rapporten ar faktakontrollerad av HR-specialist.

1 Arbetsmiljdverkets foreskrifter
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3 Resultat av granskningen

3.1 Mal och styrning

Av agaruppdraget? framgar att forbundet ska ha ett val utvecklat systematiskt
arbetsmiljdarbete med ett val utvecklat arbetarskydd. Vidare framgar att det ar av
sarskild vikt att forbundet arbetar med personalens valmaende och delaktighet i fragor
som &r av betydelse for arbetsmiljon.

| forbundets Mal- och resursplan 20202 anges 6vergripande mal och inriktning for
personalpolitiken. Vidare anges i mal- och resursplanen fem omraden avseende
arbetsmiljdarbete under 2020:

- Tydliggéra processen for det systematiska arbetsmiljdarbetet

- Tafram en arbetsmiljoplan fér 2020 som anger aktiviteter for att forbattra det
systematiska arbetsmiljdarbetet

- Utveckla uppfdljningen av arbetsmiljdarbetet

- Utforma en medarbetarenkat gallande organisatorisk och social arbetsmiljo

- Ta fram en langsiktig struktur fér kompetensutveckling inom arbetsmiljoomradet
for chefer och skyddsombud

Gallande arbetsmiljoplan* ar flerarig och omfattar aren 2020-2023, Enligt intervjuade
var syftet med férandringen fran ettarig till flerarig plan att maojliggora ett mer strategiskt
angreppssatt och samtidigt realistisk planering av atgarder. Av arbetsmiljéplanen
framgar foljande mal:

- Hoja kunskapen om maendet hos medarbetarna

- Utveckla och férankra det systematiska arbetsmiljdarbetet

- Digitala skyddsronder ska genomféras inom hela MRF

- Ett gemensamt satt att genomféra riskbedémningar inom MRF

- Partsgemensam utbildning fér chefer och skyddsombud

Det finns ocksa en arbetsmiljopolicy® i vilken de hornstenar som férbundet bygger sitt
arbetsmiljoarbete pa uttrycks:

- Riktning

- Socialt hallbar

- Delaktighet

- Genomfdrande
For att praktiskt halla ihop arbetsmiljdarbetet finns en partssammansatt

arbetsmiljogrupp sedan nagra ar tillbaka. Syftet ar att se 6ver rutiner kopplat till
rehab/arbetsmiljo och agera remissinstans for arbetsmiljofragor. Sammankallande ar

2 Agaruppdrag Medelpads Raddningstjanstférbund 2020-2023, 2019-12-18.
3 Antagen 13 december 2019.

4 Faststéalld 2020-09-10.

5 Faststalld 2020-12-11.
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forbundets HR-specialist, och arbetsmiljdgruppen har manatliga avstamningar.
Arbetsmiljdarbetet tas ocksa regelmassigt upp pa ledningsgruppen, som ocksa har en
forutsattningsskapande roll i framdriften av olika atgarder. Aven direktionen informeras
I6pande om arbetet. Vidare ar arbetsmiljdarbetet en viktig och naturlig del av
samverkansgruppens arbete.

Bedomning

Vi noterar att det finns en dokumenterad och tydlig ambition fran saval agare som
ledning gallande det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Vi beddmer att det finns mal for det systematiska arbetsmiljoarbetet i den faststallda
arbetsmiljoplanen. Vi ser positivt pa att det finns ett strategiskt och langsiktigt
angreppssatt, som kopplas till atgarder éver tid.

Planering och uppfdljning

Ett sarskilt arbete genomférdes i och med att atgarder togs fram utifran resultaten i den
medarbetarenkat som gjordes under ar 2019. Detta arbete fortsatte och utvecklades
darefter, bland annat i och med att férbundet ocksa gick over till att ha en flerarig
arbetsmiljéplan. Vidare genomférdes under ar 2020 en medarbetarenkat gallande
organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA-enkéat) som grund for fortsatt analys av
behov och atgarder.

| arbetsmiljoplanen 2020-2023 finns totalt tretton aktiviteter kopplade till de olika malen.
Flertalet av aktiviteterna uppges vara paborjade, varav tre bedéms som genomférda.
De enskilda aktiviteterna i planen ar relativt dvergripande och omfattande till sin
karaktar. Samtidigt uttrycks av intervjuade de upplevda fordelarna med att ha en mer
overgripande planering, som ocksa forenklar val av lampliga atgarder och angreppssatt
i den aktuella situationen.

Exempelvis ar en aktivitet i arbetsmiljoplanen att genomféra en OSA-enkat. En annan
aktivitet i arbetsmiljoplanen ar att arbeta med resultatet fran OSA-enkaten under 2020-
2022. Den OSA-enkat som genomférdes ar 2020 har ocksa utmynnat i en
atgardsplanering omfattande ett trettiotal atgarder. Cirka halften av atgarderna har
pabdrjats, varav ett tiotal &r genomférda. Atgarderna &r av olika omfattning och
komplexitet, fran enklare malljusteringar till tolkning och tillampning av avtal.
Foretagshalsan ar I6pande involverad i arbetet kring OSA-enkaten. Darutéver har HR-
specialisten I6pande kontakter med foretagshalsan.

Atgérder och aktiviteter foljs Idpande upp av HR-specialisten, och status redovisas i
ledningsgruppen regelbundet. Enligt erhallna uppgifter och intervjuade genomférs
atgarder och aktiviteter i stort sett enligt planering. Viss fordrojning har skett avseende
exempelvis utbildningsatgarder utifran radande omstandigheter kring pandemin. Dessa
planeras dock att genomféras sa snart som det bedéms lampligt.

Det har hittills inte varit lampligt att utvardera genomférda atgarder, da de flesta ar
nyligen genomférda. Ett omrade som planeras att utvarderas framover ar det arbete
som gors kring rapporteringssystemet for tillbud och olycksfall (RIA). Det omfattar
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exempelvis app till medarbetare fér anmalan av tillbud och olycksfall och
genomférande av digitala skyddsronder via systemet.

Vidare kan namnas att arbetet med att ta fram ett arshjul for det systematiska
arbetsmiljdarbetet snart ar fardigstallt. Detta kan ses som en viktig del i att skapa goda
férutsattningar for det systematiska arbetsmiljdéarbetet. Enligt intervjuade upplevs i
huvudsak att det praktiska arbetet fungerar val aven om vissa delar fordrojts pa grund
av pandemin. Samtidigt uppges det finnas behov av att fortsatt utveckla struktur och
arbetsmetoder i arbetsmiljdarbetet liksom utformning av dokumentation och rutiner
utifran verksamhetsnytta samt aven uppfylla gallande krav.

Beddmning

Vi noterar att resultat fran saval medarbetarenkat som OSA-enkat utgjort ett viktigt
underlag vid planering av atgarder. Vi ser positivt pa att det finns ett strategiskt och
langsiktigt angreppssatt, som kopplas samman med konkreta atgarder och
genomférande av aktiviteter. Vi noterar vidare att det finns ett antal atgarder som pagar
for att utveckla och befasta strukturen i arbetsmiljdarbetet.

Vi beddmer att arbetet bedrivs systematiskt, samt att atgarder och aktiviteter I6pande
foljs upp pa flera nivaer.
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4 Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att forbundet bedriver
ett tillfredsstallande systematiskt arbetsmiljéarbete.

Vi konstaterar att det finns en hdg ambitionsniva fran saval agare som ledning gallande
det systematiska arbetsmiljdarbetet. Vi ser ocksa positivt pa det strategiska och
langsiktiga angreppssatt som implementerats, och som kopplas till genomférande av
konkreta atgarder och aktiviteter vilka i allt vasentligt 16per enligt plan. Vi ser aven att
det finns goda forutsattningar for att det systematiska arbetsmiljdarbetet utvecklas
ytterligare utifran planerade atgarder.

Utifran var beddomning och slutsats ser vi darfor inget skal for att lAmna sarskilda
rekommendationer.
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