"IF YOU RE NOT
PREPARED TO BE
WRONG, YOU'LL
NEVER COME UP WITH
SOMETHING
ORIGINAL”

- SIR KEN ROBINSON




Upplagg den 3 juni 2022

08:30 — 09:00
08:50 — 09:10
09:10 - 09:25

09:25 - 09:40

09:50 — 10:20
10:20 - 10:40
10:40 — 10:55
10:55 — 11:00

Genomgang: Styrkedja och forandringsledning
Gruppdiskussion 1
Redovisning av diskussionerna

Rast/fika

Genomgang: Agarskap, styra och folja
Gruppdiskussion 2

Redovisning av diskussionerna
Avslutning/nasta steg



Styrkedjans fyra
lankar: varfoér och

Forandringsarbete —
fallgropar och
framgangsfaktorer

Hur skapas
agarskap for
arbetet?

F6lja och styra
arbetet

Sveriges
- Kommuner
. och Regioner




Del 1. Styrkedja och leda forandring

Innehall att ga igenom/diskutera:
— Varfor ar det viktigt att involvera alla beslutsnivaer ?
— Konkreta tips pa hur detta gors

— Varfor misslyckas 70% av allt forandringsarbete?

— Generella framgangsfaktorer i ett forandringsarbete R

"En férandring ar inte alltid en forbéattring for alla”

@  Sveriges
\ Kommuner
och Regioner



Skolans styrkedja

w

. Rektor /- ™

* Ger forutsattningar * Planerar och genomfor
anpassade for verk- undervisningen
samhetens behov « Garanterar elevens * Foljer upp, analyserar och

* Efterfragar analyserade rattssikerhet kommunicerar elevernas
skolresultat . kunskapsresultat pa

Efterfragar analyserade AT s

* Analyserar, kommunicerar resultat pa gruppniva individ- och gruppniva
och beslutar om langsiktiga « Analyserar, kommunicerar ¢ Anpassar undervisningen
forbattringsinsatser och vidtar forbattrings- * Skapar trygghet och

insatser studiero
e Skapar forutsattningar for
llegial
N HUVUdman \_ kollegialt larande 24

Kalla: Skolinspektionen
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Fyra beslutsnivaer

Lérare




Fyra beslutsnivaer

Lérare




Sju framgangsfaktorer

SKR:s utvardering av arbete med fyra beslutsnivaer

1) Ordférande och forvaltningschef ingar i gruppen

2) Fragorna ska berdra alla — inte diskutera rena klassrumsfragor
3) Hogsta ledningen maste delta och prioritera alla méten

4) Kommunicera en samlad bild — inte fyra bilder

5) Viktigt att arbetsmotena leder framat — tydliga beslut varje gang
6) Olika strategier behovs for att forankra

7) Pa sikt: arbeta med andra kommuner och deras fyra nivaer
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Orsaker till misslyckat forandringsarbete

= Hjalte- eller offermentalitet

= Vattentata skott mellan
olika funktioner

= L&sta roller

* QOlika grupperingar som
saknar fortroende for .
varandra

* Vanligare i organisationer
som inte upplevs som
attraktiva arbetsgivare

Otillrackliga fardigheter i
verksamheten att genomfora .
stora forandringar

Beslutsfattare som ar for
decentraliserade for att .
kunna samordna
férandringsarbete

Ledning saknar

krismedvetande

= Stor exponering mot
okontrollerbara faktorer

'

e

formagor och verktyg

Kalla: John Kotter, Leading Change

27% misslyckas p.g.a. motstand
fran personalen eller otillracklig

23% misslyckas for att
ledningens beteende inte
underlattar férandring

Smé enheter = Tar ut segern i forskott Nar malet
nedprioriteras av . delmal ell o
ledningen unga;]égdrge}r:merén ar 30%
Vana att I6sa alla PP gang \
problem genom | \‘
effektivisering
Forankras inte i
organisationens
kultur
/ ‘
/ 10% misslyckas av
andra skal

10% misslyckas p.g.a.
bristande ekonomiska

resurser
Bara 30% av allt

forandringsarbete

lyckas!
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Forandringens livscykel

1. H6ga forvantningar

2. Reaktion pa
komplexitet
och tidsatgang

Prestation

4. "Ljuset i tunneln”

3. Frustration

Kélla: McKinsey & Company.

5. Battre &n utgangslaget

Tid
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Kotters f

Forandring

Skapa
krismedvetande
Inratta en ledande
arbetsgrupp

Ta fram vision och
strategi

Implementera och
befast

-\

4. Kommunicera 7. Befast vad som

visionen uppnatts
5. Uppmuntra handling 8. Forankra i alla led

6. Skapa kortsiktiga
vinster/delmal

Tid

¥

Sveriges
Kommuner
och Regioner



I WISH SOMEONE
WOULD DO SOMETHING
ABOUT THAT. /Jf

b -
i

‘ ], T MEANT SOMEONE
L ELSE..
\




Vem bor vi motivera?

20% 60% 20%
? ? ?



Vet vad "Alla” vill Vi kan Vet hur och nar

Vision Motivation { Kompetens Resurser \ _ .
+ + + + = Framgang!
+

Vision Motivation

Kompetens Resurser _ Begransad

Frustration
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Gruppdiskussion 1 (20 min)

Diskutera fragorna:
— Vad innebar det har for oss?

— Nagot sarskilt som vi behover tanka pa
— Farhagor i processen




Del 2. Agarskap, styra och folja

Innehall att ga igenom/diskutera:

— De fyra pusselbitarna for framgangsrikt &garskap
— Vad valjer vi att prioritera?

— Att félja utgangslaget

— Viktigt att fa med i en handlingsplan




Forebilder

— Anvand garna exempel fran andra
skolor, kommuner eller skolsystem for
att skapa forebilder

Insikt

— Anslut och visualisera till varfor vi gor
det har: elevernas framgang

Kunskap

...det finns
forebilder

Jag kommer

att andra mitt — Utbilda och handled hela tiden sa att
beteende kompetensen bibehalls
om... ...omgivande Strukturer

strukturer — Se till att scheman, métesstruktur

.....Jag"hal.’ stddjer och informationsvagar m.m. stodjer
nddvandig e R ) -
forstarker forandringen och underlattar for nya
kunskap och 1 3y
forandringen arbetssatt
kompetens

istallet for att

hindra den
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...jag kanner ett agarskap over idéerna som ligger
till grund for férandringen
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Aktiviteter som ar enkla

Stor effekt e N att implementera och har
K ) Axtivitet G stor effekt prioriteras
|

Y v
Aktivitet A \ .
) A Aktivitet E ]
A Aktivitet B
A Aktivitet D
Liten effekt

Svart att Enkelt att
implementera implementera

Ett enkelt verktyg ar ett
fyrfaltsdiagram av typen
grad av genomforbarhet
kontra forvantad effekt.

Genomforbarhet
handlar till exempel om
tid, kostnader, befintlig
kompetens m.m.
Placera in era forslag |
diagrammet. Prioritera
forslagen utifran var de
hamnar.

¥
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EEF - Overview of value for money

Effect Size (months gain)

[ Pre-school V

Fromising
AN
10
| Feedback |
[ Meta-cognitive ]
[ Peer tutoring
[ Homeworkj
W
schools J
[ AfL ] Parenta
m lndividu:alised
styles learning
H Arts

0 "{ Ability grouping
£0

Performance 1

[ 1-1 tutoring ]

Smaller
classes

pay |
Cost per pupil

Teaching
assistants

Stanna till i detta moment och
tdnk igenom férslag och idéer
ett extra varv. Gor inte allt pa
en gang. Kanske pagar det
redan relevanta satsningar i
en annan del av kommunen?
Dra i sa fall lardomar av det.

L
\
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Att ga fran ord kraver mod

MOD!

Vill ni forbattra kvaliteten kravs att
nagot gors annorlunda an idag.

En férandring ar inte alltid en

forbattring for alla...




Lyft b I i C ke n ! ] Anvand era kontaktytor och

natverk — alla fyra nivaer — for att
ta reda pa vad andra gjort. Aven
om detaljer kan skilja sig pa grund
av olika forutsattningar sa kan den
overgripande principen for en
forandring ofta ateranvandas.

| Leta fram en jamférbar kommun
eller en skola inom kommunen
som utmarker sig genom att ha
bra resultat. Manga ganger finns
det medvetna strategier och
arbetssatt som ligger bakom bra
resultat som ni kan dra lardom av.

] Skapa natverk med andra
kommuner for erfarenhetsutbyte.
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Méat utgangslaget — var star vi?

Tva fragor som kan stéllas fortldpande under hela
forandringsarbetet:

1. Anser du att arbetet fokuserar pa ratt utvecklingsomraden?

@)
=
_C
‘O
(.

@R

O
D

2. Vilken effekt tror du att dessa omraden kommer att ha pa
verksamheten?




Handlingsplan - att styra forandringen

En handlingsplan &r ett stod i planeringen och kan till exempel innehalla:

« Tidplan med mal och delmal — fyra nivaer

« Vilka aktiviteter som ska genomféras — fyra nivaer

« Syftet med de olika aktiviteterna — hur de bidrar till visionen

« Ansvarsférdelning — inom och mellan fyra nivaer. Vem gor vad, nar, hur och varfor?
« Kommunikationsplan — vad/hur ska kommuniceras internt och externt?
 Intressentanalys — vilka paverkas av forandringarna och hur?

« Riskanalys — vilka ar riskerna och hur/vem atgéardar dessa?
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Fem standigt aktuella fragestallningar

1) Rullar processen pa enligt tidsplan?

2) Fokuserar vi pa de férandringar som har mest effekt pa
undervisningens kvalitet?

3) Vet forvaltning, skolledningen och larare vad de ska gora?

4) Finns det grupper som ifragasatter forandringen och som inte
har givits tillrdcklig uppmarksamhet?

5) Uppmarksammar vi uppnadda framgangar?




Att leda storre forandringsarbeten

1. Driv! Det ar ni som driver fordndringen, SKR finns som ett stéd med metodik, kunskap och
erfarenhet fran férandringar i andra kommuner.

2. Forebild! Tank pa att det ar ni som satter tonen i forandringsarbetet och att det darfor ar
avgorande att ni star bakom de forandringar som genomférs och de resultat som ska uppnas.

3. Prioritera! Narvara sa mycket som mojligt under forandringsprocessen for att ge kontinuitet och
stod. Forsok boka av/iom moten eller saga nej till uppdrag som kan vanta. Ledningens néarvaro
ar mycket viktig.

4. Stotta! Ge tid och stod till de medarbetare som har ett sarskilt ansvar i forandringsarbetet. De
kommer vara mitt i forandringsprocessen och kan behova stéd for att leda arbetet i ratt riktning.

5. Taga! Lev forandringarna och fortydliga deras betydelse — det finns en risk genomférandet
stannar av for att det kédnns ovant till en bdrjan om ledningen ar otydlig.

6. Bevaka! Uppmarksamma och fanga upp problem tidigt for att undvika att de vaxer och blir for
stora.

7. Bejakal! | vissa fall ar det battre investerad tid att satsa och ge tid till de som ar positiva, vill
framat och ger energi, snarare an motsatt. Det kan leda till att resterande "f6ljer med”

@  Sveriges
Kommuner
\ och Regioner



Gruppdiskussion 2 (20 min)

Diskutera fragorna:
— Vad innebar det har for oss?

— Vilka "pusselbitar” behover vi starka?




