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UPPDRAG

Familjerddgivningens uppdrag &r att verkstédlla kommunens lagstadgade skyldighet att
tillhandahélla familjeradgivning. Vi erbjuder samtalsbehandling till par, familjer och individer
som anlitar oss vid kriser, problem och konflikter. Darutéver skall familjerddgivningen
bedriva ett uttriktat arbete med inriktning pa relationsfragor. Verksamheten bygger pa
frivillighet och omgérdas av strdng sekretess. Familjeradgivare skriver inte journal och har
begrénsad vittnesplikt.

ORGANISATION, UPPTAGNINGSOMRADE OCH PERSONAL

Verksamhetens natur medfor att familjerddgivningen organiseras som en sjélvstindig
verksamhetsgren vid sidan av 6vrig socialtjinst. Fram till sista april var Anette Molin chef for
vér verksamhet och hon eftertrdddes i maj av Jenni Nilsson som f6rst arbetade som tf chef och
tilltradde som chef 1/10. Jenni &r ocksé chef for Familjeritten.

Timra, koper 40% tjénst, Nordanstig och Ange koper 20% tjinst vardera av Sundsvalls
kommun. P4 grund av Pandemin har vi storre delen av aret enbart kunna erbjuda digitala
samtal via Skype. Under en kort period, fran 29 september t.o.m 23 december slépptes
restriktionen for hemarbete och vi 6ppnade upp for fysiska besdk pa kontoret i Sundsvall.
Sista veckorna av dret var det s dags for nya restriktioner och vi tergick till digitala samtal
igen

Besoksavgiften for Sundsvall och Timra kommuner &r 200 kr med ett avgiftstak pa 2000 kr
under ett &r. Vi har mojlighet att ge avgiftsnedséttning/befrielse. Ange och Nordanstigs
kommuns invénare betalar ingen avgift.

Familjerddgivningen har tre heltidstjanster. Gunilla Norén, Gunilla Bergsten och Anita
Ekstrom har arbetat 100 % under hela aret.

BEHANDLINGSARBETETS INNEHALL

Familjeradgivningen arbetar i férsta hand med parrelationer. Vi moter ménniskor med
skiftande 6nskemadl och behov, i olika faser, livssituationer och livsbetingelser. Fokus i arbetet
ar relationen och familjerddgivarens uppgift 4r att méta individer och par utifran deras
specifika behov och anvinda sig av adekvat metodik och forhallningssitt. Detta kriver savil
djup som bredd i kompetensen.
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handledning med var nya kollega. Som nyanstlld erbjuds man 50 timmar enskild
handledning under det forsta aret.

Tvé av oss lyssnade en halv dag pé en digital forelisning med Erik Abrahamsson som
handlade om Bassamtal.

Tva av oss deltog i KFR:s studiedagar i Ostersund dér vi fick information frin MMoF :
forelasningar kring att Avsluta kérleksrelationen och fortsitta fordldrarelationen, Sexualitet i
kérleksrelationer och om hur vi som familjerddgivare konkret kan prata om sex med vira par.
Mycket givande dagar. Den tredje av oss skulle istéllet for dessa studiedagar gé en tre dagars
utbildning i IBCT som tyvérr flyttades fram till 2022.

Utdver dessa dagar har det pd grund av Pandemin inte varit mojligt att triffa kollegor i
nérliggande kommuner vilket annars 4r givande och lirande erfarenhetsutbyte.

OVRIGT

Vi vérnar om friskvard och god arbetsmiljo bl.a. genom att utnyttja arbetsgivarens
frikostiga satsning pa friskvérd.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att vi trots pandemin kunnat erbjuda familjerddgivning
hela aret. Vi har kunnat se bade for-och nackdelar med digitala moten och Skype kommer att
bli ett komplement till fysiska méten dven i framtiden.

Sundsvall januari 2022
Gunilla Bergsten Anita Ekstrom och Gunilla Norén
Familjeradgivare



