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Riktlinjer for samradsgrupper

Samradsgrupperna triffas en gang per ar vid varje boende och dagcentral. Den kan
darutover sammankallas vid behov.

Vid varje boende/dagcentral ska anslés vilka fortroendevalda som ingar i samradsgruppen
samt hur dessa kan nés.

Minnesanteckningar frdn motena ska anslas vid boendet/dagcentralen.
Fortroendevalda ansvarar for att mdtena genomfors en gng per ar.

I samband med inflyttning ska brukare och/eller dennes anhoriga informeras om
samradsgruppen och dess syfte.

Deltagare

Tvé fortroendevalda, representanter for brukare och anhoriga och omradesansvarig. De
fortroendevalda samt omradesansvarig bor 1 samrad beddoma gruppens storlek, detta utifran
boendets storlek och verksamhetsinriktning.

Innehall

Syftet med samrddsgrupperna ir att stiarka den enskildes och dennes anhoriges delaktighet.
Mojlighet till detta ges i samradsgrupperna, dér brukare och anhoriga ges utrymme att lyfta
fragor, synpunkter och dnskemal som kénns angeldgna. Dessutom dr samradsgruppen ett
forum for socialndmnden och forvaltningen att informera i aktuella drenden.

Enligt ett flertal tidigare studier vet vi att viktiga kvalitetsfaktorer, fran brukarperspektiv
ar: delaktighet, kontinuitet, bemotande/relationer, personalens kompetens, tidsatgdng sam
information. Dessa bor ligga som grund for dialogen vid métet.
¢ Dokumentation, rapportering och dterkoppling
Protokoll fran sammantriadet fors av de fortroendevalda. Protokollet ska delges
motesdeltagare, omradesansvarig samt dldreomsorgschef/LSS-chef.

Omradesansvarig ansvarar for att protokollet anslas pa boendet/dagcentralen.

e Fortroendevalda ansvarar for en gemensam muntlig presentation till
socialndmnden.

e Vid varje mote ska dven foregdende minnesanteckningar gas igenom.

e Omradesansvarig ansvarar for att atgérda eller lyfta frigestéllningar som
framkommer vid motet.

1(1)



