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Riktlinje Riktlinjer ska ge konkret stod for hur arbetsuppgifterna ska utforas. De beskriver
ramarna och riktningen for omradet. Riktlinjer ska vara sa detaljerade att vara
medarbetare ska kiinna sig trygg i sitt agerande, men utan att detaljstyra
ageranden.

Exempel pa riktlinje: Riktlinjer for styrdokument.

Policy

Regel

Omfattar Koncernen
Dokumentansvarig  Stabschef

Faststilld av Kommunfullméktige
Faststilld nir (Datum och §§)

Giltig frén och med  2023-01-01
Giltig till 2027-01-01
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1 Inledning

Mojlighet att limna medborgarforslag ér ett av de alternativ som Ange kommun erbjuder
kommunmedborgarna i syfte att mojliggora sétt att pdverka och fa inflytande 6ver kommunens utbud
och tjanster.

2 Syfte

Dessa riktlinjer syftar till att klargdra processen kring medborgarforslag. Syftet dr dven att sdkerstélla
en réttsséker och effektiv handldggning av medborgarforslag for att trygga den demokratiska
processen. Riktlinjerna ska saledes sékerstélla att handldggningen blir enhetlig, demokratisk och att
kommunens resurser utnyttjas pa ett effektivt sétt.

3 Hantering av medborgarforslag

3.1 Behdrighet att ldmna medborgarforslag
Alla som #r folkbokforda i Ange kommun har riitt att limna ett medborgarforslag. Ett
medborgarforslag ska handla om sadant som har med kommunens verksamhet att gora.

Foreningar, organisationer, rad eller andra sammanslutningar kan inte lamna medborgarforslag.

Fortroendevalda i kommunfullméiktige ska i forsta hand anvénda sig av sin motionsrétt for att fora
fram sina forslag.

3.2 Satt att amna medborgarforslag
Den som vill vicka ett forslag gar in pa ange.se och registrerar forslaget i det digitala verktyget via e-
tjdnsten. Forslagsstéllaren ar ansvarig och blir kontaktperson for sitt medborgarforslag

3.3 Medborgarforslagets utformning
Medborgarforslag ska innehalla namnfortydligande om det behdvs, adress, e-postadress och
telefonnummer.

e Forslaget ska vara konkret.

e Forslaget far inte innehalla flera @mnen i samma forslag.

e Ett liknande forslag ska inte ha behandlats inom de senaste 12 manaderna.

e Forslaget ska vara skrivet och undertecknat av medborgare. Ifall forslaget undertecknas av
flera medborgare anses den forstnamnde vara avsandaren.

Medborgarforslag kan bara vickas/behandlas om det ligger inom kommunens verksamhetsomraden.
Foljande 4r exempel pé forslag som inte hanteras enligt dessa riktlinjer.

e Forslag som galler felanmaélan, exempelvis ror I6pande underhall som snérdjning, belysning
och renhallning.

e Forslag som ror myndighetsutdvning mot enskild person, exempelvis beslut om bygglov eller
bistand.

e Forslag som ror en fraga utanfor kommunens verksamhetsomraden, exempelvis
Trafikverkets vagar, sjukvard eller privatagd mark.

e Forslag som ar rasistiska eller odemokratiska, eller strider mot annan lag eller forfattning.
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3.4 Granskning

Varje medborgarforslag granskas innan publicering for att sékerstélla att forslagets sprak och innehall
foljer lag eller annan forfattning. Forslag som inte ligger inom det kommunala ansvarsomradet eller pa
nagot vis bryter mot lag eller annan forfattning publiceras inte och forslagsstillaren informeras om det
med en motivering.

Nedanstiende kriterier dr vigledande i bedomningen for nér ett forslag inte publiceras:

e Medborgarforslaget bryter mot svensk lag eller annan forfattning, eller mot nagon av
diskrimineringsgrunderna.

e Medborgarforslaget ligger inte inom kommunens ansvarsomrade utan pa en annan
myndighet eller en annan aktor i samhallet.

e Forslaget galler enskilda drenden eller myndighetsutévning mot enskild, som till exempel
bygglov eller bistand inom socialtjansten.

e Maedborgarforslaget géller tydligt en felanmalan eller synpunkt pa en specifik verksamhet,
eller en ren verkstallighetsfraga som kan hanteras direkt av forvaltningen.

e Det finns formella skil som exempelvis en pagaende parallell politisk process/beredning,
eller rattsprocess.

e Ett likartat forslag har lagts i nartid, eller sa har ett politiskt beslut fattats i fragan under de
senaste 12 manaderna. Om det finns ett likartat forslag som nyligen publicerats kopplas
efterféljande forslag till det tidigare forslaget.

e Forslaget syftar till marknadsforing av produkt eller kommersiell verksamhet.

3.5 Publicering

Medborgarforslag som godkénts for publicering ldggs upp i en portal pa ange.se och forslagsstéllaren
informeras om att forslaget ar publicerat. Forslaget ar aktivt 30 dagar efter publicering. Att forslaget ér
aktivt innebér att det gar att rosta pa forslaget.

3.5.1 Omrostning
Under den tid ett medborgarforslag ér aktivt kan vem som helst g in och stodja forslaget. Alla
inkomna medborgarforslag som far minst 25 roster gar vidare till politisk behandling.

3.5.2 Beredning och behandling

Om forslaget uppnatt tillrdckligt antal ja-roster gér det vidare for politisk behandling.
Medborgarforslag anméls da i fullméktige under en sirskild punkt pa foredragningslistan. Den som
lagt forslaget har mojlighet att sjélv kortfattat presentera sitt forslag och svara pa fragor fran
fullméktiges ledamdéter.

Kommunfullméktige kan dé besluta att endera 6verlimna medborgarforslaget till kommunstyrelsen for
beredning eller besvarande, utan foregdende handldggning. Eller s kan kommunfullmaktige besluta
att avsld medborgarforslaget utan atgard.

Kommunf6rvaltningen bereder medborgarforslag i enighet med rddande drenderutiner. Efter
beredningen har styrelsen att bifalla, avsla eller besvara medborgarforslaget. Beslutet ska motiveras i
protokoll, bilagor eller beslutsunderlag.

Beslut ska skickas till den medborgare som ldmnat in forslaget, samt delges kommunfullmaktige for
kénnedom.
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Enligt kommunallagen ska beslut fattas inom ett ar fran det att medborgarforslaget vicktes. I de fall att
ett medborgarforslag inte hinner beslutas inom ett ar, ska de redovisas till kommunfullméiktige enligt
samma rutiner som for motioner. Kommunfullméiktige kan da besluta att beredningen ska fortga, eller
avskriva drendet for fortsatt beredning.
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