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Klicka har for att skriva underrubrik

Forslag till beslut
Anta forslag till svar pa kompletteringar kring granskning av protokoll och styrdokument pa
kommunens hemsida och sidnda svaret till revisorerna.

Arendet i korthet

Revisorerna har genomfort en granskning av protokoll och styrdokument pd kommunens
hemsida. Kommunstyrelsen svarade pa revisionsfragorna 20201215, § 245 och revisorerna
onskar kompletteringar kring dessa svar.

De ser positivt pa att kommunstyrelsen avser att vidta atgarder i enlighet med deras
rekommendationer. Det framgar didremot inte nar atgiarder ska vara vidtagna enligt svaret.
De begar darfor att svaret kompletteras med denna uppgift.

De anser att dr vasentligt att styrelser och namnder har aktuella delegationsordningar.
De ser det darfor som visentligt att detta arbete prioriteras, 4ven under pagdende pandemi.

De ar tveksamma till hdnvisningen till att det dr dyrt att koppla justerade protokoll direkt till
det aktuella anslaget. De ser girna att kommunstyrelsen omprovar det svaret utifran att det
forenklar for medborgare och andra lasare att hitta mellan anslag och protokoll.

I ndgra drenden har de sett att tjinsteskrivelser har varit dolda med hanvisning till GDPR, se
ocksa iakttagelse i rapporten. Ett exempel ar att beslutsunderlaget till svaret pa denna
rapport anges med ”"Borttagen pa grund av personuppgift”. De rekommenderar att
kommunstyrelsen ser 6ver riktlinjerna for nar handlingar behover skyddas utifran GDPR och
nar det ror sig om skrivelser i tjinsten. Om beslutsunderlag plockas bort (och det inte ens
framgar vilket beslutsunderlag det ror sig om i protokollet) minskar transparensen och
mojligheten for politiker och medborgare att sitta sig in i hela drendet.
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Elin Rapp, kanslichef/kommunsekreterare lamnade yttrande pa rapporten 20210312:
Revisionens rekommendation:

— Skriftliga rutiner tas fram for publicering av styrdokument, publicering av protokoll och
anslag av protokoll pd hemsidan.

Svar: Ja, mer skriftlig dokumentation kommer att tas fram.

kompletterande svar: hanteras av forvaltningen och kommer att liggas in i
verksamhetsplanering niir pandemihanteringen avslutats. Inget slutdatum siitts nir
detta ska vara genomfort. Arendet ir inte hogt prioriterat, sjilva arbetsmomenten
utfors pa ett fungerande séitt med inskolad personal och i system som har
anvindarinstruktioner. Men arbetsgruppen kommer att ta sma steg i att utoka sin
dokumentation med mer skriftliga rutiner.

— att ett fortydligande gors av internt vad som ska finnas pa hemsidan och vad som ska
publiceras pd "Regler och styrande dokument" och att i riktlinjerna tydliggdra vad som ska
publiceras pé intranitet respektive hemsidan.

Svar: Ja, mer skriftlig dokumentation kring fordelningen vi gor mellan internt och externt.

kompletterande svar: hanteras av forvaltningen och kommer att liggas in i
verksamhetsplanering niar pandemihanteringen avslutats. Inget slutdatum sitts niar
detta ska vara genomfort.

—tekniska nimnden att kontrollera att aktuell delegeringsordning &r publicerad och om sd ar
fallet, att se Over behovet av revideringar i nimndens delegeringsordning.

Svar: revideringar ar aktuella for bade styrelsen och ndmnderna, men skjuts fram pa grund av
covid-19.

kompletterande svar: Revisionen skriver att det ir viktigt att delegeringsordningarna ir
aktuella. Forvaltningen haller med, och fortydligar att sjialva delegeringsordningarna ar
viktiga och anvinds. Behovet av revideringar kommer sig av behov av att forindra
anvindningen av delegeringar. Nir pandemihanteringen avslutats kan ett arbete med
forandring av delegeringsordningar prioriteras.

— det gors en dversyn av befintliga dokument pa "Regler och styrande dokument", av
dokumentens aktualitet och att uppdateringar/revideringar gors vid behov samt att riktlinjerna
kompletteras med rutiner som sékerstiller en regelbunden genomgang av publicerade
dokument.

[Skriv har]
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Svar: Ja, men inte prioriterat under pagaende krishantering.

— justerade protokoll kopplas direkt till det aktuella anslaget.
Svar: Nej, det dr dyrt, innebdr mycket merarbete och ar inte ett lagkrav.

Komplettering: prioriteras inte. Forvaltningen ser inte att det finns ett lagstod for att
detta behover prioriteras. Systemutveckling ir kostnadskriavande, och uppgifterna finns
tillgiingliga dven fast de inte ir direkt kopplade.

— rutinerna for sekretessmarkering av bilagor 1 protokoll ses dver och att sekretessmarkering
pa grund av personuppgifter endast gors nar det handlar om personuppgifter som enligt
sekretesslagen ar skyddade.

Svar: Ange kommun har &ppenhet och transparens som princip. Men det finns inga lagkrav
om att kommunen méste ha publicering pa webben. Sa vart webbdiarium och var 6ppna
motesportal dr en utokad service. Om uppgifterna som ér dolda efterfragas sa lamnas de ut via
nidmndsadministrationen. Ofta handlar det inte om sekretessmarkeringar utan personuppgifter
som skyddas genom GDPR. Det skulle vara administrativt krdvande att g& igenom materialet
och sudda personuppgifter (hogre risk att personuppgifter missas).

Komplettering:

Eftersom digital publicering av protokoll och diarieforda Arenden ar en utokad service
som kommunen tillhandahaller anser kommunstyrelsen att det ir tillricklig service att
erbjuda personlig service i de fall medborgare har 6nskemél om att se de handlingar
som inte kommer med ut i publiceringarna.

Det iir en automatisk funktion i Arendehanteringssystemet som utesluter handlingar
frian webb-publicering som graderas med “harmlosa personuppgifter”. Kansliet
kommer att undersoka om det gar att justera instéillningarna.
Arendehanteringssystemet har genomgatt en storre uppgradering, och det ir minga av
funktionerna som fortfarande atgirdas. Om det enkelt kan atgéirdas ir tidsplanen att
andringen gors under vt 2021.

Beslutet ska skickas till
kommunrevisorerna

[Skriv har]
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