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Samverkansavtal om socialjour

Syftet med samverkan dr att gemensamt nyttja resurser for att fa en
organisation som lngsiktigt klarar kompetensforsorjning samt upprétthélla
kontinuitet och kostnadseffektivitet for socialjour. I samverkan ingér
Hirnésands kommun, Ange kommun, Timrd kommun, Kramfors kommun,
Sollefted kommun och Ornskéldsviks kommun.

Mellan Hérnésands kommun (nedan virdkommun) och xx kommun (nedan
samverkanskommun) traffas genom detta avtal dverenskommelse om
samverkan 1 gemensam tjdnstemannaorganisation avseende socialjour inom
individ- och familjeomsorgen i enlighet med bestimmelserna 3 Kap. 6 §
andra stycket Socialtjénstlagen.

Detta avtal avser kommunal samverkan 1 9 kap 37§ Kommunallagen.

Parter

Hérndsands kommun org.nr. 212000-2403 och XX kommun org.nr XX

Avtalsperiod
Detta avtal géller arsvis under perioden 2026-01-01 — 2028-12-31.

Socialjourens uppdrag

Virdkommunen &tar sig uppdraget att i enlighet med nedanstadende bedriva
verksamhet Socialjour.

Inom ramen for att bedriva verksamhet Socialjour ingér ansvaret for att
upprétta underlag avseende verksamhetens organisering och omfattning.

Uppdrag

Socialjourens uppdrag ar att handldgga drenden som aktualiserats efter
ordinarie kontorstid och som inte kan anstd. Inriktningen ar handlaggning av
drenden enligt socialtjanstlagen (LVU och LVM) och rddgivning per telefon,
men beredskapen innefattar dven utryckning och handlaggning av drenden
pa plats i samverkanskommunen, eller dir individen befinner sig, om sa

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésands kommun Namndhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx 212000-2403
Socialférvaltningen Norra kyrkogatan 2 E-post Fax Bankgiro

87180 Harnésand

socialforvaltningen@harnosand.se 0611-34 83 83 5576-5218
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kravs. Mélgruppen for detta avtal &r personer som samverkanskommunen
har ansvar for och som &r i behov av insats.

Socialjouren hanterar akuta drenden som uppstar utanfor kontorstid for
samverkanskommunens rikning, oavsett om drendet finns aktualiserat sedan
tidigare eller ej. Arenden som varit pdgdende under dagen samt planerade
insatser utanfor kontorstid ansvarar samverkanskommunen sjélva for.
Arenden som varit pagiende under dagen och som beddmts firdiga, men
som sedan ateraktualiseras akut utanfor kontorstid hanteras av socialjouren.

Barn som far illa, vild och allvarligt skadligt substansbruk ska vara
prioriterade omraden.

Verksamheten ska bedrivas kvillstid och helger nir ordinarie verksamhet har
stangt.

Foljande tider ska socialjouren vara tillgénglig:
e Fran kl. 16.00 under méndagar till torsdagar.
e Frén kl. 15.00 under fredagar.

e Under vardagar &r verksamheten tillgénglig till k1. 08.00 pafoljande
dag.

e Lordagar, sondagar och helgdagar ar verksamheten tillginglig fram
till k1. 08.00 helgfri vardag.

o Trettondagsafton, skirtorsdag, valborgsméssoafton, dag fore
kristthimmelsfardsdag och dag fore alla helgons dag paborjas
beredskap fran den tid dd kommunen sténger sin ordinarie
verksamhet, dock tidigast klockan 12.00.

e Andra §verenskommelser om Socialjourens tillginglighet kan goras
mellan parterna.

Infor helger ska personal finnas tillgéinglig for dialog med
samverkanskommunen i forberedande syfte fran kl. 14.00.

Verksamhetens omfattning

Virdkommunen ska sékerhetsstilla att tvd socialsekreterare finns i beredskap
under ovanstdende tider.

Ansvar
Samverkanskommunen ska se till att virdkommunen:

» dr informerad om aktuell delegationsordning for
samverkanskommunen

 har aktuella kontaktuppgifter till ansvariga beslutsfattare sa att &ven
bradskandebeslut kan tas

* har behovlig information 1 enskilda drenden f6r att kunna ta
nddvindiga beslut utanfor kontorstid
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Viardkommunen ansvarar for att 1 forekommande fall:
+ gora bedomningar

* tabeslut med stdd av delegation

+ forbereda underlag for bradskandebeslut

» verkstilla beslut som tas utanfor kontorstid

Extraordinara handelser

Vid extraordindra hindelser sdsom storre olyckor, kriser eller
samhillsstorningar ligger ansvaret for att sikerstélla socialtjdnstinsatser pa
samverkanskommunen. Socialjouren kan da inte garanteras ha kapacitet att
hantera insatser for hela samverkansomridet. Det &r ett gemensamt ansvar
att planera for och hantera sddana situationer, och samverkanskommunen
méiste ha forméga att agera 1 egen regi vid i dessa situationer. Socialjouren
ersdtter inte kommunernas ordinarie krisledningsarbete (se Bilaga 3
Extraordinira hindelser).

Myndighetsutévning och extern delegation

Genom regler om kommunal avtalssamverkan 1 9 kap. 37 § andra stycket
kommunallagen ér det mojligt att delegera beslutanderétt dven till anstéllda i
andra kommuner som man samverkar genom avtal med. Sadan delegering
bendmns extern delegering.

Av samverkanskommunens delegationsordning ska framga vilka beslut som
delegerats till Socialjourens tjdnstepersoner.

For handrickning enligt 43 § LVU krédvs sdrskilda forordnanden av
samverkanskommunen.

Rutiner for arendeinformation

Nir information om drenden ska ldmnas 6ver till virdkommunen, ska
samverkanskommunerna f6lja den gemensamma rutin som tagits fram.
Virdkommunen ansvarar for att rutinen finns och halls uppdaterad.

Administration

Det dr samverkanskommunen som skdter dokumentation, arkivering och
diarieféring av drenden som ror myndighetsutovning enligt avtalet.

Uppféljning och utvardering

For Socialjouren finns en referensgrupp. Referensgruppen, som bestéar av en
chef frin respektive kommun tréffas fyra ganger per ér eller oftare vid
behov. Deltagare i referensgruppen ska vara en link till respektive kommun.
Vid varje referensgruppsmote foljs verksamheten upp och Socialjouren
lamnar verksamhetsstatistik till respektive kommun.
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[ bérjan av varje ar ska virdkommunen ta fram en verksamhetsberittelse
med statistik och ekonomisk rapport for det foregaende aret.

Avvikelser och synpunkter anvénds som en del av det gemensamma
forbittringsarbetet. Aterkommande avvikelser tas upp i referensgruppen och
anvinds som underlag for forbattringar.

Ekonomiska villkor

Budget

Viardkommunen faststiller budget arligen for verksamheten socialjour,
fordelningen av budgeten mellan kommunerna sker enligt beslutad
fordelningsnyckel. Virdkommunens ska till samverkanskommunen ldmna en
preliminér berdkning av budget for kommande ar senast den 31 maj och
redovisa en slutlig budget till samverkanskommunen senast 30 november
aret innan verksamhetséret.

Samverkanskommunen betalar for innevarande budgetér i forskott mot
faktura, efter budgeterat belopp, och senast den 31 mars.

Om over- eller underskott uppkommer i verksamheten fordelas detta mellan
kommunerna efter samma principer som kostnadsfordelningen. Reglering
gors efter budgetarets slut och regleras pa nastkommande ars faktura.

Prisreglering

Vid visentliga justeringar av kostnader utanfér virdkommunens kontroll
dger virdkommun ritt att begira omforhandling av budgeten under
innevarande ar.

Verksamhetsstatistik

Virdkommunen ska ldmna 6verenskommen verksamhetsstatistik om insatser
som ror samverkanskommunen minst en gdng per ar. Samverkanskommunen
har rétt att begéra ytterligare statistik vid behov under avtalstiden.

Andringar i avtalet

Omférhandling

Parterna dger ritt att begéra omforhandling av avtalet om visentliga
volymforandringar eller andra vésentliga forandringar av forutsittningarna i
avtalet intraffar. Omforhandlingen ska ske med alla parter och med en skilig
tidsvarsel. Begidran om omforhandling ska ske skriftligt hos motparten s
snart beskriven orsak foreligger. Ritten till begéran om omférhandling
innebdr inte nagon rétt till andring av avtalets innehall. I de fall parterna inte
kommer Gverens sa dger bada parter rétt att sdga upp avtalet i fortid, tid for
avtalets upphorande ska skrivas sé att part ges skaligt tid for att sidkerstilla
fortsatt socialjour 1 enlighet med bestimmelserna 3 Kap. 6 § andra stycket
Socialtjanstlagen.



Sida
Harndsands kommun AVTAL 5(6)

Datum Diarienummer

Socialforvaltningen 2025-09-01 S0C2025-000029

Andring och tillagg

Tilligg och dndring av innehall 1 avtalet ska ske skriftligt for att vara
géllande och undertecknas av behoriga foretradare for respektive part samt
godkinnas av samma organ som, hos respektive part, godkint avtalet.

Uppsagning
Part har ritt att sdga upp avtalet med sex manaders uppsédgningstid.
Uppségning ska ske skriftligen.

Om avtalet inte sdgs upp innan avtalsperiodens slut forldngs avtalet med tre
ar 1 taget.

Havning
Om négon av parterna vésentligen asidosétter sina skyldigheter enligt detta

avtal och inte efter skriftligt pdpekande vidtar atgarder for att uppfylla sina
ataganden hévs avtalet med omedelbar verkan.

Tvist

Vid eventuell tvist mellan parterna skall Gverldggningar for tvistens 16sande
dga rum mellan parterna. Om parterna inte kan komma 6verens skall tvisten
hinskjutas till skiljeforfarande vid allmdn domstol.

Befrielsegrunder (force majeure)

Virdkommunen fritas fran skyldigheten att fullgora sin del av avtalet och
frén att erldgga skadestdnd om dennes ataganden inte alls eller endast till
onormalt hog kostnad kan fullgéras pa grund av krig eller upplopp,
arbetsinstillelse, blockad, eldsvada, ingrepp av myndighet eller annan
jamforlig hindelse som virdkommunen inte rader 6ver och inte heller kunnat
forutse. Arbetskonflikt som har sin grund i kommunens brott mot
kollektivavtal far inte dberopas som befrielsegrund.

For att part ska ha rétt att gora gillande befrielsegrund ska denne utan
dréjsmaél underritta motparten om uppkomsten dirav, liksom om
befrielsegrundens upphorande. Part ska informera motparten om nér
uppdraget berdknas kunna fullgéras. Parten ar skyldig att genast utfora
aligganden enligt avtalet ndr hindelse av angivet slag upphor.

Foreligger ovanndmnda omsténdigheter har samverkanskommunen ratt att sa
linge det bestar, sjdlv utfora virdkommunens dtaganden.

Om avtalets fullgorande till visentlig del forhindras pd grund av force
majeure-hdndelse for langre tid &n en (1) ménad dger vardera parten, utan
ersittningsskyldighet, rétt att skriftligen hdva avtalet.

Utvaxling av avtal

Detta avtal har upprittats i tva exemplar, varav parterna tagit varsitt.

Harnosands kommun XXX kommun
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