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Inspektionen far vard och omsorg

Tillsyn av kommunens myndighetsutovning for barn och unga samt kommunens och
namndens egenkontroll inom omradet

Detta formular ar utformat for kommunens redovisning av atgarder med anledning av det beslut med begaran om
aterredovisning som Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) fattat i tillsynen av Ange kommun.

Redovisningen kommer att utgora underlag for IVO:s fortsatta beddmning i arendet.

Vid kontakt med IVO, ange diarienummer: 29343/2024.

Vid fragor om tillsynen eller fragor om hur uppgifterna ska aterredovisas, var vanlig kontakta nagon av
inspektorerna nedan:

Inspektdr Yvonne Berneke, yvonne.berneke@ivo.se Telefon: 010-788 57 13
Inspektor Malin Lindqvist, malin.lindqvist@ivo.se Telefon: 010-788 54 34

Vid tekniska fragor om formularet kontakta: kommuntillsyn@ivo.se.

Uppge vilka brister som kommunen kommer att redovisa atgarder for, utifran IVO:s beslut i tillsynen

v¥| Kommunen brister i sin skyldighet att géra kontroller infor placeringar av barn och unga
¥| Kommunen brister i sin skyldighet att hantera orosanmalningar

v¥| Kommunen brister i sin skyldighet att félja upp placering av barn och unga

v

Kommunen brister i sin egenkontroll avseende myndighetsutdévning for barn och unga
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Kommunen brister i sin skyldighet att gora kontroller infor placeringar av barn och unga

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstdende brist som framgar av beslutet.

Om nagon av fragorna inte ar aktuell, skriv Ej aktuell.

Redovisa kommunens installning till ovanstaende brist

Nar vi besvarade enkaten hdsten 2024 pagick ett stort arbete med att se dver rutiner inom barn och unga samt
att processkartlagga och bygga upp ett kvalitetsledningssystem som ger personal som arbetar med barn och
unga stod i arbetet. Rutiner och kvalitetsledningssystemet blev fardigt i bérjan pa 2025. Rutinen for placerade
barn och unga har reviderats och vi har lagt till begaran om registerutdrag och referenser. Detta var inget vi
kunde beskriva vidare i enkaten fran er eftersom det endast var kryssfragor. Vi har gjort registerutdrag och
referenstagning tidigare men inte haft det nedskrivet i en rutin som beslutats av chef.

Redovisa de eventuella atgarder som genomforts for att komma till ratta med ovanstaende brist

Vi har fortydligat den rutin som funnits och som blev klar i borjan av 2025.

Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts

Arbetet med rutiner har pagatt under 2024-2025.

Redovisa forvantad effekt av atgarderna for barn och unga

Att det ska bli tydligare for handlaggare vilka kontroller som ska goras infér en placering. For malgruppen barn
och unga ar den forvantade effekten att sakerstalla att barn och unga far en trygg och saker vard. Och att
verksamheterna uppfyller krav pa god kvalitet och sakerhet.

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Aterkommande g& igenom rutiner med arbetsgruppen och fortydliga dessa. | och med kvalitetsledningssystemet
som ar pa plats har verksamhetsutvecklare tagit fram ett arshjul for att systematiskt félja upp och revidera
rutiner for samtliga verksamheter, inte bara barn och unga.



Redovisa uppgifter om ndr eventuella planerade atgarder kommer att genomféras

Lépande under aret i enlighet med arshjul

Redovisa forvantad effekt av de planerade atgarderna fér barn och unga

Sakerstalla att barn och unga far en trygg och saker vard samt att verksamheterna uppfyller krav pa god kvalitet
och sakerhet.



Kommunen brister i sin skyldighet att hantera orosanmalningar

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstdende brist som framgar av beslutet.

Om nagon av fragorna inte ar aktuell, skriv Ej aktuell.

Redovisa kommunens installning till ovanstaende brist

Samtliga rutiner inom barn och unga har reviderats under 2024-2025 och rutinen fér utredning faststalldes i
bdrjan av 2025.

Vi valde alternativet "ofta" utifran att det i vissa fall inte alltid fattas beslut inom 14 dagar da det kan finnas
synnerliga skal till det.

Gallande utredningstid for barn och unga har det i de fall beslut om foérlangd utredningstid fattats funnits
synnerliga skal for det.

Redovisa de eventuella atgarder som genomforts for att komma till ratta med ovanstaende brist

Rutin fér utredning har uppréttats och blev klar i bérjan av 2025. Aven har har processkartldaggning genomforts
med tydligt flicdesschema och tidsangivelser for forhandsbedémningar och inledandet av utredning.

Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts

Arbetet med rutinen och processkartlaggning har pagatt under 2024-2025, faststallt i borjan av 2025.

Redovisa forvantad effekt av atgarderna fér barn och unga

Tydlighet for handlaggare med rutin gallande forhandsbedémning och att utreda barn och unga. Sakerstalla att
alla barn och unga far stod i ratt tid fr&n socialtjansten.

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Lépande genomgang av rutin, samt fortydligande vad synnerliga skal. Observera att det ar ett fatal anmalningar
som inte hanteras inom 14 dagar och att det da foreligger synnerliga skal till det.

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomfoéras

Lépande under aret, finns med i arshjul om nar rutinen ska revideras.



Redovisa forvantad effekt av de planerade atgarderna for barn och unga

Sakerstalla att alla barn och unga far stod i ratt tid fran socialtjansten.



Kommunen brister i sin skyldighet att folja upp placering av barn och unga

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstdende brist som framgar av beslutet.

Om nagon av fragorna inte ar aktuell, skriv Ej aktuell.

Redovisa kommunens installning till ovanstaende brist

Vi har inte utfort egenkontroll i det avseende som vi bér, det ar nagot vi tar med oss och som vi behéver
forbattra.

Redovisa de eventuella atgarder som genomforts for att komma till ratta med ovanstaende brist

Vi har tagit fram rutin for kvalitetsgranskning och som ska genomféras av verksamhetsutvecklare som aven ar
lex sarah utredare. Enhetschef for barn och unga aktualiserar ett &rende som behdver kontrolleras. Det har ar
nytt for oss och vi behdver arbeta systematiskt for det.

Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts

Rutin har tagits fram under varen 2025 samt processkartlagts i kvalitetsledningssystemet.

Redovisa forvantad effekt av atgarderna for barn och unga

Sakerstalla trygg vard for barn och unga.

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Kontrollerna kommer att genomféras I6pande under aret dar verksamhetsutvecklare aterkopplar till enhetschef
som ansvarar att ta upp vad kontrollerna avser med arbetsgruppen.

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomféras

Lépande under aret



Redovisa forvantad effekt av de planerade atgarderna for barn och unga

Sakerstalla trygg vard for barn och unga.



Kommunen brister i sin egenkontroll avseende myndighetsutovning for barn och unga

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstdende brist som framgar av beslutet.

Om nagon av fragorna inte ar aktuell, skriv Ej aktuell.

Redovisa kommunens installning till ovanstaende brist

Se aven svaret pa féregaende redovisning avseende brister i uppféljning av placerade barn och unga.

Vi har inte aktivt arbetat med att bedriva egenkontroller som fragorna i enkaten avser. Det ar nagot vi behover
arbeta tillsammans i ledningsgrupp och komma till ratta samt ta fram rutiner for att bedriva det arbetet. Flera av
kontrollerna genomférs I6pande aven om de inte ar faststallda i en beslutad egenkontrollsplan av ledning.

Vi har under nagra ar arbetat med implementerat in Stratsys som ger oss stdd i att félja upp och utvardera vara
verksamheter.

Redovisa de eventuella atgarder som genomforts for att komma till ratta med ovanstaende brist

Revidera egenkontrollplan med att lagga till den kritik vi far fran IVO.

Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts

Genomforas hdsten 2025 med |6pande uppféljning.

Redovisa forvantad effekt av atgarderna fér barn och unga

Sakerstalla trygg och saker vard for barn och unga.

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Revidera egenkontrollplan och ta fram rutiner for vilka kontroller som ska goéras.

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomforas

Hosten 2025.



Redovisa forvantad effekt av de planerade atgarderna for barn och unga

Sakerstalla trygg och saker vard for barn och unga.

Kontrollera att alla uppgifter r ifyllda och att uppgifterna lamnats av/pa uppdrag av ansvarig
namnd/namnder.

®) Alla uppgifter r ifyllda och har Iamnats av/pa uppdrag av ansvarig namnd/namnder



