Sundsvalls
kommun

Verksamhetsplan
2025

Overférmyndarkontoret

U\



Innehallsforteckning

1 Utmaningar, risker och maojligheter.............cceerrrrrrreeeeeeee. 3

2 Grunduppdrag .....ccceeeeemmmmnnssriiisisseer e esssnnsssssss e 5
2.1 Overférmyndarndmnden Mitt...........ccoooeveeieviieieeeeeee 5

3 Kommunfullmaktiges mal ..........cccoiiiiiiiiiicinncceeeceeene 9
3.1 Ett Sundsvall som haller ihop ..........cccoecviiiiiieeeiiiiee. 9
3.2 En kommun fér Sundsvallsborna.............ccccocoveeiniinnnenns 10

4 Medarbetare.........cccccmmmriiiiii 13
4.1 Kompetensforsorjningsplanering ...........ccccceceeeeeeeeeicnnneee. 13
4.2 Plan for en god arbetsmiljo mot diskriminering................ 13
4.3 Minska sjukfranvaron....................ccccc, 13
4.4 Oka andelen heltidsarbetande och minska andelen

tidsbegransade anstallningar.............cccoeveviiicieieeneeeens 14



1 Utmaningar, risker och
mojligheter

Det framgar i forarbetena att dverformyndaren inte handhar nadgon egentlig
kommunal uppgift utan kommunerna har alagts att svara for organisationen
och i viss utstrackning aven bekosta stallforetradarens forvaltning.
Overférmyndarndmndens uppdrag ar att fullgéra offentlig férvaltning pa
uppdrag av staten och verksamheten ar lagstyrd. De faktorer som framst
paverkar overférmyndarnamndens verksamhet ar forandringar i
lagstiftningen, samhallsstrukturer och till viss del digitaliseringens
maijligheter.

Lagstiftning

Overférmyndarnamndens verksamhet regleras i lag vilket innebar att
forandringar i lagstiftningen paverkar namndens verksamhet. Aven
forandringar i praxis paverkar. Ett beslut som kan komma att paverka
overformyndarnamndens verksamhet ar Hogsta domstolens beslut rérande
godmansférutsattningarna (NJA 2022 s.623). Beslutet kan leda till att farre
godmanskap anordnas.

Lagen om framtidsfullmakt tradde i kraft 2017. Da det nu har gatt sju ar
sedan lagens inférande kan fler framtidsfullmakter bérja tréada i kraft och det
kan innebéra att farre godmanskap anordnas. Aven lagen om
anhdrigbehdrighet, som inférdes 2017, paverkar namndens verksamhet
och bidrar till att antalet godmanskap fortsatter att minska.

Angaende betankande av Stallféretradarutredningen, SOU 2021:36 Gode
man och forvaltare — en dversyn, pagar beredningen av betéankandet. |
utredningen foreslas en rad forandringar som kan komma att paverka
namndens verksamhet. Den forandring som kan komma att fa storst
paverkan pa namndens verksamhet ar att beslutsratten i otvistiga
godmanskap flyttas fran tingsratten till 6verféormyndarnamnden vilket
innebar dkade kostnader fé&r kommunerna och minskade kostnader for
staten.

Digitalisering

Namnden har de senaste aren arbetat med digitalisering av verksamheten.
Digitaliseringen ar ett verktyg for namnden att géra ambitionshdjningar
rérande handlaggning av arenden avseende tillsyn, samtycke, information
och service. Digitaliseringen ar ocksa en majlighet att utveckla arbetet med
rekrytering av gode man och férvaltare.

Arbetet med digitalisering ar ocksa en fraga om att vara en attraktiv
arbetsgivare med moderna verktyg och storre flexibilitet for medarbetare.
Namnden behdver fortsatta att arbeta langsiktigt med arbetsmiljéfragor och
skapa bra sammanhang fér samtliga medarbetare samt goda fysiska
arbetsforhallanden.

Rekrytering



Namndens storsta utmaning ar rekrytering av gode man och férvaltare. Det
ar en utmaning som namnden delar med andra éverformyndare i Sverige.
Den fortsatta samhallsutvecklingen innebar ocksa att antalet arenden, dar
huvudmannens komplexa problembild gor det svarare att hitta
stallféretradare, 6kar. Den 6kade medellivslangden innebar naturligt att
stallféretradarskapen pagar under langre tid.

Ekonomi

Overférmyndarndmnden har en budget som gér det majligt att géra
satsningar i verksamheten dels rérande rekrytering, dels rérande
verksamhetsutveckling.



2 Grunduppdrag

2.1 Overformyndarnamnden Mitt

Beskrivning

Det maste finnas en éverformyndare eller en 6éverformyndarnamnd i varje
kommun. De uppgifter som ligger under éverformyndarnamnden kan inte
laggas under nagon annan namnd. Overférmyndarndmnden Mitt ansvarar
for dverformyndarverksamheten for Sundsvall, Timra, Ange och
Nordanstigs kommun. Overférmyndarnamnden ar en kommunal
forvaltningsmyndighet. Verksamheten ar lagstyrd. Namnden ska
sakerstalla att verksamheten bedrivs i enlighet med radande lagstiftning.

Namndens uppgift ar att utdva tillsyn éver formyndare, gode man och
forvaltare i syfte att motverka rattsforluster for de svagaste i samhallet, dvs
underariga och de som pa grund av nedsatt halsotillstand inte sjalva kan
bevaka sina personliga, ekonomiska och/eller rattsliga intressen.
Overférmyndarndmnden ska i sin tillsyn sarskilt se till att den enskildes
tillgangar anvands till den enskildes nytta och ndje samt att de tillgangar
som inte behdvs ska placeras tryggt och med en skalig avkastning.

Enligt lag har ndmnden, férutom tillsynsuppdraget, aven uppdrag att fatta
beslut, ansdka, yttra sig, genomfdra utredningar, rekrytera stallféretradare,
sakerstalla att gode man och forvaltare erbjuds utbildning samt lamna
statistik till Iansstyrelsen. Verksamheten star under tillsyn av lansstyrelsen
och JO.

| foraldrabalken framgar de viktigaste bestammelserna for
overformyndarnamnden men aven andra lagar har stor betydelse for hur
overférmyndarens verksamhet ska bedrivas, sdsom
formyndarskapsforordningen, lagen om ensamkommande barn,
forvaltningslagen, kommunallagen, offentlighet- och sekretesslagen
arvdabalken etcetera.

God man

Att fa en god man ar frivilligt och den enskilde, den sa kallade
huvudmannen, har alltid kvar sin bestammanderatt. Om huvudmannen, inte
klarar av att ge sitt samtycke kravs ett Iakarintyg. Uppgifterna for den gode
mannen kan variera. Det handlar oftast om att ta hand om den enskildes
ekonomi, exempelvis att ombesoérja att rakningar betalas, men ocksa att
den enskilde far ratt vard och boendeform samt det stéd fran samhallet
som denne ar berattigad till.

Férvaltare
Forvaltarskapet ar en tvangsatgard som kan genomféras mot den enskildes
vilja. Det kravs alltid att en lakare intygar att den enskilde inte kan varda sig



eller sin egendom. En forvaltare har stérre befogenheter an en god man
och forvaltarskapet ar begransat och anpassat till behovet i varje enskilt
fall.

Férmyndare

Formyndare star under overférmyndarens tillsyn. Foraldrar ar skyldiga att
forvalta sina barns tillgangar pa ett satt som éverensstammer med
foraldrabalken, vilket innebar att tillgadngarna endast far anvandas for
barnets nytta. Om barnets tillgangar dverstiger atta prisbasbelopp ar
foraldrarna skyldiga att anmala detta till Gverformyndarnamnden och varje
ar lamna in redovisning som visar hur de férvaltar barnets egendom. Det
forekommer ocksa fall dar det saknas en férmyndare eller formyndaren har
behov av stdd. | dessa fall kan en forordnad férmyndare férordnas.

Ensamkommande barn
Namnden spelar en central roll fér de ensamkommande barnen, dar
namnden har till uppgift att tillsatta och utdva tillsyn éver gode man.

2.1.1 Namndsmal: Den genomsnittliga
handlaggningstiden for entledigande av en god
man/forvaltare ska minska

Beskrivning

Bristen pa gode man och forvaltare medfér langa handlaggningstider, vilket
kan motverka huvudmannens intresse av ett fungerande
stallféretradarskap. Langa handlaggningstider motverkar ocksa gode
mannens/férvaltarens intresse att kunna frantrada ett uppdrag som hen inte
anser sig kunna fullgora.

Genom att korta handlaggningstiderna for entledigande kan ndmnden bidra
till att gode man/forvaltare kanner sig trygga att ata sig ett uppdrag. Malet
avser rekryteringsarenden dar Overférmyndarkontoret aktivt har rekryterat
en god man eller férvaltare, dvs inte i de fall dar det inkommer férslag pa
ersattare i samband med ansdkan om entledigande.

Planeringskommentar

Namnden avser att folja upp malet genom statistik. Den genomsnittliga
handlaggningstiden beraknas utifran genomférda rekryteringar i
bytesarenden de senaste 12 manaderna.

Uppfoéljning av malet kommer att ske i samband med delarsrapporter samt
arsrapport 2025.



2.1.2 Namndsmal: Andelen gode man och forvaltare
som blir entledigade inom 6 manader ska 6ka

Beskrivning

En viktig del i arbetet att rekrytera nya gode man och forvaltare, samt
motivera befintliga gode man och férvaltare att ata sig ytterligare uppdrag,
ar att de ska kanna sig trygga med att de kan bli entledigad inom
dverskadlig tid. Overférmyndarkontoret har som ambition att rekrytera en
stallféretradare inom 3 manader. Namndens mal 2025 ar att andelen gode
man och forvaltare som blir entledigad inom 6 manader ska 6ka. Malet
avser rekryteringsarenden dar Overférmyndarkontoret aktivt har rekryterat
en god man eller férvaltare, dvs inte i de fall dar det inkommer férslag pa
ersattare i samband med ansdkan om entledigande.

Planeringskommentar

Namnden avser att félja upp malet genom statistik. Andelen stéllféretradare
som blir entledigad inom 6 manader mats utifran samtliga stallféretradare
som vantar eller har vantat pa att bli entledigad de senaste 12 manaderna.

Uppfoéljning av malet kommer att ske i samband med delarsrapporter samt
arsrapport 2025.

2.1.3 Namndsmal: Andelen huvudman som far en god
man eller forvaltare inom 6 manader ska oka

Beskrivning

En viktig del i ndmndens uppdrag i ar att rekrytera gode man och férvaltare.
En god man eller forvaltares insatser paverkar de svagaste i samhallet. En
god man eller férvaltare kan vara den avgoérande faktorn for att minska
isoleringen och Oka delaktigheten i samhallet for den enskilde samt bidra till
en mer stabil ekonomi.

Overférmyndarkontorets ambition &r att rekrytera en god man eller
forvaltare inom 3 manader. Namndens mal 2025 ar att andelen huvudman
som far en god man eller férvaltare inom 6 manader ska 6ka. Malet avser
rekryteringsarenden dar Overférmyndarkontoret aktivt har rekryterat en god
man eller férvaltare, dvs inte i de fall dar det inkommer forslag pa ersattare i
samband med ansdkan om entledigande.

Planeringskommentar

Namnden avser att folja upp malet genom statistik. Andelen huvudman
som far en utsedd stallféretradare mats utifran samtliga huvudman som
vantar eller har vantat pa att fa en stallféretrddare de senaste 12
manaderna.

Uppfdljning av malet kommer att ske i samband med delarsrapporter samt
arsrapport 2025.



2.1.4 Namndsmal: Bibehalla en hog granskningsniva
rorande inlamnad ekonomisk redovisning

Beskrivning

Granskningen av ekonomiska redovisningar ar en viktig del av namndens
tillsyn. Enligt lag ska en arsrakning vara inlamnad fére den 1 mars. En
slutrakning ska vara inlamnad inom en manad fran att en stallféretradare
har frantratt sitt uppdrag. | den ekonomiska redovisningen ska
stallféretradaren redovisa hur hen har foérvaltat sin huvudmans ekonomi.

Det ar viktigt att granskningen inte drar ut pa tiden. Genom en strukturerad
och effektiv granskning kan eventuella missférhallanden upptackas tidigt.
En effektiv och rattssaker granskning innebar att granskningen sker
strukturerat enligt namndens granskningsrutin. Genom en genomarbetad
struktur forhindras godtycklighet i granskningen och risken for att
huvudmannen far en rattsférlust minskas. Forvaltningen har arbetat
strukturerat och malinriktat med granskningsprocessen ett flertal ar och
handlaggningstiden har minskat arligen.

Namnden haller en hdg granskningsniva. Andelen granskade arsrakningar
innan forsta juli har 6kat arligen och 2024 var 92% av alla inkomna
arsrakningar granskade innan 1 juli oavsett om arsrakningarna var inkomna
kompletta eller inte.

Namndens mal innebar att granskningen av arsrakningar, slutrakningar och
slutrakningar (byte) ska bibehalla en hdg granskningsniva vilket innebar att
granskningen sker pa ett effektivt och rattssakert satt.

Planeringskommentar

Namnden avser att folja upp malet genom statistik avseende
handlaggningstid rérande arsrakningar, slutrakningar, slutrakningar (byte)
samt andel granskade arsrakningar innan 1 juli.

Uppfdljning av malet kommer att ske i samband med delarsrapporter samt
arsrapport 2025.



3 Kommunfullmaktiges mal

3.1 Ett Sundsvall som haller ihop

Kommunfullmaktiges beskrivning av malet

Vi vill se ett Sundsvall som haller ihop, utjamnar skillnader i levnadsvillkor
och skapar mojligheter foér varje individ att utvecklas. Darfor bygger vi ett
Sundsvall som ska vara levande, tryggt och attraktivt och dar ingen
Sundsvallsbo ska lamnas efter. Det blir sarskilt viktigt nu nar Sundsvall ska
vaxa.

Alla barn och unga i var kommun ska fa goda uppvaxtvillkor. For att dina
mojligheter i livet inte ska avgdras av din bakgrund eller var du bor
kraftsamlar kommunen tillsammans med néringsliv, civilsamhélle och
medborgare for att utveckla prioriterade bostadsomraden. Samhallet ska
finnas ndra medborgarna, samverka fér 6kad narvaro och trygghet och ge
alla, bade kvinnor och méan, chans att komma in i samhallsgemenskapen.

Med fler i jobb skapas battre framtidsutsikter och en trygg inkomst pa
individniva - och kommunens ekonomiska och sociala férutsattningar
starks. Att foraldrar har ett jobb att ga till ar ocksa en viktig del i att sékra
barn- och ungas uppvaxtvillkor. Vi ska fortsatta och utveckla vart
framgangsrika arbete for att fa fler i jobb, sdnka arbetslésheten och minska
beroendet av forsorjningsstdd bland Sundsvallsborna. For att ge unga
chansen att skapa sig arbetslivserfarenhet fortsatter vi ocksa satsa pa
sommarjobb fér unga i kommunen, och vill se en utdkad samverkan med
naringslivet for att skapa annu fler méjligheter till jobb.

Nar alla far ratt forutsattningar att klara skolan, utmanas och utvecklas,
baddar det for ett battre liv. Vi arbetar for att skapa ett Sundsvall som haller
ihop och minskar skillnader i levnadsvillkor.

Tidiga insatser och bra kommunala skolor ar viktiga prioriteringar. Vi
genomfor lasframjande insatser, erbjuder lovskola och stéttar elever med
skolfranvaro. Tvarfunktionella skolsociala team infors for trygghet, och vi
profilerar vara kommunala skolor for att locka fler.

Sundsvallsborna kanner sig tryggare an rikssnittet, men vi siktar hogre.
Alla, bade kvinnor och man, ska kénna trygghet och framtidstro. Genom
Brobyggarna, samarbete med skola, socialtjanst, polis och
fritidsverksamhet, samt dialog med naringsliv och civilsamhalle arbetar vi
for att forebygga att unga hamnar utanfér samhallet och minskar risken for
utsatthet och kriminalitet. Kommunen férebygger aven narkotikamissbruk
for att minska samhallskostnader och personligt lidande. Genom tidiga
insatser och samverkan mellan olika aktdrer i samhallet bidrar vi till ett
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tryggare Sundsvall. Utifran andra kommuners erfarenheter av storre
etableringar vet vi ocksa att trygghetsfragan ar central och riktar darfor
sarskilt fokus pa ett samordnat trygghetsarbete kring etableringarna i
Torsboda, inte minst for att motverka arbetslivskriminalitet.

Sarskilt utsatta grupper maste ocksa fa sarskilt stod - vi vill darfor att hela
kommunorganisationen ska bidra till att omsatta nollvisionen mot méans vald
mot kvinnor och vald i nara relationer. Vi vill ocksa fortsatta starka
kommunens suicidpreventiva arbete for att ingen ska lamnas efter.

3.1.1 Delmal: Hela kommunkoncernen ska arbeta
med insatser for att uppna nollvisionen mot méans
vald mot kvinnor och vald i nara relationer

Kommunfullmaktiges beskrivning av malet
Nya insatser, utifran kommunfullmaktiges beslutade nollvision och den
lansgemensamma strategin, har genomforts i samtliga namnder och bolag.

Planeringskommentar

Namnden avser att folja malet utifran genomférda insatser under 2025.
Uppfdljning av malet kommer att ske i samband med delarsrapporter samt
arsrapport 2025.

3.2 En kommun for Sundsvallsborna

Kommunfullmaktiges beskrivning av malet

Det ar for Sundsvallsborna kommunen finns till, och genom att tillvarata
deras perspektiv kan vi bast utveckla kommunen. Att forbattra servicen till
Sundsvallsborna ar avgérande fér en kommun som vaxer, och vi vill
involvera fler i vart samhallsbygge. Darfor ar var kontakt, dialog och relation
med de som besluten berér viktiga verktyg bade innan och efter beslut —
och det staller inte bara krav pa vad vi gor, utan ocksa hur vi gor det.

Vi stravar efter att vara en av Sveriges basta offentliga arbetsgivare. Det
gor vi for att Sundsvallsborna ska ha en trygg valfard och service av hog
kvalitet, men ocksa for att vi ser det som helt nédvandigt for att sékra
valfardens kompetensforsorjning. Da behdver vi bade kunna behalla och
nyrekrytera personal. Medarbetarna ar centrala i var verksamhet och en
nyckel i samhallsbygget. Genom att investera i personalens utveckling och
valbefinnande, god arbetsmiljé, god samverkan med fackliga organisationer
och goda arbetsvillkor, sdkerstaller vi att kommunen kan erbjuda
arbetsplatser av hdgsta kvalitet. Vi ar évertygade om att en stark kommun
med god service och valfard bygger pa engagerade medarbetare som trivs
med sitt arbete och gor skillnad for dom vi finns till for - Sundsvallsborna.
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Vi ska ta tillvara potentialen i digitaliseringen sa att mer vardeskapande
arbete kan utforas av vara medarbetare inom alla forvaltningar. Genom
smart teknik och innovativa l6sningar kan vi férenkla och forbattra vardagen
for alla som bor och verkar har. Digitaliseringen ska nyttjas brett i
kommunorganisationens verksamhetsutveckling for att géra vara tjanster
mer tillgangliga och effektiva for kommunmedborgarna for 6kad delaktighet
och sjalvstandighet, och for att underlatta och skapa en battre arbetsmiljo
for vara medarbetare.

Valfarden ska fortsatta utvecklas, och det ska vara tryggt att aldras i
Sundsvall. Darfor fortsatter vi utdka antalet aldreboendeplatser och
mojliggora dkad delaktighet och trygghet. Saval for en effektiv verksamhet
som fér 6kad egenmakt for individen utvecklar vi ocksa fler digitala verktyg
och I6sningar inom aldreomsorgen. Férutom utvecklingen av digitala
verktyg vill vi se ett fokus pa att stdrka hemtjanstens forutsattningar, fler
insatser for att bryta ensamhet och starkt demensvard. Vi vill fortsatta
arbetet med att erbjuda fler matleverantorer for att ge aldre mer valfrihet.
Sundsvall ska sta val rustat aven i oroliga tider. Pandemin visade tydligt
vikten av att samhallet star redo att hantera oférutsedda handelser och
kriser. Darfor ska vi fortsatta utveckla en robust civil beredskap i
kommunen i ndra samverkan med civilsamhallet. Alla Sundsvallsbor ska
kunna kanna sig trygga med att vi ar redo aven i kris, genom att vi bland
annat sakerstaller kritisk infrastruktur, uppratthaller beredskapslager och
trygghetspunkter, framjar lokal produktion, har beredskap for bristande
energiforsorjning och starker var IT-sakerhet.

3.2.1 Delmal: Forutsattningarna for att hantera kriser
och hojd beredskap ska vara god

Kommunfullmaktiges beskrivning av malet

Samtliga namnder och bolag har uppdaterade krisledningsplaner,
kontinuitetsplaner och kommunstyrelsen har rutiner, styrdokument och
reglementen som ar anpassade for hojd beredskap. Samverkan med
civilsamhallet ar valutvecklat.

Planeringskommentar
Uppfdljning av malet kommer att ske i samband med delarsrapporter samt
arsrapport 2025.

3.2.2 Delmal: Kommunen ska erbjuda god arbetsmiljo
och goda arbetsvillkor for sina anstallda

Kommunfullmaktiges beskrivning av malet
90% tillsvidareanstallda och minskad sjukfranvaro.
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Planeringskommentar
Uppfdljning av malet kommer att ske i samband med delarsrapporter samt
arsrapport 2025.

3.2.3 Delmal: Digitalisering och Al ska vara en
integrerad del av kommunkoncernens
verksamhetsutveckling for att bidra till en battre
arbetsmiljo och en mer effektiv verksamhet

Kommunfullmaktiges beskrivning av malet
Mer effektiv verksamhet samt 6kad medborgar- och foretagsnytta.

Planeringskommentar

Namnden avser att folja malet utifran genomférda insatser under 2025.
Uppfdljning av malet kommer att ske i samband med delarsrapporter samt
arsrapport 2025.
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4 Medarbetare

4.1 Kompetensforsorjningsplanering

Overférmyndarkontorets arbete med kompetensférsérjning innebar till stor
del att arbeta aktivt med arbetsmiljon fér att skapa trivsel, delaktighet,
mdjlighet att sjalv planera och strukturera upp sitt arbete samt majlighet att
kompetensutvecklas i arbetet. Det ar viktigt att det finns en bra
introduktionsplan som underlattar inskolning av ny personal. Detta ar ett
pagaende arbete och behdver fortsatta utvecklas I6pande.

4.2 Plan for en god arbetsmiljo mot
diskriminering
Overférmyndarkontoret arbetar aktivt med arbetsmiljdarbetet. Riktlinjen for

krankande sarbehandling, diskriminering och repressalier uppmarksammas
pa forvaltningen vid minst ett tillfélle per ar.

4.3 Minska sjukfranvaron

Nyckeltal
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Forvaltningen arbetar aktivt med arbetsmiljon for att minska sjukfranvaron.
Utifran arbetets forutsattningar har varje tjansteperson stor frihet att sjalv
planera och strukturera sitt arbete utifran arbetets forutsattningar. Fran maj
2023 finns mojligheten att teckna distansavtal. D& forvaltningen ar liten
finns goda forutsattningar att som enskild tjansteperson vara delaktig i
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verksamhetens utveckling. Forvaltningen ar organiserad i tre team, ett
rekryteringteam och tva tillsynsteam. Férutom teamen finns
jurist/bitrddande éverférmyndarchef och dverformyndarchef. Syftet med
teamen ar att framja samarbete och stdd till varandra samt dkad trygghet.

4.4 Oka andelen heltidsarbetande och minska
andelen tidsbegransade anstallningar

Overférmyndarkontoret erbjuder endast heltidsarbete.



