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1 Inledning

Inledning

Vilkommen till Ange kommun internkontrollrapport for &r 2023. Detta dokument har skapats
for att ge en Gversikt over den interna kontrollen och riskhanteringen i var kommun. Syftet
med denna rapport ar att sékerstalla att vara verksamheter och processer foljer gallande lagar
och regelverk samt att vi arbetar pa ett effektivt och ansvarsfullt satt.

Internkontrollen omfattar samtliga verksamheter under Ange kommuns kommunstyrelse och
ar utformad for att minska sarbarheten och stéarka fortroendet for var organisation.

Som en del av vart arbete med internkontroll stravar vi efter att:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
e Tillforlitlig rapportering och information om verksamheten
e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera

Enligt kommunallagen (6 kap 6 §)

Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de
mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller annan
forfattning som galler for verksamheten.

Koncernens interna kontroll férebygger, upptacker och atgardar fel och brister som hindrar att
organisationen kan na sina mal pa ett sakert och effektivt satt. Intern kontroll bygger ocksa in
medvetenhet om behovet av att varna och varda en stabil, 6ppen och rattssaker verksamhet.

Arbetet ar aven viktigt for att

e Identifiera och hantera potentiella risker som kan paverka verksamhetens mal och
resultat.

e Uppratthalla en god intern kontrollmiljé genom att regelbundet utvardera och forbattra
vara processer, rutiner och system.

e Skapa en kultur dar medarbetare och fortroendevalda k&nner ansvar for att rapportera
och hantera eventuella brister i internkontrollen.

Forvaltningen bistar arbetet genom att Iamna forslag till rapport till de politiska
internkontrollanter i samband med tertialrapport, delarsrapport och arsredovisning. De
politiska internkontrollanterna faststaller darefter sin rapport och skickar den till
kommunstyrelsen i samband med tertialrapport, deldrsrapport och arsredovisning.

| denna rapport presenteras en éversikt dver de viktigaste resultaten fran arets
internkontrollarbete, inklusive identifierade risker, genomforda kontroller och eventuella
atgarder som vidtagits for att forbattra var verksamhet.

1.1 Internkontrollanterna har ordet

Arbetet med att ta fram processen och arbetsmetoden kring internkontrollarbetet pagar. Ett
mal for oss politiska internkontrollanter under denna mandatperiod ér att finna en tydlig och
effektiv struktur for hur vart arbete ska planeras och genomforas. Hur processen ska se ut.

Vi har gatt igenom internkontrollplanen och vid storre avvikelser pa utfallet har vi fatt
relevanta forklaringar och gatt igenom beslutade atgarder. Utifran detta valde vi ut varsin risk
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for verifiering med stickprov/verifiering och planerade och genomférde den sjalvstandigt. Hur
vart arbete skulle planeras har fatt vaxa fram under arbetet och vi har bada respekterat den
andras val av risk och stickprov/verifiering.

Tva kontrollmoment valdes ut.

”Hur blir politiska mal verksamhet” (Leif Edh). I samhallsbyggnadsavdelningens
verksamhetsplan valdes kommunstyrelsens mal Medborgare i Ange kommun ska ha méjlighet
att ansluta sig till bredband ut. Det malet hade ett antal aktiviteter kopplat till sig.
Aktiviteterna redovisades som "Pagaende enligt plan”. Stickprovet/verifieringen utfordes
genom kontakt med utféraren Servanet. Samtliga projekt &r pagaende och man beraknar att
samtliga ska vara klar innan arets slut. Stickprovets/verifieringens utfall ar att det inte finns
nagot att anmarka pa.

Det andra kontrollmomentet som stickkontrolerades/verifierades var "THME-enkét, OSA-
enkdt, resultat av lonekartliggning, rekryteringsprocessen ur ett jamstédlldhetsperspektiv”
(Eva-Mork Mansson) dar rekryteringsprocessen kontrolleras med fokus pa kompetens.

Kontrollen visade utfallet att Tre rekryteringar var sedan tidigare kontrollerade av
forvaltningen enligt Internkontrollplanen. En av dessa, en tjanst inom vard och omsorg valdes
ut och kontrollerades.

Det var fem ansokningar till tjansten och samtligas CV granskades.
Stickprovskontrollen/verifieringen pavisade ingenting att anmarka pa. Daremot framkom att
forvaltningen till viss del arbetar enligt kompetensbaserad rekryteringsmodell. Men
forbattringspotential finns, till exempel att informera rekryterande chefer om
kompetensbaserad modell samt gora befintligt material om modellen mer tillganglig.
Resultatet har kommunicerats med ansvarig i forvaltningen och forbattrande atgarder ar
beslutade.

Avslutningsvis vill vi tacka for forvaltningens stod och positiva gensvar som saval vid
planering som vid stickprov/verifiering.

Vid pennan
Eva-Mork Mansson, Socialdemokraterna
Leif Edh, Var Framtid
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2 Hanterade Risker

I det har kapitlet presenteras de risker som tagits upp i internkontrollplanen fér 2023. Dessa
risker omvérderas alltsa inte I6pande under aret, utan motsvarar den bedémning som gjordes
infor 2023.

Kapitlet inleds med en riskmatris. Matrisen visar vart alla de upptagna riskerna befinner sig pa
en skala 1-4. Matrisen later oss alltsa fa en snabb 6verblick 6ver hur riskabel verksamheten ar.
Varje svart prick i matrisen motsvarar en identifierad risk, som listas i tabellen under
matrisen.

| tabellen under riskmatrisen presenteras riskerna utifran kategorierna Ekonomi, Personal och
Verksamhet. Varje risk har ett antaget véarde for sannolikhet att det kan intraffa och ett
konsekvensvarde som beskriver hur allvarlig risken skulle vara om det intraffade. Bada
graderade 1 till 4. Dessa tillsammans ger oss Riskvardet. Riskvérdet berattar hur allvarlig
risken &r och blir darfor vagledande till hur risken ska hanteras.

2.1 ldentifierade processrisker

8,9 ,10,12

Sannolikhet

N

Konsekvens

@Medium Totalt: 12
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Kritisk Sannolikhet Konsekvens
4 Sannolik Allvarlig
3 Mojlig Kéannbar
2 Mindre sannolik Lindrig
1 Osannolik Forsumbar
Omrade Processen/Rutinen | Identifierad Risk estannollkh SKonsekven Elskvard
Ekonomi Avtalshantering 1 Bristande utvardering 3. Mgjlig 3. Kannbar 9
av leverantdrerna
Tecknande av avtal, utvérdering vid fornyelse, leverantors/utvarderingar.
Levererade produkter/tjanster uppfyller inte kommunens férvantningar och
krav.
Upphandling 2 Att inte rutinerna for 3. Mgjlig 3. Kannbar 9
upphandling f6ljs
Krav pa antal offerter kopplade till belopp. Foljsamhet till regler och riktlinjer.
Personal Kompetensforsérjnin 3 Bristande intern 2. Mindre 3.Kannbar 6
g kommunikation/informati sannolik
on
Att mal och handlingsplaner inte genomsyrar organisationen. Effekter och
syfte med bla férandringar uteblir.
Behoriga larare 4 Behdriga larare 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9
saknas
Behoriga larare och larare med lararlegitimation &r ett krav fér undervisning,
beddmning och betygsattning. Brist kan bli kdnnbar och leda till lagre
kvalitet i undervisningen
Diskriminering 5 Bristande jamstalldhet 3. Mdjlig 3.Kénnbar 9
Personalens kompetens nyttjas inte fullt ut. Medarbetare upplever att det
inte rader jamstalldhet inom organisationen.
Verksamh | Projekthantering 10 Rutiner for projekt 3. Méjlig 3. Kannbar 9
et foljs inte

Viktigt att projektmodellen (Vasternorrlands modell) foljs.

Aktiv
Systemforvaltning

6 Lag grad av
systemférvaltning

3. Mgjlig 2. Lindrig 6

Forvaltningens arbete med systemforvaltning &r en viktig pusselbit for
digital forvaltning. Den &r sarskilt aktuell i och med kommunens arbete med
IT-verksamheten.

Systematiskt
kvalitetsarbete, SKA
i
utbildningsavdelning
en

7 Ungdomar i 3. Kannbar 9

utanforskap

3. Méjlig

Om ungdomar inte uppfyller kraven for behérighet till gymnasiet s okar
risken for utanforskap markant. Insatser i skola och férskola ska ta hansyn
till risken.

Forebyggande
arbete mot fallskador

8 Avsteg fran rutin for 3. Kannbar 9
fallférebyggande arbete
hos brukare inom

aldreomsorgen

3. Méjlig

Okar risken for att brukare ska drabbas av fallskador

Samverkan

9 Avsteg fran 3. Mojlig 3.Kannbar 9
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Omréde Processen/Rutinen | Identifierad Risk gtannollkh I;onsekven Elskvard
skola/IFO samverkansrutin mellan
skola och IFO
Okar risken for att viktig samverkan med skola eftersétts
Information till 11 Bristande information 2. Mindre 3. Kannbar 6
politiken till politiken sannolik

Bristande information leder till missforstand och ineffektiv politisk styrning

av organisationen.

Malimplementering

12 PBristpa 3. Méjlig 3. Kannbar
malimplementering och
handlingsplaner

9

Risken ar att politiska mal inte genomsyrar organisationen.
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3 Intern Kontroll

Utifran kommunens processer identifieras och analyseras sannolikheten att nagot oonskat
intraffar vad galler verksamhet, personal och ekonomi. Resultatet av den arliga
riksinventeringen ar grunden till internkontrollplanen. Risken bedéms utifran sannolikheten
att handelsen intraffar i relation till den uppskattade skadan om det intr&ffar. FOr att folja och
minska risken uppréttas darfor ett antal kontrollmoment.

Detta &r de utvalda kontrollmoment, samt de planerade forbattrande atgarderna som syftar till
att minska risken.

Riskvardet foljs upp arligen i samband med upprattande av nasta ars internkontrollplan.

3.1 Att inte rutinerna fér upphandling foljs

Kontrollmoment Utfall Forbattrande atgard Beskrivning

Foljsamhet gentemot Mindre avvikelse Utbildning Utbildning genomférs. En

LOU:s och kommunens organisation med

regelverk behoriga bestéllare
kommer att inféras

Vad kontrolleras? Forvaring av avtal Fortsatt arbete for att

Kontroll av inkép av engangskaraktéar dver 100 000 kr sakerstalla att alla avtal

som inte gjorts genom avtalsavrop. om kép av varor och

tjianster forvaras i
upphandlingssystemet

Hur sker kontrollen?
Stickprov gentemot storre inkop.

Nar utférs kontrollen?
Tertial

Kommentar

Under maj till augusti har 195 betalningar gjorts pa
Over 100 000 kronor. Av dessa 195 ar 132 varken
markerade som avtalsleverantor eller strategisk
leverantor i uppfdljningssystemet. Stickprov har tagits
pa fyra inkop.

1. Avropat genom Adda. OK

2.Ej upphandlat

3. Avtal ska finnas hos sociala avdelningen.

4. Verksamhetssystem med avtal fran 2011. OK, far
ingd i det utvecklingsarbete som kommer att géras i
samarbete med Sundsvall.

3.2 Avsteg fran rutin for fallférebyggande arbete hos brukare inom
aldreomsorgen

Kontrollmoment Utfall ‘ Forbattrande atgard Beskrivning

Stickprovskontroller i Mindre avvikelse
verksamheten om

efterlevnad kring rutin

for fallforebyggande

arbete hos brukare
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Kontrollmoment Utfall Forbattrande atgard Beskrivning

inom aldreomsorgen

Vad kontrolleras?
Efterlevnad av rutin

Hur sker kontrollen?
Stickprov i verksamheten

Nar utférs kontrollen?
Tertial

Kommentar

Stickprovskontroll ar utfort pa alla sarskilda boenden
gallande efterlevnad av fallférebyggande atgarder
tertial 2.

Totalt flyttade 4st in pa sarskilt boende under
kontrolimanad juli, av dem har totalt 3st uppréttade
individuella planer om fallprevention. Resultatet ar en
mindre avvikelse med att 1 individ ej har upprattad
individuell plan om fallférebyggande atgard, da
kontrollen &gde rum. Planen &r nu upprattad.

3.3 Avsteg fran samverkansrutin mellan skola och IFO

Kontrollmoment Utfall Forbéattrande atgard Beskrivning
Kontroll av att '.' Ingen avvikelse
momenten i

samverkansrutinen
mellan skola och IFO ar
utforda

Vad kontrolleras?
Rutinens efterlevnad

Hur sker kontrollen?
Uppfdljning av rutinens efterlevnad

Nar utférs kontrollen?
Tertial

Kommentar
Arbetet fortgar enligt plan och éverenskommelse.

Pagaende aktiviteter: Informationstraffar erbjuds, IFO
medverkar vid féraldraméten, IFO har en avsatt
socialsekreterare till varje skola som medverkar pa
elevhalsoteamets méte 1gang per manad,
samverkansmote sker kring enskild individ nar nagon
pakallar behov samt att gruppinsatser, exempelvis
normfabriken, genomfors utifran forfragan.

Under aret ska en arlig traff mellan skola och
socialtjanst 4ga rum.

Samverkansrutinen ska under aret foljas upp for
Oversyn om behov av eventuell revidering.

3.4 Brist pa malimplementering och handlingsplaner

Kontrollmoment Utfall ’ Forbattrande atgard Beskrivning

Hur blir politiska mal Mindre avvikelse
verksamhet
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Kontrollmoment Utfall Forbattrande atgard Beskrivning

Vad kontrolleras?
Verksamheternas utveckling och riktning utifrdn mal
och verksamhetsplaner

Hur sker kontrollen?
Stickprov, dokumentgranskning av
verksamhetsplaner

Nar utférs kontrollen?
Tertial

Kommentar

Stickprover har gjorts pa avdelningsniva for sociala
avdelningen samt utbildningsavdelningen.
Verksamheten har planerade aktiviteter med tidsram
och arbetet bedrivs enligt plan. For vissa av
aktiviteterna har férseningar skett, men dessa
forseningar hanteras av avdelningen. Vissa aktiviteter
har aven lagts in fel i system, vilket forsvarat
oversynen. Utifran att den nya
forvaltningsorganisationen ar ny sedan arsskiftet finns
det ett behov att starka och samordna hur
verksamhetsplaneringen stélls upp och genomfors,
och det arbetet har kommit valdigt 1&ngt sedan tertial
1.

3.5 Bristande information till politiken

Kontrollmoment Utfall Forbattrande atgard Beskrivning

Lopande . Ingen avvikelse
verksamhetsutveckling

och egj politiskt

initierade arbeten.

Vad kontrolleras?
Uppsiktsplikt fér den interna verksamheten

Hur sker kontrollen?
Genom stickprov av verksamhetsrapporteringar till
utskotten

Nar utférs kontrollen?
Tertial

Kommentar

Stickprover for rapporter har genomférs pa rapporter
under perioden 2023-06-01 - 2023-08-31. Totalt har
kommunstyrelsens utskott begart 12 rapporter under
perioden. Av dessa har samtliga godkants av
utskotten. Ingen rapport har tillsands
kommunstyrelsen for atgard.

3.6 Bristande jamstélldhet

Kontrollmoment Utfall Forbattrande atgard Beskrivning
HME enkét, OSA-enkét, Mindre avvikelse ™= Gora material om

resultatet av kompetensbaserad

I6nekartlaggning, rekrytering mer
rekryteringsprocessen tillganglig pa

ur ett kommunens intranét.
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Kontrollmoment Utfall Forbattrande atgard Beskrivning
jamstalldhetsperspektiv
Vad kontrolleras? == Informera
Lonekartlaggning, rekryteringsprocess, rekryterande chefer om
karriarsmgjligheter kompetensbaserad
rekrytering
Hur sker kontrollen?
Dokumentation av resultat i Idnekartlaggning.
Stickprov av rekryteringar.
Nar utfors kontrollen?
Lépande utvardering géllande rekryteringsprocessen.
En gang per ar géllande lnekartlaggning och OSA-
enkat
Utvardering gallande HME-enkat vartannat ar
Kommentar
Tre rekryteringar ar kontrollerade. Resultatet visar att
tva referenser ar tagna for tva rekryteringar och for
den tredje togs inga referenser dd medarbetaren var
kand inom organisationen. Det saknas
kontaktuppgifter for referenserna vid en rekrytering.
Politiska internkontrollanters stickprov/verifiering
En av de tre ovan, en tjanst inom var och omsorg,
valdes ut och kontrollerades.
Det var fem ansokningar till tjansten och samtligas CV
granskades och undertecknad, Eva Mérk Mansson
fann ingenting att anméarka pa. Daremot foreslogs
forvaltningen en Férbéttrande Atgéard, vilket
férvaltningen stéllde sig bakom.
3.7 Bristande utvardering av leverantérerna
Kontrollmoment Utfall Forbattrande atgard Beskrivning
Utvéardering av . Ej utfort ° Utbildning Utbildning kommer att

leverantdrsavtal -
avtalsuppféljning

Vad kontrolleras?
Att verksamheterna har genomfort avtalsuppfoljning
enligt framtagen mall fran upphandlarna.

Hur sker kontrollen?
Genom stickprov ute i verksamheten.

Nar utférs kontrollen?
Tertial

Kommentar

Uppfoljiningsarbetet har inte kommit igdng uti i
verksamheterna. | samarbetet ned Sundsvall kommer
mallen fér uppféljning att utvecklas och provas i Ange
kommuns verksamhet.

Tre avtal kommer under aret att féljas upp genom kop
av tjanst.

° Samarbete med
Sundsvall

erbjudas till
verksamheterna av
ekonomiavdelningen

Utveckling av mallen och
samarbete med
Sundsvalls kommun
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3.8 Lag grad av systemférvaltning

Kontrollmoment Utfall

Forbattrande atgard

Beskrivning

Systemfdrvaltningsplaner B storre awikelse

Vad kontrolleras?

Aktuell systemforvaltningsplan for varje digitalt
verksamhetssystem.

Arbetas med systematiskt?

Hur sker kontrollen?
Stickprov.

Nar utférs kontrollen?
Tertial

Kommentar

Det pagar ett arbete som syftar till att migrera driften av
samtliga system fr&n Ange kommun till Sundsvalls
kommun, utifrdn samarbetet med gemensam IT-
organisation. Utifran det har allt fokus legat pa att
uppratta de tekniska specifikationerna fér migrering och

lagt fokus pé den langsiktiga forvaltningen av systemen.

Aven om de stickprovade systemforvaltningsplanerna
idag har brister maste migrering genomféras och
implementeras innan arbetet med langsiktigt forvaltning
kan paborjas.

3.9 Ungdomar i utanforskap

Kontrollmoment Utfall

Samordning och
kvalitéslyft

Forbattrande atgard

Det finns inplanerade
moten med kommunens
samtliga systemforvaltare
for att bland annat ga
igenom kommande
arbete.

Beskrivning

Arsklocka for . Ingen avvikelse
systematiskt

kvalitetsarbete inom

skolan (SKA)

Vad kontrolleras?

Uppfoljning och utvardering av arsklocka for
systematiskt kvalitetsarbete inom skolan (SKA).
sakerstaller att verksamheten féljer beslutad tidplan.

Hur sker kontrollen?
Forvaltningskontroll

Nar utférs kontrollen?
Tertial

Kommentar

Utbildningsverksamhetens arsklocka for systematiskt
kvalitetsarbete inom skolan (SKA) samt
uppsiktsplanen for utbildningsutskottet foljs enligt
plan.

Systematisk betyg- och . Ingen avvikelse
frAdnvarokontroll

Vad kontrolleras?
Terminsbetyg, omdémen, frAnvarorapportering,
Incidenter och krankande behandling
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Kontrollmoment Utfall Forbattrande atgard Beskrivning

Hur sker kontrollen?
Enligt plan for systematiskt kvalitetsarbete

Néar utfors kontrollen?
Tertial (Sammanstalining vid termins- och lasarsslut )

Kommentar
Narvaro

Samtliga enheter foljer Rutiner for 6kad skolnarvaro i
Ange kommun kring franvaro som finns i kommunen
gallande exempelvis kontakt med vardnadshavare,
uppféljning av skolskéterska, mentor och
undervisande larare (steg 1-4 i rutinen). Ett omrade
som behdver kvalitetssékras ar att anmélan om
skolpliktsbevakning gors till huvudmannen (steg 5 i
rutinen) i relevanta fall.

Tidigare hade pandemin stor paverkan p& narvaron i
verksamheterna, bade for barn, elever och personal.
Nu fortséatter narvaron att 6ka vilket &r gladjande.

Vid jamférelse mellan varterminerna 2022 och 2023
ligger narvaron pa ungefar samma niva pa samtliga
enheter utom pa Minervaskolan som drabbades
tydligt av spridning av Covid-19 i verksamheten vid
arsskiftet 2022/2023. Minervaskolan har markbart
hogre narvaro varterminen 2023 jamfort med
varterminen 2022, cirka 3.5 procentenheter.

Den ogiltiga frAnvaron har inte paverkats speciellt
mycket av vare sig tid eller pandemi, den &r lagre i
yngre ar och ndgot hdgre pa hogstadiet. Den giltiga
frAnvaron minskar.

Betyg/Omdoémen

Med fokus pa karnamnena engelska, matematik och
svenska eller svenska som andrasprak konstateras
att over lag sa stammer den bild som
klassavcheckningarna gett, nar det kommer till satta
betyg for terminen. Varje enhet analyserar sina
resultat, forutsattningar och behov, dar
samstammighet mellan enheternas analyser kan
identifieras. Gemensamt &r att det finns ett generellt
samband mellan lagre skolnarvaro och lagre
maluppfyllelse vilket ar realistiskt (&ven om undantag
finns).

De enheter som genomfort lovskola ser goda effekter
av detta bade nar det galler maluppfyllelse, men aven
starkta och forbattrade relationer till eleverna.

Ett kommundvergripande arbete genomfdrdes under
lasaret 2022/2023 med att forbéattra arbetet med och
kvaliteten pa de analyser som genomfors, vilket ar ett
utvecklingsbehov som identifierats pa flera olika
nivaer i organisationen.

3.10Behoriga larare saknas

Kontrollmoment Utfall ‘ Forbattrande atgard Beskrivning
Inventering av larares- Mindre avvikelse ° Gemensam
och forskollarares Kompetensfoérsorjningsplan  kompetensforsorjningsplan

for forskola och skola
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Kontrollmoment Utfall

Forbattrande atgard

Beskrivning

behdrighet

Vad kontrolleras?

Genomgang av larares- och forskollarares
legitimationer utifrdn den undervisning som
bedrivs.

Hur sker kontrollen?

Arlig genomgang sker i ledningsgruppen infor varje
nytt Iasar. Sammanstallning av behorigheter infor
rekryteringar eller omorganisation.

Nar utfors kontrollen?
Tertial (inventeras varje ny termin)

Kommentar

Vuxenutbildningen totalt antal undervisande
personal: 5,5

Vuxenutbildningen antal personal som har
lararlegitimation eller ar yrkeslarare: 5,5

Bobergsgymnasiet totalt antal undervisande
personal: 41

Bobergsgymnasiet antal personal som har
lararlegitimation eller ar yrkeslarare: 33

Ange grundskola totalt antal undervisande
personal: 52

Ange grundskola antal personal som har
lararlegitimation: 41 (+3 som gar lararuthildning)

Ljungaskolan totalt antal undervisande personal:
18 (da ingar de 4 elevass pa anpassad grundskola
som har undervisning med en/tva elever under
skoltid)

Ljungaskolan antal personal som har
lararlegitimation: 13

Frénstaskolan totalt antal undervisande personal:
30

Franstaskolan antal personal som har
lararlegitimation: 23

Torpshammars skola totalt antal undervisande
personal: 9

Torpshammars skola antal personal som har
lararlegitimation: 5 (+ 1 som har
fritidspedagogexamen)

Vastra forskolor barnskoétare: 21 stycken
Vastra férskolor forskollarare: 24 stycken
Ostra forskolor barnskétare: 19

Ostra forskolor forskollarare: 20
Kommentar:

Beddmning av kontrollmomentet &r mindre
awvikelse.

Pa gymnasiet finns ett antal yrkeslarare som
saknar lararlegitimation men dar finns inte krav pa

for UTB

° Rekrytering

° Fortbildnings- och
utbildningsinsatser

Samverkan Larosaten

genom HOK21 har tagits
fram i samverkan med
Sveriges larare.

Offensiv rekrytering av
lararkompetenser.

Fortbildnings- och
utbildningsinsatser sa som
lararlyftet och enskilda
kurser genomfors for
befintlig personal.

Samverkan med MIUN
och andra larosaten i syfte
att anpassa lararutbildning
till Ange kommun genom
larcentrum.
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Kontrollmoment Utfall

Forbattrande atgard

Beskrivning

legitimation for yrkeslarare. Yrkeslarare kan
anstéllas genom erfarenhet och yrkesutbildning
och darigenom anses behdériga att undervisa.
Gymnasiet har aven larare med annan relevant
utbildning och kompetens inom omradet men dar
personer saknar lararlegitimation. Flera forsok till
rekrytering av behdriga larare inom vissa
amnesomraden har gjorts men dar ingen med réatt
kompetens har kunnat anstéllas.

| grundskolan finns en évervagande andel larare
med lararlegitimation men déar ett antal larare
undervisar i enskilda &mnen som man inte ar
behdrig i. Mindre avvikelse férklaras &ven med att
inom enskilda amnen exempelvis sprak,
hemkunskap, NO-amnen sa saknas behériga
larare med legitimation.

Forskolan har ingen avvikelse och dar finns fler
forskollarare (med legitimation) i jAmforelse med
barnskétare.

3.11Rutiner for projekt foljs inte

Kontrollmoment Utfall

Forbattrande atgard

Beskrivning

Viss utveckling sker i B storre awvikelse
projektform, dessa ska
folja Vasternorrlands

Projektmodell.

Vad kontrolleras?
Att vi klassificerar utvecklingsarbeten korrekt, och ifall
det géller projekt, félja Vasternorrlands projektmodell

Hur sker kontrollen?
Stickprov, dokumentgranskning

Nar utférs kontrollen?

Tertial

Kommentar
Bemanningsekonomi, SN 22/17

Senaste diariefdrda handling 2022-11-01 och senaste
diarieférda arbetsdokument 2022-10-20.

Det finns inget diariefort som indikerar pa att
Vasternorrlands projektmodell har anvants i projektet.

Resursskola, UTB/ 22/10
Senaste diariefdrda handling 2022-12-16 och senaste

v Informationsdag

° Interna utbildningar
i Projektmodell
Vasternorrland

Bjuda in konsult att
informera och forelasa
kring Véasternorrlands
projektmodell till
medarbetare som arbetar
i eller nara projekt.

En intern
utbildningsportal har
tagits fram for chefer och
medarbetare. |
kurskatalogen finns en
introduktionskurs i
Vasternorrlands
Projektmodell. Syftet &r
att 6ka kunskapen och
darmed projektmognaden
i organisationen. Forsta
utbildningen &r planerad
till november 2023 och
kommer genomféras
I6pande framover.
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Kontrollmoment Utfall Forbattrande atgard Beskrivning
redigerade arbetsdokument 2023-01-18.

Det finns ett arbetsdokument med titeln Projekt

Resursskola arbetsmaterial, men den foljer inte

Vasternorrlands projektmodell.

Angemodellen unga KS 23/288

Senaste diarieforda handling 2023-08-18.

Det finns inget diariefort eller arbetsdokument som

indikerar pa att Vasternorrlands projektmodell har

anvants i projektet

Handlingar finns men alla ar inte diarieférda. Det finns

egna regelverk for externa projekt vilket innebér att

Vasternorrlands projektmodell blir svarare att forhalla

sig till.

3.12Bristande intern kommunikation/information

Kontrollmoment Utfall Forbattrande atgard Beskrivning
Internkommunikation Mindre avvikelse == Information Information kan ges kring

Vad kontrolleras?

Agenda pa protokoll fran verksamheternas APT.
Att mal, handlingsplaner samt
organisationsforandringar har kommunicerats.

Hur sker kontrollen?
Minst 10 Stickprov fran APTprotokoll

Né&r utfors kontrollen?

Tertial

Kommentar

3 APT underlag
e Bjorkbacka/Minervaskolan
e Bemanningen

¢ Glantan Gruppboende (ej kommitin
underlag)

APT moten ar genomforda men olika mallar anvands.

== Arshjul

att anvanda avsedd mall
for APT-moten.

Bygga in arshjul for APT i
verksamhetssystemet
Stratsys
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4 Sammanfattning

Bland de upptagna risker for aret har ett fatal storre avvikelser noterats. En av dessa,
systemforvaltningsplaner, forklaras av en organisationsforandring som fatt stor barighet pa
forvaltandet av vara system, och darmed har planerade aktiviteter inte kunnat utforas eller
prioriterats. En annan risk, Utvérdering av leverantorsavtal, har inte utfors dven det pa grund
av en organisatorisk forandring som pabdrijats efter att arets internkontrollplan antogs. Dessa
avvikelser &r inte 6nskvarda, dven om det finns forklaringar for det.

Utover dessa ar den sista storre avvikelsen arbetet med projekt. Vid forsta uppfoljningen av
internkontrollplanen, tertial 1, visade kontrollmomentet pa ingen avvikelse. For den har
uppfdljningen visade alla tre stickprover pa brister i dess dokumentation. Kontrollen utfordes
bade for diarieférda handlingar, men aven for pagaende arbetsmaterial. Riskarbetet har darfor
identifierat ett viktigt utvecklingsomrade for kommunen. Uppfoljningen resulterade i tva
forbattrande atgarder som endera har genomfors eller ar inplanerade.

Totalt har femton forbattrande atgarder genomforts eller planerats som ett resultat av
internkontrollarbetet. Det visar pa det stora vardet med den systematiska riskhanteringen.

Avslutningsvis har det l6pande arbetet identifierat forbattringsomraden for hela arbetet med
internkontrollarbetet. Ett storre projekt har genomforts och en ny intern process ar framtagen
for att riskinventera fler processer pa fler organisatoriska nivaer an tidigare.
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@ Ange PROTOKOLL 1(1)
kommun Kt

Beredningsmote internkontrollanter

Datum 2023-09-27 12:00-13:00
Plats Digitalt
Deltagare Eva Mork-Mansson (S) Olof Backman

Leif Edh (VF)

1. Antagande av forslag till Uppfoljning internkontroll T2
2023

Arendet avser antagande av uppfoljning av internkontrollplanen som
kommunstyrelsen antog for 2023. Uppfoljningen avser det andra tertialet av
aret.

Beslut
De politiska internkontrollanterna foreslar kommunstyrelsen besluta att

1. Anta forslag till Uppfoljning internkontroll T2 2023.

Vid pennan
Olof Backman
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