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Arendebeteckning
203-10620-2021

Aktnummer Diarie- Kommentar
nummer
459 Allmént 2020-01-29 skickas det en

“begéran om komplettering”
angéende redogorelsen for 2018.
Vildigt 14ng tid ddremellan
(redogorelsen kom in 1 februari
2019).

Postadress:871 86 Harnésand

Telefon: 0611-34 90 00 E-post: vasternorrland@lansstyrelsen.se  Webb: lansstyrelsen.se/vasternorrland
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Allmént 1dnga handlaggningstider
1 drendet.

163, 164 | Handlingar handlar om att boendet
+ socialtjansten anser GM
olamplig

168, 169, | Identiska handlingar.

170, 177,

178

187 Otydlig tjansteanteckning, framgér
ej om det géller arsrdkning for
2018 eller 2019.

222 OF skriver pé handling ”pé var
begédran om komplettering med
handling” har GM inkommit med
ett yttrande. Det framgar dock ej i
registerutdraget eller i akten att OF
har begért in ndgon komplettering.

225,226, | Handling saknas i akt.

227,228,

229

635 Allmint Bra hantering av arvskifte med
god kommunikation.

216,217 Saknar ankomststdmpel/datum.

225,226, | Handling saknas i akt.

227,230

747, 165 Begéran om anstdnd men dven en
otydlig begdran om entledigande.

169 Sent diarieford handling.

178,210 | Tva handlingar med samma dnr.
178 - ej inkomna samma datum.

2188 Allmént 2021-02-04 begirde GM sig
entledigad och vid granskning
2022-01-17 hade inga forsok
gjorts 1 drendet for att hitta ny GM.
3120 166, 185, | Fel datum i dagboksbladet.

193, 195
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167

Handling saknas 1 akt.

4220,
Anmailningsérende

Allmént

143,168
175

169

STF begirt sig entledigad 2020-
03-09. Inte forrdn 2020-10-22
framgar det att ndgot gjorts for att
soka ny STF i drendet.

Enligt skrivelse till TR har STF
mailat OF 2020-04-30 om
paminnelse om entledigande men
detta saknas 1 akten. 26 november
2020 begir sig STF entledigad pa
nytt. STF har enligt sin skrivelse
begirt sig entledigad i andra
drenden redan 2019-03-17. Detta
finns inte noterat i denna akt men
tas med 1 sammanlagda
bedomningen. I yttrande 2021-03-
01 till TR skriver de att STF bor
entledigas men GMS ska vara
kvar. OF redogor att de fragat
befintliga STF om uppdraget utan
resultat. Det finns inget i akten
som styrker att OF gjort mer n en
forfragan sedan 2020-03-10.

Fel datum i dagboksbladet.
Handling saknar datum.

Handling saknas i akt.

4833

Allmint

150

176

Ett allmént struligt d&rende med
mycket konflikter som OF har
hanterat bra. Lansstyrelsen saknar
dokumentation/tjinsteanteckningar
som forklarar vad OF har gjort
angdende klagomal och yttrande
frén GM.

Handling saknar dnr.

Handling saknas 1 akt.
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6534

Allméant

130

131, 136

132, 162

141, 142,
143, 144,
145

156, 159,
160

Entledigande inkom 2019-05-22.
Byte skedde 2021-10-20. Det tog
alltsa 2,5 ar for byte av STF.

Handling diarieford fel datum.

Anteckningar med forfragan fran
HM:s partner om hur det gar med
entledigandet. Inkom 2020-05-26.
OF skickar ut ett massmail till
befintliga STF med forfragan om
nytt uppdrag 5 manader senare
(dnr 132). 1 &r senare kommer en
ny forfragan in fran HM:s partner
som undrar hur bytet gar. Inkom
2021-03-15. OF svarar att de inte
hittat nagon ny. En manad senare
gér det ut ytterligare ett massmail
till befintliga STF med forfragan
om att ta pa sig nytt uppdrag.

Fel datum i dagboksbladet.

Handling saknar datum.

Handling saknas 1 akt.

6689
Anmilningsérende

Allmént

1,125,126

128, 131,
168

GM entledigades av TR 2021-06-
04, GMS ska kvarsta. HM stod vid
granskningens tidpunkt 2022-01-
17 fortfarande utan STF, vilket
innebar att HM varit utan STF 17
manader.

Byte av STF 2019-07-16, bytet tog
1 dag men akten saknar handlingar
rorande bytet som anteckningar,
atagande m.m.

Fel datum i dagboksbladet.
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191, 192,
193, 202,
216, 220,
223
133
187, 199
146

149

179

197

226

Handling saknar datum.
Majoriteten av dessa dr massmail
dar mottagare ej framgar.

Handling saknas 1 dagboksbladet.
Handling saknas 1 akt.
Sent diarieford.

Begidran om entledigande inkom
2020-03-09. Det tog 7 ménader
innan OF skickar ut forsta
forfragan till nya tilltinkta STF
(2020-10-22). Anmérkningsvart
langsam hantering av
rekryteringen.

Saknas 1 akt. Enligt handling dr
den ett yttrande till TR som bor
bara dnr 180 enligt dagboksbladet.
Séledes fattas 179 som handling i
akt.

Handling med felaktigt datum,
forvirring angdende nér
handlingen faktiskt inkommit till
myndigheten.

Arsrikning, vid granskning i
oktober 2021 uppticks fakturor
som formodligen inkommit med
arsrakningen. Eftersom HM é&r
utan STF s& skickas dessa da till
HM:s boende. OF fortsitter att
skicka post till STF ett tag efter att
STF entledigats.

Gillande entledigandet 2021. Det
finns ingen information om att
ndmnden registrerat nagot
entledigande av STF {orrdn 23
september 2021 da det
framkommer det ett registerutdrag
i akten. STF entledigades av TR 4
juni 2021.

Enligt dagboksbladet har
ytterligare “massmail” till
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tilltdnkta nya STF skickats ut 21-
11-08 samt 22-01-20.

Det framgdr inte nér de r
skickade (det star bara ett datum i
dagboksbladet).

8490 Allmént | Det tog 1 ar och 3 ménader att
mejla ut forfragan till nya
potentiella stéllforetradare. Och
sammanlagt 2 &r och 5 manader att
forordna ny stéllforetradare.

64 Sent granskad arsrdkning. Inkom
27 februari, granskad 27
november.

82 Mejl innehéllande flera e-
postadresser synlig i akten.

100 Dagboksutdrag 1 akt for att visa att
dnr 100 é&r ett underlag till
arsrdkning sa handlingen ligger pa
annat stille for tillfallet.
Lansstyrelsen ser positivt pa denna
hantering d& drendet och
kompletteringen blir enkla att
folja.

2020-10-22, 2021-04-13, 2021-05-
04 och 2021-07-12 gar nya mail ut
med forfragan till potentiella
stéllforetradare.

98, 99, Handlingar som saknar datum.

103

9324 115, 125, | Handling saknas 1 akt.

126, 218

132, 133, | Fel datum i dagboksbladet.

165, 166,

172,

217 Meddelande fran OF till GM

angaende ifall ”ans6kan om uttag”
frén sparrat konto ska kvarsta trots
att GM redan tagit ut pengarna
frén sparrat konto utan
medgivande.
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Ovrigt Lantmiteriet har fragat om OF har
gett medgivande till Gverlételse av
fastighet 1 dodsbo och en
juristbyra kontaktar OF gillande
fraga kring komplettering till STF
men bada blir avvisade med
hinvisning till sekretess.
Stallforetraddaren har bett
juristbyran om hjélp med begérd
komplettering da hen inte forstar
vad OF vill ha in. Juristbyran har
dirfor kontaktat OF for att ta reda
pa vad det dr for komplettering
som behovs. OF bor kunna svara
allmént om vilka kompletteringar
som brukar krédvas in i den hér
typen av drenden. Uppgifterna
som i detta fall efterfragas dr av
allmén art och handlar om vilken
sorts handling OF sjilva
efterfragat av STF.

Vid hinvisning till sekretess ska
lagstod finnas.
9446 70, 122, Handling saknas i akt.

123, 124,

125, 126,

127, 128,

129, 130,

131, 132,

133, 134,

135, 136,

137, 138,

139

88 Arsrikning for 2019 innehéllande

lan pa over en miljon kronor frén
HM:s konto till pappans foretag
under 2019. AR 2019 granskad
utan anmérkning i juni 2020. I
samband med granskning av AR
2020 uppmérksammas detta och
d gors en djupgransking av AR
2019 med géngse rutiner (begiran
om yttrande m.m.).
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89 Redogorelse, fel datum i
dagboksbladet.
78 Handling ”saknas” i akt. P&

dagboksbladet star det att det ar en
granskad redogorelse for 2019
men den redogdrelsen inkom den
19 mars 2020 och fick d& dnr §9.
Dyvs. troligen fel dnr registrerat.

10035 Allmént | Allmint rorigt i akt, svart att folja
drendet.

Ansokan inkom 2015-11-04 och
GM tillsattes 2017-07-20.

Vitesforlaggande for arsriakning
2018 sen paminnelser 2019 och
2020. Inget inkommer till
myndigheten men OF gor inget
ytterligare at saken.

Det inkommer tva dtaganden samt
lamplighetsintyg (116 och 117)
frén potentiella STF men dessa
avslar OF och resonerar att det ir
bast om ndgon utomstaende blir
STF. I detta fall hade det rickt
med en tjdnsteanteckning som
forklarar lite mer om situationen.
Personernas ataganden samt
lamplighetsintyg bor forvaras
nagon annanstans och inte i HM:s

akt.
81 Fel datum i dagboksbladet
99 I redogorelse har GM kryssat i

“uppdraget bor fordndras”, inget
har skett 1 4rendet, nimnden har
inte reagerat pa uppgiften.

100 Begéran om yttrande frdin GM
angdende fel/uppgifter 1 arsrakning
bl.a. 6verforingar av nédstan 100
000 kr till HM:s mamma. Inget
yttrande har inkommit och inga
paminnelser har gjorts.
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116, 117

150

160

Lamplighetsintyg och
atagandeblankett. Dessa inkom
utan nagon form av information
innan i drendet. Det upplevs som
att det saknas tjédnsteanteckningar
eller annan information 1 drendet.

I samband denna handling 14g en
mailkonversation mellan OF och
tingsritt om en annan HM och GM
diar HM avlidit. Inga namn skrivna
men det &r tydligt att det handlar
om ett annat drende.

Handling "tillfdlle att yttra sig
over bilagd handling”. Det
framgér inte 1 akten vilken
handling som GM ska yttra sig
over.

10045

Allmént

2019-04-17 bekriftar OF begiran
om entledigande av STF.
2019-07-02 telefonsamtal HM vill
byta STF

2020-01-03 meddelar HM att hen
vill ha ny FV och har dven forslag
pa en ny.

2020-02-06 har OF ett samtal med
den foreslagna nya FV och dom
’ska horas om en vecka” men
sedan hdnder ingenting mer.
2020-10-22 skickas ett mail ut till
stillforetriadare fran OF
2021-01-20 ringer HM igen med
ett nytt forslag pd FV (har
fortfarande inte hint nagot sen
mailet i oktober)

2021-02-05 skriver OF ett
meddelande till ev. ny FV och
fragar om hen vill ata sig
uppdraget

2021-02-24 ankommer atagandet
frdn ny FV

2021-03-29 Beslut om ny
stéllforetradare

Beslut om ny stéllforetrddare tog 2
ar efter ansokan/begiran om
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entledigande trots forslag pa ny
STF tva génger.

1,5 ar innan OF skickar ut ett
massmejl med forfragan till nya
tilltdnkte STF.

106, 107 | STF informerar att behovet av
sbrja fOr person ej kvarstér, syns
inte att OF gjort nagot &t den
informationen.

121, 139, | Handling saknas i akt.

141, 144,

145,

136 Fel datum i dagboksbladet.

171 Ett meddelande, framgér varken
vem det r fran/till eller nér det dr
mottaget/skickat.

10155 111 Fel datum 1 dagboksbladet.
116 Handling saknas i dagboksbladet.
10508- 2017-11-30 begéran om
Anmilningsérende entledigande — entledigad 2018-
04-30. Byte tog 5 manader.
Allmént rorigt drende.

166, 214, | Handling saknas 1 akt.

312, 313,

481

172 Handling saknar datum.

184 Lang handldggningstid géllande
svar pa fraga.

186 Mejl frdn HM om att byta FV
alternativt byta till en GM, ling
handldggningstid att svara, tog
flera veckor. inkom 20 maj 2020.
OF svarade 11 juni.

185, 186, | Fel datum i dagboksbladet, sent

206, 210,

diarieforda.
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216,223,

228,233,

254,268,

276, 286,

287, 288,

297, 302,

359, 364,

370, 388

401 Handling med fel dnr

10528 Allmént | Allmén oordning i akten

76, 77, Fel datum i dagboksbladet.

81, 96

107 Fel dnr pa handling.

113 Atagandeblankett har inkommit
till OF, ingen information om
kontakt med tilltankt stf.
Tjéansteanteckning om kontakt
med tilltdnk stf borde finnas i
akten.

126, 139, | Handlingar saknar datum.

142

144, 148, | Handling saknas i akt.

150

146(145) | Handling med fel dnr och saknas i
akt.

10801 Arende fortfarande dppet trots
slutfort uppdrag 2017-11-15.

10887 Arende fortfarande Sppet trots
slutfort uppdrag 2018-06-18.

11096 90,91 Arsrikning, har samma dnr efter
att den granskats medans
redogorelsen som inkom samma
dag fick ett nytt dnr (94) efter
granskning. Bor hanteras pa
samma satt.

105, 106 | Felregistrerade samt saknas i akt.

105 ér ett yttrande men registrerat
som ett foreldggande och 106 som
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ar registrerat som ett yttrande
saknas i akten.

11316

Allmént

46

50

67

78 och 80

79

83

Flera handlingar med handskrivna
otydliga dnr. Det framgar av akten
att det tog 1,5 ar innan de tillsatte
en FV istéllet for en GM.

FV skulle haft méte med OF 11
mars och fa hjélp med att fylla i
forteckningsblankett m.m (samt fa
rad och stdd). OF stiller in motet
pga “handlidggares franvaro”. FV
ringer ett par ggr och frdgar om
det blir nagot mate. Inte forrén 28
april blir det ett telefonmote. 1
detta fall hade kanske ndgon annan
handlidggare kunnat hjilpa FV. Det
viktiga dr ju att FV fér hjélp och
ddrmed kan skicka in de
handlingar som OF begirt in.

Otydliga handskrivna dnr dir inte
hela numret syns pa flera
handlingar.

Handling saknas 1 akt.

Enligt registerutdraget &r
handlingen en tjdnsteanteckning
men i sjdlva verket dr det ett
forslag till foreldggande om vite.

Enligt forteckning finns det inga
skulder (och den ar granskad och
godkénd) men i tidigare
korrespondens sé framgér det att
HM har skulder bade hos
kronofogden och till
morforidldrarna?

Handlingarna &r identiska.

Dubblett av handling, ligger dven
pa fler stéllen i akten.

Fel datum i dagboksbladet.

11375

Handling saknas i akten.
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Ovrigt

Péminnelser samt foreldgganden
om vite flertalet ganger under 3,5
ar om att inkomma med
tillgangsforteckning, redogorelse
vid arvskifte samt arsrdkningar.

11549

42

45, 46, 47

Handling saknar datum.

Handling saknas i akt.

11550

41

44, 45

47

Handling saknar datum.

Handling saknas i akt eller &r
stimplade med fel datum.

Handling saknar dnr.

11774

Inga synpunkter.

11891

Allméant

15, 16,
17,18

29

51,52

Begirt sig entledigad fran
forvaltaskap 2 juni 2021 och till
dagens datum vid tillsynen dr dnnu
inget gjorts 1 drendet angdende
detta.

Handling saknas 1 akt.

Redogorelse inkomstdmplad (och
inkommen enligt e-tjdnsten) den
21 april, men diarieférd som
inkommen den 17 april

Handlingar pé fel plats i akten,
allmén oordning.

12148,
Anmilningsédrende

Allmint

6,7,9,30

3,6,7,23

Det tog 8 méanader fran det att STF
begiirt sig entledigad till att OF
skickar ut en forsta forfragan efter
ny STF och det tog dver ett r att
byta STF 1 drendet. 2020-02-05
fick OF info om akten samt
entledigandet. Beslut om byte kom
2021-02-11 efter begdran om
beslut i enlighet med 12§ FL.

Sent diarieford handling.

Fel datum i dagboksbladet.
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5, 14,21, | Handling saknas i akt.
30,31, 35

12229 Allmént | Bevaka ritt i dodsbo. GM 11:2
forordnad 2020-06-16. Arendet
har statt still och inget arvskifte
verkar ha skett. Ingen uppmaning
fran OF till GM.

12 Handling saknar datum.

12275 Allmint | Arendet innehéller manga
paminnelser och
vitesforeldgganden.

8,17, 18, | Fel datum i dagboksbladet.

28, 30, 33

10 Begiran att inkomma med
forteckning inom 3 veckor samt
information om vite. OF verkar
inte ha gétt vidare med vite.

40, 41, Handling saknas i akt.

42, 43, 44
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