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Riktlinjer for fakturering och kravhantering

Forslag till beslut

Kommunledningsforvaltningen foreslar kommunstyrelsens arbetsutskott foresla
kommunstyrelsen besluta att

1. Anta foreslagna riktlinjer for fakturering och kravhantering

Arendet i korthet

Syftet med riktlinjerna ar att skapa ett enhetligt verktyg for det dagliga arbetet f6r
samtliga som arbetar med fakturering och kravhantering. Syftet dr dven att
effektivisera rutinerna att fa en jimlik situation for kommunens samtliga invénare.

Forvaltningens overvagande

Riktlinjerna innehéller f6ljande avsnitt:

Ansvar och ansvarsfordelning
Fakturering

Kravhantering

Rattsliga dtgéarder
Avstidngning/avhysning

Ned- och avskrivning
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Bevakning

Ange kommuns vision
Vi dar en plats for alla, med ndrhet till natur och gemenskap. Hdr ger ndring och
engagemang kraft till en levande bygd.

Fokusomrade Hallbar vardag

Fokusomrade Hallbar halsa
Arendet har ingen birighet pa fokusomrédet Héllbar hilsa.

Fokusomrade Hallbar gemenskap
Arendet har ingen birighet pa fokusomridet Hallbar gemenskap.

Fokusomrade Hallbar kompetens
Arendet har ingen birighet pa fokusomradet Hallbar kompetens.

Fokusomrade Hallbar natur
Arendet har ingen birighet pa fokusomrédet Héllbar natur.
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Beslutet ska skickas till
Klicka hir for att fylla 1 vilka beslutet ska skickas till.

OBS! Ska beslutet ej skickas, ta bort detta félt och rubriken ”Beslutet skickas till”
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