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§ 29. Arsredovisning 2021 Arsredovisning

Forbundsdirektionen beslutar
att faststilla Arsredovisning 2021.

Bakgrund
Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten 1 Viasternorrlands l4n har uppréttat
arsredovisning for 2021.

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehaller regler for
kommunalférbundets styrning. Ett av kraven ar att kommunalforbundet ska ha god
ekonomisk hushallning. Det kravet har bade ett finansiellt perspektiv och ett
verksamhetsperspektiv. En god ekonomisk hushéllning innebér inte enbart en budget i
balans, utan innefattar dven ett krav pa att resurserna anvands till rétt saker och att de
utnyttjas pa ett effektivt sitt.

For att uppna detta har forbundsdirektionen beslutat om fyra évergripande mal och tio
delmal. Genom delarsbokslut och arsredovisning foljs utvecklingen kontinuerligt upp
for sévil verksamhet som ekonomi. Delmaélen foljs upp utifran indikatorer med
malvirden, samt utifrdn genomforda dtgérder.

Myndighetens bedomning

2021 var ytterligare ett &r som starkt paverkats av Covid-19. Restriktioner och
rekommendationer har medfort stora effekter for resandet i lanet. Stdngda framddrrar har
medfOrt svarigheter att visera biljetter och begrénsat mojligheterna att kdpa biljetter
ombord.

Det totala resandet i Vésternorrlands ldn har under aret minskat med 11,4 procent jamfort
med 2020. Detta paverkar utfallet av biljettintédkter och vid en jémforelse med budget ér
intdkterna 26,7 mnkr lagre dn budget motsvarande 31 procent. Vid en jamforelse med
foregdende ar ar forandringen 3,7 mnkr lagre intdkter till foljd av pandemin.

Myndigheten har utlost optionsaren i trafikavtalen fram till 2024 i samtliga trafikomraden.

I 6verenskommelse som tecknades med trafikforetagen Gvergick incitamentsavtalen till
produktionsavtal med kdnda kostnader for de kommande &ren fram till 2024. En 6vergéng
till produktionsavtal kommer att medfora merkostnader hos myndigheten f6r bland annat for
marknadsforingsinsatser men &ven for insatser for intéktssikring i form av 6kad
biljettkontrollverksamhet.

Effekterna av covid-19 har haft stor pdverkan pa maluppfyllelsen. Utformningen av mal och
indikatorer bygger pé ett grundldggande antagande med 6kat resande. Utifran arets
utveckling av resandet sa uppvisar samtliga mal 1ag maluppfyllelse. God ekonomisk
hushallning uppnas inte och inga av dvriga verksamhetsmal uppnaés.

Foredragande:
Yvonne Oberg, tf. ekonomiansvarig.

Expedieras till:
Forbundets medlemmar

Forbundets revisorer

Beslutsunderlag: Missiv 2022-03-04 Arsredovisning 2021
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Datum Diarienr

2022-03-01 22/00120

Arsredovisning 2021

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan

1 januari — 31 december 2021

Faststalld av forbundsdirektionen 2022-03-24
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Ordforande har ordet

Nu ér bokslutet for 2021 klart och aterrapporterat till medlemmarna. 2021 blev &nnu ett &r préglat av
den pandemi som drabbat vérlden. Viruset har bytt skepnad och &terkommande drabbat det svenska
samhadllet. Efter sommaren ldttades ett flertal restriktioner och tron om en normal hdst och vinter
borjade viaxa fram. Samhéllet borjade sa smatt oppna upp, manniskor borjade aterigen besoka hotell
och restauranger. Det visade sig dock under december ménad att smittspridningen tog fart igen och
skarpta restriktioner fick inféras. Din Tur fick aterigen fatta beslut om att stinga framdorrarna i vara
bussar, detta genomfordes lagom till skolornas uppstart efter jullovet.

Pandemin och dess effekt pa samhaéllet kommer att vara kdnnbara dven langt efter det att
restriktionerna har slédppts och viruset dvergar till att klassas som en normal sésongsinfluensa. For
kollektivtrafiken kommer det att vara stora problem att prognosticera biljettintdkternas utveckling,
kommer resandet att snabbt aterga till normala nivaer igen? Kénner ménniskor en trygghet i att resa
kollektivt tillsammans med andra? Blir det mdjligen s& som ménga forutspar att arbetsresandet
kommer att minska, idag vet alla att det fungerar att arbeta hemifrén pa distans.

Kollektivtrafiksverige kommer att behdva tanka nytt och erbjuda den typ av resor som véara resenédrer
efterfragar. I Visternorrland har vi under hdsten 2021 analyserat befintligt utbud av biljetter och kort
samt vér prisprofil. Arbetet utmynnade i ett antal forslag till fordndringar, en rejél justering nedat av
priset pa periodkort/lanskort, hogre pris pa enkelbiljetter vid kop ombord. Mer nyheter kommer att
lanseras under vintern/varen 2022 da restriktionerna slapps.

Under 2021 inleddes arbetet med ett stort antal viktiga projekt. Infor kommande upphandling
behover branslefragan belysas och politiskt behdver ett vagval goras, det dr inte realistiskt att tro att
dagens 16sning med HVO 100 kommer att vara mdjlig i ndsta upphandling. Myndigheten &r
behjélplig med administrativa resurser i det arbete som medlemmarna under regionens ledning
tillsammans gor i syfte att forhandla fram och besluta om ny féorbundsordning. I arbetet ingar dven att
foresla en ny kostnadsfordelningsmodell. Arbetet med att ta fram ett nytt Trafikforsorjningsprogram
ar i gang och inne i sin mest intensiva fas med kunskapsseminarier.

Den nya organisationen har nu hunnit finna sina former och ett antal nya medarbetare har under aret
rekryterats. Med tanke pa det arbete som ligger framfor oss i myndigheten kommer det att krdvas
mer resurser i form av medarbetare som kan ta ansvar for delar av det arbete som ligger framfor oss.
Dagens myndighet har varken de personella resurserna eller den samlade kompetens som framtidens
myndighet kraver for att lyckas i sitt viktiga arbete. Hiar kommer direktionen att under vintern 2022
enas om ett viagval och tillsammans med medlemmarna fatta beslut i fragan.

I vinter inleds budgetarbetet infér kommande planperiod. Hir kommer medlemmarna att fa férklarat
for sig vilka utmaningar myndigheten star infor vad géller, resandeutveckling, kostnadsindex,
utveckling for brinsle, resurssittning pd myndigheten infér kommande stora arbeten som beskrivits
ovan.

Den hér arssummeringen blir den sista som ordforande for den har mandatperioden. Jag dr ndjd med
det arbete som var myndighet levererat under mandatperioden. Vi har lyckats stidlla om myndigheten
till att bli en myndighet med den kompetens som efterfragas, vara medlemmar ar idag mer néjd med
vart arbete dn vid 2019 ars ingang. Vi har med professionalism hanterat alla de svarigheter som
uppstatt under den pandemi som drabbat virlden. Jag &r overtygad om att myndigheten ar pé védg in i
en ny spannande utvecklingsresa vad géller kollektivtrafikens och lanets utveckling. Ett stort tack till
er alla for fantastiska insatser under 2021, nu fortsétter resan mot en béttre kollektivtrafik i
Visternorrland.

Per Wahlberg, Ordférande
Forbundsdirektionen Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1dn
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Forvaltningsberattelse

Vart uppdrag

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands ldn bildades av lénets sju
kommuner och Region Visternorrland 2012 med ansvar for den regionala kollektivtrafiken enligt Lag
om Kollektivtrafik (SFS 2010:1065) och EU kollektivtrafikforordning (EG 1370/2007)

Kommunalférbundets uppdrag och arbetsformer beslutas av medlemmarna i styrdokumenten
Forbundsordning for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Viisternorrlands lin
Samarbetsavtal for Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands lin,
Reglemente for forbundsdirektionen samt Reglemente for revisorerna.

Kommunalf6érbundet leds av en forbundsdirektion som bestar av 9 ordinarie ledamoter.

Forbundsdirektionen faststiller vision och mal i ett regionalt trafikférsérjningsprogram samt beslutar
om budget. Forbundsdirektionen beslutar om allmén trafikplikt inom lénet.

Direktionen ansvarar dven for att:

e cfter 6verenskommelse med Region Visternorrland eller en kommun i lédnet upphandla
persontransport- och samordningstjénster for sadana transportindamal som kommunerna eller
regionen ska tillgodose samt samordna sadana transporttjdnster,

o verka for att den regionala kollektivtrafiken ar tillgdnglig for alla resendrsgrupper samt
verka for en tillfredsstidllande taxiforsorjning i lanet

I dialog med kommunalférbundets medlemmar definieras behovet av kollektivtrafik och
administrativa resurser i en trearig Mal- och resursplan (MRP). Direktionen beslutar om budget for
niastkommande ar grundat pA MRP:s forsta ar.

Den upphandlade samhéllsfinansierade busstrafiken och sirskilda persontrafiken i Visternorrland
kommuniceras med varumirket Din Tur.

Kommunalférbundet ér deldgare (25 %) av Norrtdg AB som upphandlar den regionala tagtrafiken.
Ovriga bolag i koncernen #r heligda Bussgods Visternorrland AB och deligda (5 %) AB Transitio.
Vilande bolag ar heldgda Viasternorrlands ldans Trafik AB (VLTAB).
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Aret som gatt

Aret har i hog grad paverkats av covid-19 och olika typer av &tgirder och anpassningar
kopplat till pandemin.

Fran 1 juli togs allménna rad om munskydd i kollektivtrafik under rusningstid bort.
Fran 15 juli hdvdes begrinsningen av antal passagerare for langvaga kollektivtrafik.

Myndighetens medarbetare vid kontoret i Kramfors har i stor utstrackning arbetat pa distans,
vilket fungerat bra.

Framdorrarna i bussarna har under ater hallits stingda pa grund av arbetsmiljoskél. Detta har
medfort svarigheter att bland annat kopa biljetter ombord.

Inom IT har stora fordndringar skett for att sékerstilla data-/informationssékerhet. Den
interna IT-miljon har separerats till tva delar. For var IT-produktionsmiljé har det inforts
strikta dtkomster. Stora delar av var infrastruktur har byggts om, som har mojliggjort att vi
har kunnat sdga upp onddiga accesser och sparat pé kostnader. Vi har infort 6vervakning,
backup/aterstillning av verksamhetskritiska datorer och en rad av andra metoder att sdkra
fran externa access till vara system.

Mal och resursplan (MRP) 2022-2024 inklusive budget har arbetats fram efter dialog med
respektive medlem i kommunalférbundet. Onskade trafikforindringar har inarbetats och
MRP blev faststélld av direktionen i september manad.

Myndigheten har utldst optionséren i trafikavtalen fram till 2024 i samtliga trafikomraden.

I den 6verenskommelse som tecknades med trafikforetagen overgick incitamentsavtalen till
produktionsavtal med kénda kostnader for de kommande &ren fram till 2024. En 6vergang
till produktionsavtal kommer att medfora merkostnader hos myndigheten for bland annat f6r
marknadsforingsinsatser men dven for insatser for intdktssakring i form av dkad
biljettkontrollverksamhet.

Staten har avsatt riktade medel till kollektivtrafiken for att mildra de ekonomiska effekterna
av covid-19 och for att sdkerstélla en god kollektivtrafik i landet.
Kollektivtrafikmyndigheten har ldmnat in en ansdkan for det under september manad.
Sundsvalls Centralstation togs i bruk i augusti och har byggts om till ett modernt,
funktionellt och tillgéinglighetsanpassat resecentrum. Syftet 4r att knyta samman regional
busstrafik och tagtrafik i ett ssmmanhéllet stationsomrade.

Under aret har fem nya medarbetare anstillts. En HR-ansvarig, en IT-ansvarig, tva
trafikutvecklare samt en trafikstrateg.

Myndigheten har arbetat med det sista utvecklingsarbetet infor lansering av realtid i app.
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KOSTNADER
Allmén kollektivtrafik

. landsbygdstrafik -270,2 -265 -264,8 -259,8 -245,6

e titortstrafik -200,3 -185,8 -199,1 -191,3 -175,5

e tagtrafik (ny princip taghyra 2020) -103,7 -88 -57,4 -49,1 -45.5
Sarskild persontrafik inkl miljopremie -110,1 -100,1 -114,7 -110,4 -108.,2
Administrativa kostnader -61,1 -63,5 -60,1 -56,8 -52,4
Stationsavgifter -1,3 -2,2 -1,4 2,4 -1,8
Avskrivning bussar 0 0 -1,3 -2,9 -29
Avskrivning biljettmaskiner och biljettsystem -0,5 -0,2 -0,2 -0,2 -0,7
Ovriga avskrivningar -0,7 2.4 -1,1 -1 -0,4
Ovriga kostnader - - - -1 -
Totala kostnader -748,0 -707,2 -700,1 -674,9 -633
INTAKTER
Allmin kollektivtrafik

e biljettforséljning 65,4 67,6 101,9 105,9 105,9

e  skolkort 15,4 16,1 17,7 19,8 243
Ovriga intikter 69,5 60,7 15,7 16,9 9,5
Totala intéikter 150,3 144,4 135,3 142,6 145
Jamforelsestorande poster 1,0 1 0 0,9 8,1
Verksamhetens nettokostnader -597,7 -562,9 -564,8 -531,4 -488,5
Kommunala biljettsubventioner 115,1 139,8 181,1 143,6 89,2
Medlemsbidrag 482,6 423,1 383,6 386,1 396
Finansiella poster 0 0 0,1 1,7 0
Resultat 0,0 0 0 0 0

Produktionsinformation

PRODUKTIONSKILOMETER (exklusive sdrskild persontratik)

Landsbygdstrafik 8432935 8460 966 8438432 8531713 8516599
Tétortstrafik 4542 025 4768 337 4768 954 4701 354 4662 361
Total produktionskilometer 12 974 960 13 229 303 13 207 385 13 233 067 13178 960
BRUTTOKOSTNAD KR/KM!!!

Landsbygdstrafik -32,04 -31,18 -31,38 -30,45 -28,84
Tatortstrafik -44,09 -38,97 -41,75 -40,69 -37,64
Total bruttokostnad/km -36,26 -33,99 -35,12 -34,09 -31,95
Forindring 1 % 7% -3% 3% 7% 6%
Skattesubventionsgrad 2021 2020 2019 2018 2017
Skattesubvention® 83% 81% 79% 78% 77%

1 Bruttokostnaden/km beréknas som trafikkostnaden i férhallande till antalet totala produktionskilometer for respektive landsbygd och tétort.

2 Skattesubventionen berdknas som landsbygds- och tatortstrafikens nettokostnader (kostnader fér landsbygds- och tétortstrafiken minus

biljettintakter) i férhallande till kostnader for landsbygds- och tatortstrafik.
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Oversikt éver verksamhetens utveckling

Ekonomisk information (mnkr) Koncernen 2021 2020

Intikter 252,9 205,2 2199 228,3 186,3
Kostnader -876,1 -768,2 -785,2 -759,7 -672,3
Verksamhetens nettokostnader -623,1 -563,0 -565,3 -531,4 -486,0
Kommunala biljettsubventioner 115,1 139,8 181,1 143,6 89,2
Medlemsbidrag 513,2 423,1 383,6 386,1 396,1
Finansiella poster -4,4 -0,1 0,5 1,9 0,0
Resultat 0,7 -0,1 -0,1 0,2 -0,7

Omvarldsanalys och férvédntad utveckling

Kollektivtrafikbranschen i stort har paverkats mycket av pandemin. De nationella restriktionerna och
smittspridningen har medfort minskat antal resor och dérigenom minskade intékter. Nér Sverige nu
ndrmar sig att covid-19 inte ldngre ska klassas som en pandemi s& borjar arbetet att vinna tillbaka
resendrerna som slutat resa under pandemin. Det finns dock mycket som tyder pa att resmonstren
efter pandemin fortsatt kommer att se annorlunda ut pé grund av distansarbete och digitala méten.
Detta dr nagot som branschen kommer behova folja och anpassa sig till de kommande aren.
Flexiblare trafiklosningar och reseprodukter kan vara viktiga pusselbitar i den anpassningen.

Samtidigt sa tar klimatfragan en allt storre roll i samhéllet vilket ocksa paverkar kollektivtrafiken.
Kollektivtrafiken dr, om den kors pa fornybara drivmedel, ett klimatsmart och resurseffektivt sétt att
resa. Andelen personer som anser att detta ar viktigt okar, vilket kan bidra till fler resenérer i
kollektivtrafiken. Samtidigt sé star kollektivtrafiken generellt i vérlden och specifikt i Visternorrland
infor en utmaning da all fordonstrafik ska bli fossilfri, samtidigt som det populéra drivmedlet
HVO100 stiger i pris och forvintas bli svérare att f4 tillgéng till succesivt. Det innebér att
kollektivtrafiken behover byta bransle. Trenden ar tydlig och den ar att Sverige, precis som resten av
Europa, gar mot en i valdigt hog grad elektrifierad bussflotta. For Vasternorrlands del innebér det att
nya fordon maste upphandlas och att infrastruktur fér laddning beh6ver férberedas runt om i lanet.

Lénets utveckling inom kollektivtrafiken processas just nu i tva parallella processer, ny
forbundsordning och nytt regionalt trafikférsorjningsprogram. I trafikforsorjningsprogrammet
forviantas kommunalforbundets medlemmar né samsyn géllande ambition och mal for lénets
kollektivtrafik samt vilka insatser som krdvs for att na dessa mal. Férbundsordningen sétter ramarna
for samverkan och finansiering. Med bégge dessa dokument pa plats kan resan mot Vésternorrlands
framtida kollektivtrafik pa allvar ta fart.
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Vésentliga personalférhallanden

Franvaro pa grund av sjukdom

Sjukfranvaro (%)

Total sjukfranvaro i procent av de

anstilldas sammanlagda ordinarie 43 6,0 3,6 4.8 48

arbetstid

Aﬁde} av oswkfranvaron som avser 0,6 10,9 8,0 22.0 20.4

langtidsfranvaro

Sjukfranvaro kvinnor 3,1 6,7 3,6 5,5 4,7

Sjukfranvaro mén 6,0 5,0 3,1 3,5 5,1

Sjukfranvaro 29 ar och yngre 39 2,0 2,6 8,3 6,9

Sjukfranvaro 30 —49 ar 6,0 43 2,7 43 5,4

Sjukfranvaro 50 ar och dldre 34 3,7 4,6 35 3,0
Sjukfranvaro

Sjuktalen har minskat jimfort med 2020 ars utfall men riktvirdet pé 3,5 procent har inte uppnétts vid
arets slut. I huvudsak beror sjuktalet for 2021 pa korttidssjukfranvaro till £6ljd av covid-19.

Lone- och medarbetarsamtal

Kollektivtrafikmyndigheten tillimpar individuell lonesittning. Med anledning av att det nya centrala
loneavtalet fr.o.m. 2020 fordréjdes och inte blev klart forrén i slutet av 2020, genomfordes under
varen lonesamtal som omfattande nya loner for bada dren 2020 och 2021. De nya I6nerna betalades
ut under maj ménad.

Medarbetarsamtal har f6r de flesta utforts under hosten 2021, medan nagra medarbetarsamtal som inte
kunnat genomf6ras under éret dr inbokade och halls under januari 2022.

Fyra medarbetare har valt att byta semestertilligg mot extra lediga dagar.
Systematiskt arbetsmiljoarbete

Syftet med det systematiska arbetsmiljoarbetet &r att framja hélsa, forebygga ohélsa och olycksfall i
arbetet och se till att arbetsmiljon ar god.

Handlingsplaner finns framtagna for arbetsplatserna i Kramfors och pa Din Tur kundcenter och f6ljs
upp kontinuerligt. Handlingsplanerna finns tillgéngliga pa intranétet.

Jamstilldhet och mangfald

Gillande jamstélldhetsplan dr den under utarbetande och revidering men har pa grund av dndrade
forutsattningar forsenats.

Av 18 tillsvidareanstéllda 1 Kramfors ar 50 % kvinnor och 50 % maén. Pa Din Tur kundcenter ar av
de 31 tillsvidareanstillda 65 % kvinnor och 35 % man.

Av de visstidsanstillda &r det en kdnsfordelning med 50 % kvinnor och 50 % mén. Vid rekryteringar
efterstrdvas jamlikhet och mangfald.

Inom myndigheten &r fler kvinnor &n mén anstéllda. I ledningsgruppen ér férdelningen tvd mén och
en kvinna.

Kompetensutveckling
Under aret har ett antal utbildningsinsatser genomforts bland annat med inriktning mot KOLL 2020.

Interna utbildningar har genomforts i Offentlighet och sekretess samt IT-sdkerhet. Pandemin har
medfort att manga medarbetare arbetat pa distans. For att bibehalla kontakten med kollegorna har en
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tid for ”digital fika” planerats in varje vecka. Vid dessa tillfidllen har forutom kontakten med kollegor
dven mojligheten till kollegialt ldrande tagits tillvara.

Personalstruktur

Antal 2021 2020 2019 2018 2017
Kvinnor 30 34 40 35 32
varav tillsvidareanstéillda 29 32 37 33 30
Miin 31 24 22 20 16
varav tillsvidareanstéillda 30 21 18 17 14
Summa 51 58 64 55 48
varav tillsvidareanstéillda 49 53 55 50 44

Av de 49 tillsvidareanstillda &r 50 procent kvinnor och 50 procent mén i Kramfors, pé Din Tur
kundcenter &r 66 procent kvinnor och 34 procent mén. Av visstidsanstéllda &r det en konsfordelning
pa 67 procent kvinnor och 33 procent mén. Vid rekryteringar efterstrivas jimlikhet och mangfald.

Det totala antalet medarbetare har minskat jaimfort med tidigare ar, totalt har 12 medarbetare avslutat
sina anstéllningar och 5 medarbetare har nyanstéllts.
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Styrning och uppféljning av kommunalférbundets verksamhet

God ekonomisk hushallning och maluppfylinad

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehéller regler for var styrning. Ett av
kraven ér att vi ska ha god ekonomisk hushéllning. Det kravet har béde ett finansiellt perspektiv och
ett verksamhetsperspektiv. En god ekonomisk hushallning innebar inte enbart en budget i balans,
utan omfattar dven ett krav pa att resurserna anvénds till rétt saker och att de utnyttjas pa ett effektivt
sitt. De delmal som ér sérskilt betydelsefulla och ska ha uppnatt godkénd nivé for att vi ska kunna
redovisa att vi uppnétt god ekonomisk hushéllning ar:

e Vi ska resurseffektivt 0ka det totala kollektiva resandet
»  Minskad negativ miljopaverkan
e Resurseffektiv kollektivtrafik

Genom delarsbokslut och arsredovisning foljs utvecklingen kontinuerligt upp for saval verksamhet
som ekonomi. Riktlinjer for god ekonomisk hushallning beslutades i och med att Budget 2022 antogs
av forbundsdirektionen.

Metod

Malen ska utvarderas utifran den grad som de uppfylls. Indikatorerna ska vara utformade sa att de
ger svar pa hur verksamhetsmal och finansiellt mal uppfylls.

Definition av maluppfyllnad:

L) = mal uppfylls
» = mal uppfylls med vissa brister
2 = mal uppfylls ¢j

Genomforda atgéarder dr i den man det &r relevant forankrade hos medlemmarna i budgetdialogerna.
Uppf6ljning av atgirder som ar beslutade 1 budget sker tertialvis efter augusti och december méanad.
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Vision och mal

Visionen for kommunalforbundet dr den regionalt gemensamma vision som finns med i den regionala
utvecklingsstrategin En hdllbar och innovativ kollektivtrafik som inkluderar hela Visternorrland med
resendren i fokus.

De strategimal som anges i den regionala utvecklingsstrategin innebdr sammanfattningsvis att
Visternorrland ska ha positiv befolkningstillvixt, 6kad tillgénglighet och stérkt innovationsférméaga.

Kollektivtrafiken ér en forutsittning for att uppna ett funktionellt och attraktivt 1dn. Kollektivtrafiken
skapar mojligheter for invénarna att kunna arbeta och studera utanfér boendeorten. Det leder till en
bittre matchad arbetsmarknad och béttre forutséttningar for individer och organisationer att utvecklas
i regionen. Dessutom skapar kollektivtrafiken mdjligheter for en rik och aktiv fritid.

Utifran vision och strategimal i den regionala utvecklingsstrategin har fyra 6vergripande malomraden
for lanets kollektivtrafik arbetats fram: Resendr, Hdllbarhet, Tillvixt och Medarbetare. Inom varje
mélomrade finns ett overgripande méal som anger ett dnskat tillstdnd 2030.

Kollektivtrafiken i Vésternorrland ska utga fran resenédrens behov och bidra till ett hallbart och
inkluderande samhille med starka arbetsmarknadsregioner. For att lyckas med det krévs att
kompetenta och engagerade medarbetare far rétt forutsittningar att verka.

Tio delmél konkretiserar de Gvergripande mélen. Kopplat till varje delméal har strategiskt viktiga
atgdrder identifierats for att de Gvergripande malen ska uppnas till 2030. Delmélen f6ljs upp arligen.
Delmalet om resurseffektiv kollektivtrafik utgor &ven kommunalférbundets finansiella mal.

En hallbar och innovativ kollektivtrafik som inkluderar hela Vasternorrland med resendren i fokus

Medarbetare

Hallbarhet Tillvaxt

Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till
ett hallbart och inkluderande samhalle

Kollektivtrafiken bidrar till starka och
vaxande arbetsmarknadsregioner

Medarbetarnas kompetens och
engagemang utgor kollektivtrafikens
viktigaste tillgang

Delmal 1:
== Vi ska resurseffektivt 6ka det
kollektiva resandet

Delmal 2:
| Antalet ndjda och mycket
nojda kunder ska 6ka

Delmal 3:
= Kollektivtrafik bidrar till
social inkludering

Delmal 7:
— Vi ska resurseffektivt 6ka
resandet i prioriterade strak

Delmal 4:
Okad tillganglighet i
—] kollektivtrafiken fér

personer med
funktionsnedsattning

Delmal 8:
b Vi ska Gka antalet resmojligheter
genom samverkan och innovation

Delmal 5:
| Minskad negativ
miljopaverkan

Delmal 6/Finansiellt mal:
o Resurseffektiv
kollektivtrafik

Delmal 9:
— Malen r vilkinda for
véara medarbetare

Delmal 10:
Medarbetarna har ratt
e forutsattningar att mota
de forvantningar som stalls

pa verksamheten

Bild 1: Malbild f6r Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Viésternorrlands lén enligt Dir 17-16 Mal for

Kollektivtrafikmyndigheten 2030
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Utfall 2021 Arsprognos T2 Utfall 2020 Utfall 2019

Mailuppfyllnad ., 'v " '

Analys:

Bedomningen ar att mélet ej uppfylls. Antalet resor i Vasternorrlands ldn har minskat kraftigt till f61jd av covid-19
pandemin. Restriktionerna har successivt avvecklats under 2021 men till viss del aterinforts. Det finns en osdkerhet
gillande hur linge effekterna av covid-19 kommer att paverka trafiken. Under hdsten 6ppnades ater framddrrarna i
bussarna. En ny smittspridningsvag drog in i slutet av aret vilket pa nytt tvingade fram stdngning av framddrrarna.
Regeringen rekommenderade i slutet av aret att alla som hade mdjlighet skulle vilja annat fairdmedel dn
kollektivtrafik i rusningstid, vilket ytterligare pdverkade resandet negativt.

. " - . Utfall Utfall Riktvarde
Indikatorer for att folja upp malet 2021 Utfall 2020 2019 2021
Antalet paborjade kollektivtrafikresor med den
upphandlade kollektivtrafiken exklusive skolkort 3863917 6621874 | 9506620 | 9243749
Avgéngstider: Andelen som instdmmer i pastdendet 55/31 59/33 59/34 63/40
» 2 . . 3 (0,

Avgéngstiderna passar mina behov” (%) 69/52 69/54
Nationellt snitt!
Hitta information: Andelen som instimmer i pastaendet 70/70 66/63 62/60 70/67
”Det 4r enkelt att fa information om resan (avgangstider,
biljettpriser mm) (%)
Nationellt snitt 78/77 7T
Enkelhet: Andelen som instimmer i pastaendet “Det &r 68/43 69/45 68/45 70/50
enkelt att resa med Din Tur” (%)
Nationellt snitt 75/60 75/61 76/63
Trygghet: Andelen som instimmer i pastdendet “Det 65/56 68/58 69/60 71/60
kénns tryggt att resa med Din Tur” (%)
Nationellt snitt 63/59 67/62 72067

! Nationellt snitt &r medelvirdet i Kolbars nationella undersdkning av alla medverkande aktdrer inom kollektivtrafikomradet
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Antal pastigande i den linjelagda kollektivtrafiken?

Trafik-
omrade

02

Trafikering

Hoga Kusten

35827

42 844

60 680

67 532

79 035

99 843

Sid 13 av 43

Forandring

-7 017

Forandring
2021 -
2020 (%)

-16,4%

03

Solleftea tatort

49 816

55482

83 695

77 874

74 381

69 906

-5 666

-10,2%

045

Solleftea
landsbygd

53182

72078

122 053

124 426

125 740

134579

-18 896

-26,2%

06

Ornskoldsviks
tatort

761427

927 960

1269 766

1222244

1165 562

911 055

-17,9%

o7

Ornskéldsvik —
Husum, Gidea
och
Trehorningsjo

46731

63 109

90 760

98 149

115 424

108 339

-16 378

-26,0%

08

Ornskoldsvik —
Solberg,
Mellansel och
Bredbyn

74873

104 075

149 831

148 821

150 126

140 861

-29 202

-28,1%

09

Ornskoldsvik —
Skorped och
Képmanholmen

98 749

124530

154 405

150199

154 064

145 822

-25781

-20,7%

010

Harndsands
tatort

444718

466 251

711025

601761

511073

440 559

-4,6%

01415

Sundsvalls tatort

3425069

3812840

5505 740

5403 093

5370199

5090 788

-10,2%

016

Sundsvall — Holm
och Liden

90 661

102 434

133 666

130962

118 986

121 420

-11,5%

01721

Njurunda —
Sundsvall — Timra

768 926

845 055

1224339

1250714

1204 362

1135558

-9,0%

018

Sundsvall —
Matfors

153 495

175176

235039

224 133

206 343

182 358

-12,4%

020

Sollefted —
Kramfors -
Harndsand

198 415

211171

318 065

352362

387 699

374 478

-12756

-6,0%

022

Harndsand
landsbygd

80377

95358

123610

121371

110 728

98 303

-14 981

-15,7%

023

Ange landsbygd

103 041

111928

151557

159 745

170 712

173 187

-8 887

-7,9%

S3

Tvarflojten,
Ornskoldsvik -
Sollefted —
Ostersund

6 004

14379

25020

26335

24023

33216

-8 375

-58,2%

S4

Linje 331
Solleftesd -
Sundsvall

7995

7981

15423

19 507

19 782

17115

14

0,2%

S5

Linje 201
Hérn6sand —
Timra — Sundsvall

127 498

142 442

221787

232326

222 640

200542

-14 944

-10,5%

S6

Linje 50
Harnésand-
Ornskoldsvik

31599

30627

35958

47744

43709

83751

3,2%

Koll 2020[2]

Varldsarvsbussen

738

1709

Totalt (ej tag)

6 558 403

7 406 458

10 634 128

10 459 298

10 254 588

9561 680

-847 317

-11,4%

Tagtrafik

Mittbanan och
Botniabanan

255054

315081

514 247

496 816

537 254

145 027

-60 027

-19,1%

2 Resandestatistiken &r justerad for 2018 och 2017 efter avldsning i databas 2019-05-13
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Delmal: Antalet n6jda och mycket nojda kunder ska 6ka
Utfall 2021 Arsprognos T2 Utfall 2020 Utfall 2019
Mailuppfyllnad ‘ ‘ ‘ f
Analys:
Bedomningen &r att mélet inte uppnas. Utfallet av flera indikatorvérden ligger knappt under riktvérdena.
Arbetsmiljoverkets krav att framddrrarna ska hallas stingda for att skydda foraren fran smitta har inneburit
svarigheter att hitta en bra 16sning for validering av produkter och stoppat méjligheten att kdpa produkter
ombord pé bussarna. Detta har paverkat resandet och resenirerna negativt.

. .. - A Utfall Utfall Riktvarde
Indikatorer for att folja upp malet 2021 Utfall 2020 2019 2020
Nojdhet med bolaget (andelen av svarande som &r ndjda 57/41 57/44 55/41 58/50
med Din Tur) (%)

Nationellt snitt 60/52 61/54 60/54
Nojdhet med senaste resan (andelen av svarande som 4r 78/77 77177 76/76 80/75
néan med sir} senaste resa med Din Tur) (%) 79/79 79/79
Nationellt snitt
NPS (Net Promoter Score dvs andel som skulle 28/18 27/18 28/18 35/25
rekommendera vanner och bekanta att resa med Din Tur)
(%)
Nationellt snitt
Delmal: Kollektivtrafik bidrar till social inkludering
Utfall 2021 Arsprognos T2 Utfall 2020 Utfall 2019
Mailuppfyllnad ‘ ‘ ' ‘
Analys:

Anviéndandet av Din Turs app har 6kat.

Bedomningen &r att mélet inte uppnas. Tva indikatorer visar pa en minskad ndjdhet fran resenérer.

Arbetsmiljoverkets krav att framddrrarna ska hallas stingda for att skydda foraren frén smitta har inneburit
svarigheter att hitta en bra 16sning for validering av produkter och stoppat mojligheten att kopa produkter
ombord pé bussarna. Detta har sammantaget paverkat resenérerna negativt.

3 Utfallet xx/yy pé indikatorerna beskriver (xx = antal procent av resenirer/yy = antal procent av allminheten)
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. .. - . Utfall Utfall Utfall Riktvarde
Indikatorer for att folja upp malet* 2021 2020 2019 2021
Antalet anvindare av Din Tur-app 360 000
Genomsnitt/mdn 31336 | 29492 31896 30 000
Bemdtande ombord: Andel som instdmt i pastdendet 65/67 | 68/68 70/71 71/71
”Forarna och ombordpersonalen har ett trevligt
bemdtande”

Nationellt snitt 70/71 74/74 77/78 -
Kopa biljetter och kort: Andel som instimmer i 68/67 | T4/71 73/72 74/74
péstaendet “Det &r enkelt att kopa Din Turs biljetter och 77/74 20/78 78/76

kort™

Delmal: Okad tillgidnglighet i kollektivtrafiken fér personer med
funktionsnedsattning

Utfall 2021

Arsprognos T2

Utfall 2020

Utfall 2019

Mailuppfyllnad

$

4

¥

$

Analys:

Bedomningen 4r att mélet inte &r uppfyllt. Vissa forbattringar i jaimforelse med foregadende ar men dndock i
huvudsak under riktvérdet for 2021. Malet om att det &r enkelt att hitta information om resan har uppnatt
riktvérde for 2021.

Ett realtidssystem som ger resendrerna information om bussarnas ankomsttid till héllplatser &r infort. Det har
dock funnits brister i driftsdkerhet.

Indikatorer for att félja upp malet Utfall Utfall Utfall Riktvarde
2021 2020 2019 2021

Bemoétande kring service/information: Andel som 65/66 64/64 65/63 68/68

instdmt i pastéendet “Personalen pa

kundcenter/trafikupplysning har ett trevlig bemétande” 08/67 69/68 7171

Information ombord: Andel som instdmt i pastaendet 60/60 58/60 59/60 63/61
Jag far den information jag behover ombord 20071 73/72 23/74

Nationellt snitt

Information infér resan: Andel som insté.imrr}er i 70/70 66/63 62/60 68/65

péstaendet ”Det &r enkelt att fa information infor resan

(avgangstider, biljettpriser mm)” 78/77 78/77 77/77

Nationellt snitt
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Delmal: Minskad negativ miljopaverkan
Utfall 2021 | Arsprognos T2 Utfall 2020 Utfall 2019
Mailuppfyllnad ‘ ‘ ‘ '
Analys:
Bedomningen 4r att mélet i sin helhet inte uppfylls for 2021.
Busstrafiken kors fortsatt pA HVO100 som ér ett fornybart drivmedel. Nettoeffekten for HVO100 jamfort
med normal MK 1-diesel bedéms vara upp till 90 procents minskning av CO2-utsldpp. Det kollektiva
resande som utfors i fordon som drivs av fornybara drivmedel bidrar darfor i sig till minskad negativ
miljopaverkan jamfort om resan skulle ha genomforts med bil. Da resandet minskade under 2021 samtidigt
som trafiken uppritth6lls pa samma niva sé har den positiva effekten minskat under aret eftersom
energiatgang per personkilometer har 6kat. Tagtrafiken kors pa fornybar el vilket i princip innebér
nollutslapp.
Indikatorer for att folja upp malet Utfall 2021 Utfall 2020 Utfall 2019 | Riktvarde
2021
Kollektivtrafikens marknadsandel i férhallande till det 8 8 12 10
motoriserade resandet (%)
Maingden kvédveoxider i linjelagd trafik per forbrukad 1.0 1,2 1.26 1.28
kilowattimma (g/kWh) ’ ’ ’
Energianvéindning per produktionskilometer i linjelagd 33 33 32 3.0
trafik (kWh/km) ’ ’ ’ ’
Biodrivmedelsandel per produktionskilometer (%) 99,5 98,5 98,9 99,0
Delmal/Finansiellt mal: Resurseffektiv kollektivtrafik
Utfall 2021 Arsprognos T2 Utfall 2020 Utfall 2019
Miluppfyllnad .‘, ‘ ‘ ‘
Analys:
Bedomningen ir att mélet inte kommer att uppfyllas 2021. Antalet resor i Vésternorrlands 1dn har minskat
kraftigt till foljd av covid-19 pandemin. Det totala resandet i Viésternorrlands 1én har minskat avsevirt
jamfort med éret innan pandemin (2019). Det har sammantaget haft en negativ paverkan pa mélen.
Indikatorer for att félja upp malet Utfall 2021 Utfall 2020 Utfall Riktvarde
2019 2021
Nettokostnad per resa (kr) 51,3 49,1 39,1 43
Kollektivtrafikens sjilvfinansieringsgrad® (%) 12,7 19,0 20,1 19,6
varav landsbygdstrafik 9.4 17,7 15,5 15,6
varav tétortstrafik 17,1 20,8 26,4 25,0
Antal kollektivtrafiklinjer med i genomsnitt firre &n fem resenérer/tur® 75 75 23 24
Antal sjukresor 137905 136278 | 187320 -

3 Sjélvfinansieringsgrad dr andelen av trafikkostnader for titort- och landsbygdstrafik, som ticks av externa biljettintékter.

6 Totala antal kollektivtrafiklinjer i Vésternorrland lén &r 119 linjer.
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Antal fardtjanstresor 121 238 99 100 168 461 -
Totalt Viisternorrland, exkl. Sundsvalls kommun och inkl. Sollefted
kommun fran juni
Kostnad/sjukresa (kr per resa) 559 507 401 -
Kostnad/fardtjénstresa (kr) 253 244 225 -
Totalt Visternorrland, exkl. Sundsvalls kommun och inkl. Sollefted
kommun fran juni
Andel samordnade sjukresor (%) 19,01 30,52 57,89 50
Andel samordnade fardtjénstresor (%)
Totalt Visternorrland, exkl. Sundsvalls kommun och inkl. Sollefted 39,92 43,23 58,43 55
kommun fran juni
Kostnad per produktionskilometer (kr) sarskild persontrafik 22,87 22,18 21,91 23,8

Samordnade resor

Din Tur har som uppdrag att samordna fardtjanstresor och sjukresor for sex av lanets kommuner och
Region Visternorrland. En samordnad resa &r nér flera resendrer aker i samma fordon pa hela eller
en del av striackan. Regionen stér for kostnaden for sjukresor och kommunerna for vriga resor. Nér

resorna samordnas delas kostnaden mellan parterna.

Pandemin har lett till ett minskat antal resor for regionen och kommunerna. Beslut pa restriktioner att

samordna férre antal resenédrer i fordonen leder till att andelen samordnade resor minskat kraftigt.

Samordningsgraden for regionens sjukresor har en ldgre niva i och med att andelen ensamékare ar

hogre vilket medfor att resorna inte kan samordnas.

65%
60%
55%
50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

2018 2019

e Sjukresor

Diagram: Andel samordnade resor (%)
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Delmal: Vi ska resurseffektivt 6ka resandet i prioriterade strak —
Utfall 2021 Arsprognos T2 Utfall 2020 Utfall 2019
Miluppfyllnad B . . 4 '
Analys:
Bedomningen &r att mélet ej kommer att uppfyllas.
Antalet resor i Vésternorrlands ldn har minskat pa flera hall vilket innebér att riktvérdet for indikatorerna enbart
uppfylldes i ett fall. Effekterna av covid-19 och dartill hoérande restriktioner har haft stor paverkan pa
maéluppfyllelsen.
. rs R Utfall Utfall Utfall Riktvarde
Indikatorer att félja upp malet 2021 2020 2019 2021
Antal resor i de prioriterade straken 5203046 | 5849386 | 9091677 | 7730000
Tiitortstrafik (Sundsvall O14/15) 3425069 | 3812840 | 5505740 | 4680000
Titortstrafik (Ornskdldsvik 06) 761 427 927960 | 1269766 | 1080000
Regional tagtrafik (Norrtag alla produkter) 255054 | 3150891 514 247 440 000
Delmal: Vi ska 6ka antalet resmojligheter genom samverkan och
innovation
Utfall 2021 | Arsprognos T2 Utfall 2020 Utfall 2019
Mailuppfyllnad ', ‘ ‘ ‘
Analys:
Bedomningen 4r att mélet inte uppnas. Viktiga faktorer for att nd méluppfyllnad &r att en dkad
biljettsamverkan kommer till, dér biljettsamverkan med SJ skulle skapa dkade resealternativ. Inget arbete dr
utfort.
Antalet anvindare av Din Turs-app har okat.

- . - : Utfall Utfall Utfall Riktvarde
Indikatorer for att folja upp malet 2021 2020 2019 2021
Utbudsforandring genom biljettsamverkan
SJ Mittbanan (antal dubbelturer/ma-fie) 0 0 0 2
SJ Botniabanan  (antal dubbelturer/md-fre) 0 0 0 2
X-trafik (antal dubbelturer tdg och buss /md-fre)’ 22 25 25 25
Andel produkter som #r digitaliserade® (%) 36 20 20 80
Antalet anvédndare av Din Tur-app, 300 000

VI 31336 29 492 31896 30000
genomsnitt/man

7 Redovisningen avser enkelturer €j dubbelturer.

8 Produktutbud: Periodkort/Reskassa, Enkelbiljett, Foretagskort, Skolkort, Barnkort (gratis), totalt fem, varav enkelbiljett ar digitaliserad

per augusti 2019.
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Utfall 2021

Arsprognos T2

Utfall 2020

Utfall 2019

Maluppfyllnad

.,

\ 4

\ 4

*

Analys:

Bedomningen &r att mélet inte ar uppfyllt. Av utfallet fran medarbetarenkiten i december 2018 uppnas inte
riktvdrdena och under 2021 genomfors ingen medarbetarenkét. Arbetet med att géra mélen vilkénda for vara
medarbetare har fortsatt under 2021 och dven i medarbetarsamtalen. Medarbetarsamtal har inte genomforts
for alla medarbetare under 2021.

Indikatorer for att folja upp malet

Utfall Utfall
2021 2020

Utfall aug
2019

Riktvarde

2021

Andelen medarbetare som upplever att malen genomsyrar

hela myndigheten (%)

Benchmark®

Andelen medarbetare som upplever att de har mal kopplat till

sitt arbete (%)

Benchmark myndigheter

100

Sid 19 av 43

Delmal: Medarbetarna har ratt forutsattningar att mota de forvantningar
som stills pa verksamheten

Utfall 2021

Arsprognos T2

Utfall 2020

Utfall 2019

Mailuppfyllnad

4

1t

$

4

Analys:

aret.

Bedomningen 4r att mélet inte dr uppfyllt. Under 2021 genomfors ingen medarbetarenkét, varfor indikator
om medarbetarindex saknar vérde. Sjuktalen har minskat jamfort med motsvarande period 2020 men nér
inte mélet 3,5. Bade antalet utnyttjade friskvardstimmar och andelen medarbetare som utnyttjar

friskvardsbidraget har minskat. Insatser med att uppmuntra till och fridmja friskvard har dock gjorts under

Indikatorer for att folja upp malet lzj(t;f;r lzjgza(ljl g:)f:g E;kztgg:
Medarbetarindex, himtat ur medarbetarundersokning (MI) (%) - - - 65
Sjuktal (%) 43 6,0 3,6 3,5
Antalet friskvardstimmar registrerade i Agda (h) 283 384 382 450
Andelen av medarbetare som utnyttjar friskvardsbidrag (%) 45 66 48 60

° Benchmarking mits i eNPS (Employee Net Promotor Score) som ir ett métverktyg som utvirderar alla branscher i Sverige
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Bedomningen, utifran direktionens riktlinjer om god ekonomisk hushallning, ar att god ekonomisk
hushallning inte nas for 2021. Framsta orsaken &r att delméalen som identifierats som sérskilt viktiga
for bedomningen om god ekonomisk hushéllning inte uppfyllts. Det géller malen om Vi ska
resurseffektivt oka det kollektiva resandet, Minskad negativ miljépdverkan och Resurseffektiv
kollektivtrafik. Det forklaras huvudsakligen av effekter av covid-19. Den stora minskningen av resande
paverkar indikatorerna negativt, varav maluppfyllelsen blir mycket 1ag.

Overgripande

i Verksamhetens mal Analys 2021 Maluppfyllelse
Resenér Vi ska resurseffektivt Som en foljd av covid-19 sa har resandet i Visternorrlands 1dn Nej, malet
oOka det totala kollektiva | minskat. Generellt paverkar det alla indikatorer vilket dr den uppfylls inte.
resandet huvudsakliga forklaringen till 14g niva av maluppfyllelse.
Hallbarhet Minskad negativ Varierat utfall for indikatorerna med en helhetsbedomning att malet Nej, malet
miljopéverkan uppfylls med vissa brister. Andelen biodrivmedel ligger pd 99,5 uppfylls inte.
procent och klarar riktvardet. Marknadsandelen av det motoriserade
resande ar ldgre &n riktvardet.
Hallbarhet Resurseffektiv Beddmningen &r att mélet inte uppfylls. Antalet resor i Nej, malet
kollektivtrafik Visternorrlands 14n har minskat kraftigt till foljd av covid-19 uppfylls inte.
pandemin. Samordningen av resor dr ocksé drabbade. Det har
sammantaget haft en negativ paverkan pa malen.

Av ovriga sju delmél uppfylls inget under 2021. Den huvudsakliga anledningen &r effekter av covid-

19.

Overgripande

i Verksamhetens mal Analys 2021 Maluppfyllelse

Resenir Antalet n6jda och mycket | Beddmningen &r att malet inte uppnas. Utfallet av flera Nej, malet
ndjda kunder ska oka indikatorvérdena ligger knappt under riktvardena. Bland annat uppfylls inte.

stingda framdorrar har paverkat upplevelsen av resandet negativt.

Hallbarhet Kollektivtrafik bidrar till Bedomningen &r att mélet inte uppnas. Tvé indikatorer visar pa en Nej, malet
social inkludering minskad ndjdhet frén resenérer. uppfylls inte.

Anvindandet av Din Turs app har okat.

Hallbarhet Okad tillgéinglighet i Vissa forbittringar i jamforelse med foregdende ér, dnda i huvudsak | Nej, malet
kollektivtrafiken for under riktvardet for 2021. Mélet om att det r enkelt att hitta uppfylls inte.
personer med information om resan har uppnétt riktvérde for 2021. Ett
funktionsnedsittning realtidssystem som ger resendrerna information om bussarnas

ankomsttid till hallplatser &r infort, dock med brister i driftsékerhet.

Tillviixt Vi ska resurseffektivt 6ka Antalet resor i Vésternorrlands ldn har minskat kraftigt till f6ljd av Nej, malet
resandet i prioriterade covid-19 pandemin. Effekterna och restriktionerna av covid-19 upp’fylls inte
strak péaverkar generellt alla indikatorer, vilket dr den huvudsakliga '

forklaringen till 14g niva av maluppfyllelse.
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Tillviixt Vi ska 6ka antalet En viktig del for maluppfyllnad &r en dkad biljettsamverkan, dar Nej, malet
resmdjligheter genom biljettsamverkan med SJ skulle skapa dkade resandealternativ. uppfylls inte.
samverkan och innovation
Medarbetare | Malen ér vilkénda for Arbete med att uppna malen har fortsatt under aret, men 4r &nnu inte | Nej, malet
véra medarbetare pé onskvérd niva. uppfylls inte.
Medarbetare | Medarbetarna har rétt Berorende pa effekter av covid-19 sa visar sjuktalen en klar Nej, malet
forutsittningar att mota de | forsdmring jimfort med tidigare ar och uppnér ej mélet. Ovriga mal uppfylls inte.
forvantningar som stélls visar viss forbittring, dock utan att uppna malvardena.
pa verksamheten

Atgarder fér att uppna god ekonomisk hushallning

Effekterna av covid-19 innebér att forutsattningarna for kollektivtrafiken vasentligt fordndrats. Att 6ka
resandet dr en central del for att uppnd malet om god ekonomisk hushéllning. Tidigare restriktioner
med anledning av covid-19 har medfort svarigheter att 6ka intdkterna genom kampanjer for mer
kollektivt resande. Nar restriktionerna nu avvecklats kommer resandet troligtvis att 6ka, om &dn med
ett fordndrat resandemonster. Myndigheten arbetar med biljettutbudet for att tillgodose fler resenédrers
behov av flexibla biljettlosningar. Det pagar dven ett stort arbete med att utveckla nya tekniska
l16sningar genom ett gemensamt projekt med Ovriga aktdrer i norra Sverige vilket pd sikt véntas
underlétta for resendren. Myndigheten arbetar dven med ett flertal andra atgérder vilka syftar till att
gora det kollektiva resandet mer attraktivt.
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Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéllning

Arets resultat
Kommunalférbundet redovisar ett resultat om 0,0 mnkr for 2021.

Aret visar nettokostnader om 597,7 mnkr. Vid en jimforelse med foregiende &r dr verksamhetens
nettokostnader 34,7 mnkr hogre.

Manga av kommunalforbundets intékter och kostnader har fortsatt pdverkats av covid-19 pandemin.
Det giller bland annat biljettintikter fran resenérer, skolkortsintdkter och intikter for resplusbiljetter.
I intdkterna ingar 16,3 mnkr som avser statligt stod som kompensation for del av de forlorade
intdkterna for perioden januari — juni 2021.

Under 2021 foréndrades de trafikavtal som tidigare varit incitamentsavtal att Overga till rena
produktionsavtal. Det gor att jaimforelsen med 2020 blir missvisande, d& incitamentsavtalen 2020 gav
en kickback till foljd av det laga resandet under pandemins forsta ar.

Ovriga kostnader som paverkas dr frimst rorliga kostnader s som index, forstirkningstrafik samt
kostnader for sjukresor och férdtjanstresor.

Kommunala biljettsubventioner visar en minskning med 24,7 mnkr mellan aren, till f61jd av fortsatt
lagre volymer av resande. Medlemsbidrag ér 59,5 mnkr hogre dn foregéende ar vilket beror pé den
samlade effekten av fordndringarna for intdkter, kostnader och subventioner.

Ett sdtt att analysera risk och kontroll &r att méita prognosséakerheten. Tillforlitliga prognoser skapar
forutsattningar for kommunalforbundet att fatta rétt beslut och genomfora nédvandiga korrigeringar.
Prognossidkerheten dr dven en viktig del infor arbetet med budget kommande ar.

Vid tertialuppfoljning per april gors arets forsta helarsprognos och vid tertialuppf6ljning per augusti
g0rs kommunalforbundets andra helarsprognos. Vid tertialuppféljningen per april gjordes 2021 en
forenklad, ej fullstdndig, rapport och déarfor analyseras avvikelser ej fran den.

Verksamhetens nettokostnader prognostiserades vid augustirapporten till 606,8 mnkr for helaret
2021. Utfallet blev 9,1 mnkr ldgre dn utfallet. Fordandringen bestar huvudsakligen av statsbidrag och
trafikkostnader. Statsbidraget prognostiserades till 15 mnkr men utfallet blev 16,3 for kompensation
av minskade biljettintékter.

Belopp i mnkr Utfall 2021  Utfall 2020 ';%'231"%';09 Fériiz}oc;ring prﬁgﬁos g\zﬁz;’; :J&’.ﬂ:f’si
aug 2021 (%)
Verksamhetens intidkter 150,3 144,4 59 4,1 149,0 1,3 0,9
Verksamhetens kostnader -746,7 -704,6 42,1 6,0 -754,9 8,2 -1,1
Avskrivningar -1,2 -2,6 1.4 -52,9 -0,9 -0,3 38,0
Verksamhetens nettokostnader -597,7 -562.9 -34,7 6,2 -606,8 9,1 -1,5
Kommunala biljettsubventioner 115,1 139,8 -24.7 -17,7 114,7 0,4 0,4
Medlemsbidrag 482,6 423,1 59,5 14,1 492,1 -9,5 -1,9
Verksamhetens resultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Finansiella intdkter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat efter finansiella poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Extraordinéra poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

TeamEngine Document E-Sign ID: DC7CC8B1-F996-41EC-A38D-E85CB5A88AE7. Page 67 of 101.




TeamEngine E-Signing

Sid 23 av 43

Investeringsredovisning

Kommunalférbundets investeringar utfoll med 1,8 mnkr fér 2021. Férutom komplettering av
biljettmaskiner enligt plan, tillkom kostnader for ny biljettering under fjarde kvartalet. En investering
enligt plan for perioden 2022 — 2025, varav kostnader nu tidigarelagts.

Arsprognos  Budget

Investeringar (mnkr) Utfall 2021 aug 2021 Utfall 2020
Biljettmaskiner 0,1 0,8 0,8 0,8
Datorer 0,2 0,1 0 0,1
Skyltar 0 0 0 0,1
Optiska ldsare 0 0 0 0,3
Fordon 0,3 0 0 0
BOB - biljettsystem 1,2 0 0 0
Totalt 1,9 0,9 0,8 13
Budgetfoljsamhet

Vid en jamforelse med budget ar avvikelsen 45,6 mnkr motsvarande 10,4 procent. Budgetavvikelsen
beror framst pa covid-19. Béade intdkter och kostnader har paverkats.

Budgetavvikelsen for verksamhetens intékter &r positiv och uppgér till 24,7 mnkr, vilket motsvarar
19,7 procent hogre intédkter d4n budget. I de redovisade intékterna aterfinns intéktsforda bidrag for
avslutade projekt, tdghyra och bidrag via Trafikverket for tappade biljettintékter.

Kostnaderna uppgér till 746,7 mnkr och &r 29,3 mnkr hégre 4n budgeterat. Vid antagandet av budget
for 2021, fanns ett antal incitamentsavtal vilket omforhandlats till produktionsavtal senare. I budget
for 2021 fanns antagandet att den rorliga delen for incitamenten skulle vara fortsatt 14g eller negativ.
Utfallet for 2021 speglar istéllet den faktiska trafikkostnaden utifrdn rena produktionsavtal, Ovriga
kostnader som paverkat resultatet &r index, forstirkningstrafik samt kostnader for sjukresor och
fardtjanstresor som ocksa speglar effekterna av pandemin.

Avvikelsen pé avskrivningskostnader bestar till storsta del av investering i biljettmaskiner samt nytt
biljettsystem.

Aven for 2021 ger den ligre nivén av resande sen effekt, sa att Kommunal biljettsubvention utfsll 40,5
mnkr ldgre &n budget, motsvarande 26 procent. Budgeterad aterhdmtningsgrad av resande har inte
infriats, vilket paverkar utfallet av subventionerna. Periodens medlemsbidrag ar 45,6 mnkr hogre dn
budget vilket forklaras av den totala effekten av budgetavvikelser for intékter, kostnader och
subventioner.

Budget- Avvikelse

Belopp, mnkr Utfall Budget avvikelse (%)

Verksamhetens intidkter 150,3 125,6 24,7 19,7
Verksamhetens kostnader -746,7 -717.4 -29,3 4.1
Avskrivningar och nedskrivningar -1,2 -0,8 -0,4 55,3
Verksamhetens nettokostnad -597,7 -592,6 -5,1 0,9
Kommunala biljettsubventioner 115,1 155,6 -40,5 -26,0
Medlemsbidrag 482,6 437 45,6 10,4
Verksamhetens resultat 0 0 0 0
Finansiella intdkter 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0
Resultat efter finansiella poster 0 0 0 0
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Extraordindra poster 0 0 0 0

Arets resultat 0 0 0 0

Likviditet och soliditet

Kassalikviditet dr ett matt som visar kommunalforbundets kortfristiga betalningsforméga. For 2021
uppgar likviditeten till 93 procent och ligger pa ungefir niva som foregédende ar. Ett riktvarde &r att
kassalikviditeten ska ligga pa minst 100 procent. Rorelsekapitalet uppgér till 18,4 mnkr. Det negativa
rorelsekapitalet beror pa lagre kortfristiga fordringar och likvida medel i forhallande till kortfristiga
skulder. Kommunalforbundets finansiella styrka matt i soliditet uppgér till 0,5 procent, i paritet med
foregaende ar. Eget kapital uppgar till 1,3 mnkr och dr oforidndrat de fem senaste &ren.

Resultat och kapacitet 2021 2020 2019 2018 2017

Likviditet (%) 93 93 92 92 89
Rorelsekapital, mnkr -18,4 -17,7 -19,1 -24.4 -258
Soliditet enligt balansrakningen (%) 0,5 0,5 0,6 0,5 0,6
Eget kapital, mnkr 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3

Intékts- och kostnadsutveckling

Kostnaderna har 6kat 6 procent till foljd av foréndring av trafikavtal, forstirkningstrafik, index och
kostnadsdkning for sjukresor till 6ljd av pandemin. Okningen av avskrivningar med nirmare 53
procent, hianfor sig till tidigarelagda kostnader for nytt biljettsystem. Verksamhetens nettokostnader
har totalt 6kat med 6,2 procent.

Intékts- och kostnadsutveckling

(férandring i %) 2021 2020 2019 2018 2017
Verksamhetens Intikter 4.1 6,7 -5,8 2,1 22
Verksamhetens kostnader 6,0 1,0 4,0 6,6 5.9
Avskrivningar -52.9 0,0 -36,0 2,5 -50,8
Verksamhetens nettokostnad 6,2 -0,3 6,0 7.9 7,5

Balanskravsresultat

Balanskravet innebér att kommunalférbundets intdkter ska overstiga kostnaderna varje enskilt ar. Ett
underskott mot balanskravet ska éterstéllas inom de tre kommande budgetaren. Enligt balanskravet
ska realisationsvinster frén forsiljning av anldggningstillgangar avriknas mot balanskravet.
Balanskravsutredningen visar att balanskravsresultatet for perioden dr 0 mnkr. Eftersom
kommunalforbundet finansieras av medlemmarna innebér det att saval positiva som negativa resultat
fordelas pd medlemmarna i efterskott vid bokslutet och att balanskravet kommer att uppfyllas. I
resultatet ingér inte nagra underskott fran tidigare ar som ska aterforas.

Balanskravsutredning (mnkr) 2020 2019 2018

Arets resultat enligt resultatrikningen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Samtliga realisationsvinster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Vissa realisationsvinster enligt undantagsmojlighet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Orealiserade forluster i virdepapper 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Aterforing av orealiserad forlust virdepapper 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Periodens resultat efter balanskravsjusteringar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Medel efter/fran resultatutjgmningsreserv 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Periodens balanskravsresultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Verksamhetens intakter

Verksambhetens totala intikter uppgar till 150,3 mnkr och dr 24,7 mnkr hégre &n budget, motsvarande
19,7 procent. Budgetavvikelsen beror frimst pa intékt for tdghyra (31,4 mnkr) och statsbidrag (16,3
mnkr) samt intéktsforda projektbidrag (12,6 mnkr) som inte var med i budgeten. Minskade intékter
bland annat pa ldgre biljettintdkter for buss- och tagtrafik samt lagre intdkter for skolkort om
tillsammans 37,1 mnkr motverkar budgetavvikelsen. Dessa forklaras i huvudsak av minskat resande
utifran covid-19.

Intékter fran kundservice och anropsstyrd trafik avser de uppdragsavtal som
Kollektivtrafikmyndigheten har slutit med trafikbolag i andra l14n for tjénster géllande
kundservicesamtal samt trafikbestéllningar av sérskild persontrafik. Avtalet med Kramfors kommun
tillkom efter budgetlaggning.

Skolkortsintékterna uppgar till 15,4 mnkr, vilket kan jamforas med budgeterat 20,2. Det motsvarar en
budgetavvikelse pa 4,8 mnkr ldgre intdkter till f61jd av minskat resande bland skolungdomar pa grund
av covid-19.

Intékterna for reklam pé buss har 6kat med 0,2 mnkr jamfort med budget, vilket beror pé att den rorliga
ersdttningen utfoll 2021 med 0,2 mnkr till £6ljd av en viss dterhdmtning av marknaden under sista
kvartalet.

Intdkterna fran tégtrafiken har minskat med 5,6 mnkr jamfort med budget, motsvarande nistan 70
procent. Mot foregdende ér dr skillnaden mindre, 1,8 mnkr, en minskning med néstan 42 procent.
Effekten av minskat resande till f6ljd av covid-19 kvarstar.

I jamforelser med arsprognosen blev utfallet for verksamhetens intdkter 1.2 mnkr hogre, framst till
foljd av att bidraget av forlorade biljettintdkter blev 1,3 mnkr hdgre &n prognosen.

Ars

Verksamhetens intékter, Utfall  Budget Budget-  Avvikelse ~ Utfall  Férindring Foréandring Prognos

mnkr 2021 2021 avvikelse (%) 2020 2021-2020 [tA) :;Zgz':)‘; avvikelse

Biljettintikter busstrafik 59,6 86,3 -26,7 -31,0 63,4 -3,8 -6,0 62,7 -3,1
Intéikter skolkort 154 20,2 -4,8 -23,8 16,1 -0,7 -4.4 15,0 0,4
Intikter tagtrafik 2,4 8,0 -5,6 -69.,5 4,2 -1,8 -41,9 1,7 0,7
Bidrag, Samverkande system 35 32 0,3 8,2 34 0,1 1,8 3,5 0,0
Taghyra 31,4 0,0 31,4 100,0 30,8 0,6 2,0 31,1 0,3
Vinst forsilj mat anl tillg 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 -0,5 -100,0 0,0 0,0
Statsbidrag 16,3 0,0 16,3 100,0 15,2 1,1 7,0 15,0 1,3
Resplusintékter 3,1 2,9 0,2 7,0 2,0 1,1 55,2 2,2 0,9
EU-bidrag projekt Koll 2020 0,4 0,0 0,4 100,0 3,9 -3,5 -90,7 0,4 0,0
Kundservice och anropsstyrdtrafik 2,0 1,5 0,5 353 1,4 0,6 45,0 1,8 0,2
Reklam pa buss 0,8 0,6 0,2 32,7 0,5 0,3 59,2 0,6 0,2
Bussgodsintikter 0,3 0,4 -0,1 -30,0 0,5 -0,2 -44.0 0,3 0,0
Férdtjansthandlidggning 1,1 1,0 0,1 14,6 0,9 0,2 27,3 1,0 0,1
Férdtjénstsamordning 0,2 0,6 -0,4 -59,8 0,6 -0,4 -59,8 0,4 -0,2
Persontransporter 0,6 0,8 -0,2 -29,2 0,5 0,1 13,4 0,5 0,1
Avgift for kortimne 0,2 0,1 0,1 61,3 0,3 -0,1 -46,2 0,1 0,1
Tilldggsavgift biljettkontroll 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 -0,1 -89,3 0,1 -0,1
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Ovriga intikter 13,0 0,0 13,0 100,0 0,1 12,9 129441 12,7 0,3 2,7
Summa 150,3 125,6 24,7 19,7 144,4 5,9 4,1 149,0 1,2 0,8

Under 2021 fanns mdjlighet att ansdka om statsbidrag for det inkomstbortfall som covid-19 medforde
under perioden januari-juni med hénsyn till trafikférdndringar. Fér 2020 avsag perioden mars-juni. For
bada aren uppgick belopp att fordela till 3 miljarder fran Trafikverket. Det beviljade statsbidraget blev
16,3 mnkr for Vasternorrland.

- - - Andel
Trafikverket bidragper  Andelbidrag g o qing  Netto 2021 PO9M9S gl 2020
medlem (mnkr) biljettintakt 2 2021
trafikutbud

Harnésand 0,2 0,0 0.2 02 0,2
Kramfors 0,3 0,0 03 03 0,3
Solleftea 0,6 0,2 0.8 0.5 0,5
Sundsvall 7,8 -0,1 77 72 7,3
Timra 04 0,0 0.4 04 0.3
Ange 0,1 0,0 0.1 0.1 0,1
Ornskéldsvik 2,8 -0,3 26 26 2,6
Region Vasternorrland 41 0,2 43 38 3,9
Summa intakter 16,3 -0,1 16,3 15,0 15,2

Biljettintékter for linjelagd busstrafik

Biljettintékter fran linjelagd busstrafik fordelas efter den stricka som resenéren aker, till den medlem
som finansierar linjen. For busslinjer som beror flera medlemmar fordelas intdkten utifran vilken
medlem som finansierar den aktuella linjen, eller hur l1ang stricka resenéren har fardats inom respektive
medlems strécka.

Det totala resandet i Visternorrlands 14n har under aret minskat med 11,4 procent jamfort med 2020.
Detta paverkar utfallet av biljettintdkter och vid en jamforelse med budget ar intdkterna 26,7 mnkr
lagre &n budget motsvarande 31 procent. Vid en jimforelse med foregaende ar ar foréndringen 3,7
mnkr ldgre intdkter till f6ljd av pandemin. For 2020 innefattade érets forsta tre ménader normalt
resande innan utbrottet av covid-19.

I augusti prognostiserades biljettintékterna till 62,7 mnkr, vilket dr 3,1 mnkr hogre &n utfallet pa 59,6
mnkr. Utifrdn minskat resande pa grund av covid-19 sa grundades prognosen for biljettintékter pé att
biljettintdkterna skulle uppgé till 85 procent av budget fran september till och med december. Totalt
for aret landade intdkterna pa 70 procent av budget.

Biljettintakter per Utfall Budget Budget- Avvikelse Utfall Forandring Forandring Prognos Jamforelse Jamforelse

medlem (mnkr) 2021 2021 avvikelse (%) 2020 2021-2020 (%) 2021 utfall (%)
Hirndsand 0,7 0,7 -0,0 59| 06 0,1 13,3 0,6 0,1 -17,0
Kramfors 0,8 1,5 0,7 470| 1,0 0,2 -18,6 1,0 0,2 -15,7
Sollefted 13 2,5 1,1 463 14 -0,1 74 1,5 0,2 -12,0
Sundsvall 345 459 114 2481 350 04 1,3 36,1 1,5 42
Timra 3,5 3.2 0,3 9,7 3.9 0,3 -8,8 2,9 0,6 20,2
Ange 0,2 0,3 -0,1 379| 02 0,0 -0,1 0,2 0,0 3,5
Ornskéldsvik 78 13,0 52 -40,0| 9.1 -1,3 -143 8,6 0,8 9,5
szftigr‘:mman d 10,6 19,0 84 441 12,0 14 11,8 11,8 1.2 -10,0
Summa intikter | 59,6 86,3 26,7 31,0 633 3,7 5,9 62,7 -3,1 -5,0
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Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader uppgér till 746,7 mnkr i jaimforelse med budget till 717,5 mnkr, vilket
innebdr hogre kostnader motsvarande 29,3 mnkr. For den linjelagda busstrafiken har trafikavtal
omforhandlats fran incitamentsavtal till produktionsavtal, efter att budget for 2021 beslutats. I arets
kostnader ingér fordonshyra med 29,5 mnkr, till f6ljd av fordndrad princip fér mellanhavande i AB
Transitio och Norrtdg AB, dir kollektivtrafikmyndigheten istéllet vidarefakturerar kostnaden.

I jamforelse med arsprognosen blev utfallet 8,4 mnkr liagre, framst till f6ljd av ldgre kostnader for
forstarkningstrafik och fardtjénstresor.

Ars
Verksamhetens Utfall Budget Budget- Avvikelse Utfall Forandring Fordandring prognos Prognos
kostnader (mnkr) 2021 2021 avvikelse (%) 2020 2021-2020 (%) aug avvikelse
2021
Linjelagd busstrafik, | 450 ¢ 45 5 -17.6 39| -4437 25,1 57| -4723 3,5
exkl avskrivning
Sarskild persontrafik | 1101 _y19 76 64| -100.1 10,0 100 1146 45
inkl miljdincitament
Tagtrafik inkl
biljcttgiltighet -70,3 =752 4,9 -6,5| -60,8 -9,5 15,6 -70,7 0,4
Fordonshyra -29,5 0,0 -29,5 100,0 | -27,2 -2,3 8,3 31,1 1,6
Administrativa -56.6 -60.,0 3.4 5.6 62,3 5,7 9,1 -56.,4 -0,2
kostnader
Bankkostnad inkl 33 47 1.4 202 34 0,1 2,1 2,9 0,4
forséljningsprovision
Stationsavgifter -1,3 -2,0 0,7 -333 -2,2 0,9 -394 -0,7 -0,6
Biljettsamverkan
Xtrafik -4,0 -4,0 0,0 0,0 -2 -2,0 100,0 -4,0 0,0
Kompletteringstrafik -1,6 -2,0 0,4 -20,4 -1,7 0,1 -6,4 -1,4 -0,2
Realtid, drift och 1,1 -0,6 0,5 875 -12 0,1 63 -1,0 0,1
underhall
Summa
verksamhetens -746,7 -717,4 =293 4,1 -704,6 -42,1 6,0 -754,9 8,4
kostnader

Prognos

avvikelse
(%)

14,8
90,5

0,0
13,7
12,5

Linjelagd busstrafik

De totala kostnaderna for linjelagd busstrafik uppgér till 468,8 mnkr i jimforelse med budget om 451,2
mnkr, med en hogre kostnad med 17,7 mnkr. Trafikavtal med resandeincitament, omforhandlades till
produktionsavtal, efter beslutad budget som baserades pa en fortsatt lag aterhamtningsgrad av resande.
Det innebér att utfallet av sjélva trafikkostnaden 390,1 mnkr dr mer korrekt 4n budget 368,8 mnkr.

Miljoincitamentet, som baseras pé i hur stor andel av drivmedel som kors pé fornyelsebara drivmedel
(HVO) kvarstar pa samma nivaer som tidigare ar.

Forstarkningstrafik avser saddan trafik som utfors for att méta tillkommande behov inom tidtabellslagd
trafik inom Trafikuppdraget. Forstarkningstrafiken syftar till att f4 med alla kunder och kan utforas
tillfalligt eller mer 1&ngsiktigt samt pa hel linje eller del av linje. Forstarkningstrafik forekommer bade
i form av oplanerad fOrstirkningstrafik och av planerad f{Orstarkningstrafik. Planerad
forstarkningstrafik kan uppsté vid trafikomldggning till foljd av ombyggnad av vignit. Kostnaden for
forstarkningstrafiken dr 0,3 mnkr l1dgre 4n budgeterad.

I jaimforelse med foregaende ar har kostnaderna 6kat med 18,2 mnkr. Den storsta avvikelsen med 14,2
mnkr hinfor sig till f6ljd av utvecklingen av index. Trafikkostnaden ska jamf6éras med 2020°s utfall
av trafikkostnad plus incitamentskostnad, varvid det 4r en nettodkning med 2,7 mnkr.

I jamforelse med prognosen blir utfallet 3,5 mnkr ldgre. Det har varit svarigheter att lamna en prognos
for 2021 till foljd av pagéende covid-19 pandemi. En osdkerhet kring hur Folkhidlsomyndighetens
rekommendationer kommer att sld pd kollektivtrafiken sévdl som fortsatta stodatgirder till
arbetsmarknaden.
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Trafikkostnaden dr 4,7 mnkr ldgre dn prognosen och det beror frimst pé en retroaktiv avstimning av
trafikproduktion for 2021 for ett antal trafikomraden.

For forstarkningstrafiken &r utfallet 1,5 mnkr ldgre &n prognosen vid augusti. Behovet befanns ldgre
av forstiarkningsfordon for att anpassa de linjer med flest resande vid rusningstrafik for att kunna svara
mot de rekommendationer som getts fran Folkhidlsomyndigheten.

Trafikkostnader Utfall Budget Budget- Avvikelse Utfall Forandring Fordandring pr(i;r:os Prognos :ﬁﬁ:&i
(mnkr) 2021 2021 avvikelse (%) 2020 2021-2020 (%) aug 2021 avvikelse (%)

Trafikkostnad -390,1 -368,8 21,3 5,8% | -379,3 -10,8 2,8% -394,8 4,7 -1,2%
Index -72,9 -73,5 0,6 -0,8% -58,7 -14,2 24,3% -70,3 -2,6 3,7%
Resandeincitament 0,0 -2,7 2,7 -100,0% -8,1 8,1 -100,0% 0 0,0 -100,0%
Miljéincitament -1,1 -1,1 0,0 3,5% -1,2 0,1 -5,1% -1 -0,1 13,9%
Forstarkningstrafik -4,7 -5,0 0,3 -5,9% -3,3 -1,4 42.6% -6,2 1,5 -24,1%
Summa -468,8 -451,2 -17,7 3,9% | -450,5 -18,2 4,1% -472,3 3,5 -0,7%

Index

Trafikavtalen, vilka utgoér lejonparten for majoriteten av myndighetens bruttokostnader, justeras
arligen utifran en avtalad indexmodell. Indexmodellen bestér frémst av: AKI (arbetskostnadsindex),
KPI (konsumentprisindex), ITPI 29-30 SPIN 2015 (prisindex for inhemsk tillgdng), HVO (index for
hydrerad vegetabilisk olja).

Procentfordelningen mellan olika index i indexkorgarna varierar mellan trafikavtalen. Fér budget 2021
dr indexupprikningen 19,4 procent for titortstrafiken och 20,08 procent for landsbygdstrafiken.
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Diagram: Indexutveckling 2014 -2021, med prognos 2020 och preliminir december 2021

Under éret har index fortsatt paverkats i hog grad av covid-19 liksom 2020. De olika indexkorgarnas
utveckling har paverkats framfor allt av vilka beslut och stodatgirder som stimulerat niringslivet dven
under 2021. Indexradet har publicerat en rekommendation hur AKI bor justeras for trafikavtal. Under
sista tertialet 2021 har index for HVO diesel haft sina hdgsta nivaer ndgonsin.
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For samtliga trafikavtal blev utfallet 72,9 mnkr av trafikkostnad 390,7. Det sammanlagda snittindexet
for 2021 &r 18,67 procent i utfall jamfort med snitt 20 procent i budget. Utfallet 72,9 mnkr ar 0,6 mnkr
lagre &n budget 73,5 mnkr.

Jamfort med foregaende ars utfall om 51,7 mnkr dr utfallet for 2021 21,2 mnkr hogre. Utfallet 2020
hinfor sig dock till den negativa resandeutvecklingen under aret, da index regleras pé trafikkostnader
inklusive resandeincitament.
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Diagram: Indexutveckling per ar 2015 -2021 inklusive preliminér december 2021

Trafikavtal med trafikstart juni 2014 har i snitt 20 procent i budget. For den indexkorg som till storsta
del regleras utifran titortstrafiken uppgéar snittindex tom december 2021 frén trafikstart juni 2014 till
18,53 procent i jamforelse med budget 19,04 procent. Motsvarande indexkorg som till storsta del
aterfinns inom landsbygdstrafiken uppgér index till 19,39 procent i jimforelse med budget 20,08
procent.

For trafikavtal linje 40 som trafikerar Ornskoldsvik-Sollefted-Ostersund med trafikstart december
2020, var utfallet 1,77 procent.

Linje 50 som trafikerar Ornskdldsvik-Hérndsand med trafikstart december 2016, var utfallet 18,31
procent.

I jamforelse med prognosen frén augusti 70,3 mnkr, si ar utfallet av index 2,6 mnkr hogre. Framst till
foljd av utvecklingen av HVO index under sista tertialet som ingar i indexkorgen.

Sarskild persontrafik

Kostnaden for den sérskilda persontrafiken uppgar till 110,0 mnkr och budgeten uppgér till 117,3
mnkr. Budgetavvikelsen ér 7,2 mnkr vilket motsvarar en minskning pé 6 procent. Budgetavvikelsen
beror framst pé covid-19, som lett till att resandet har fortsatt varit pa en 14g niva under aret vilket
medfor lagre kostnader. I strivan med att minska smittspridningen har begrédnsningar av samékning i
fordonen inforts, vilket ger mindre besparing och hdgre kostnad per resa. Nytt trafikavtal tridde i
kraft i juni manad dér ersittningen dr en kombination av fast samt en rorlig erséttning. Sollefted
kommun har frén juni verldmnat samordningen till Din Tur kundcenter vilket ger en
kostnadsbesparing nér kommunens resor kan samordnas med regionens sjukresor.

En effekt av justeringen 2020, till f6ljd av omrékningen av fardtjanstindex for den sérskilda
persontrafiken, &r att &ven egenavgifterna paverkades. Darmed har en ny berdkning av
egenavgifterna genomforts for perioden januari 2016 — oktober 2020 och belastar arets resultat med
0,6 mnkr.
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Kostnaden for Region Visternorrlands sjukresor uppgér till 79,2 mnkr och i jamforelse med
foregdende ér visar det en kostnadsdkning med 9,3 mnkr. Budgetavvikelsen for sjukresor &r 2
procent och motsvarar 1,3 mnkr. Antalet sjukresor har i jimforelse med tidigare ar 6kat med 1 627
resor till 137 905. Andelen samordnade sjukresor dr 12 procent ldgre dn foregdende ér vilket ar en
bidragande orsak till 6kade kostnader. 1 september tog regionen bort den tidigare rabatterade
egenavgiften for personer med féardtjansttillstind som medfor hogre intikter och ldgre kostnader.

Kostnaden for Ornskéldsviks kommun ir 3,6 mnkr ligre dn budgeterat och i jimforelse med
foregdende ér dr det en kostnadsokning pé 33 procent. Resandet har 6kat med 4 718 resor vilket
motsvarar en resandedkning pa 16 procent.

Héarnosands kommun har en budgetavvikelse pa 37 procent lagre kostnader och i jamforelse med
foregdende ér dr kostnaden 0,2 mnkr hogre. Resandevolymen har 6kat med 7 procent till 20 243
resor.

Budgetavvikelsen i Ange kommun redovisar 0,1 mnkr ldgre kostnader och i jimforelse med
foregdende ar ar kostnadsokningen 1,2 mnkr. Antalet resor har 6kat med 1 743 resor till 7 401 som
motsvarar 31 procent. Férdtjénsttillstinden har minskat till 299 jamfort med 336 foregaende ar.

For Timrad kommun 4r budgetavvikelsen 1,9 mnkr lagre kostnader. Jimfort med foregdende ar har
kostnaderna 6kat med 0,3 mnkr vilket motsvarar 10 procent. Resandet har 6kat med 16 procent till
18 620 resor och antalet fardtjénsttillstdnd okat fran 667 till 704.

Kramfors kommun redovisar 0,1 mnkr ldgre kostnader én foregaende ar och budgetavvikelsen visar
pa 30 procent lagre kostnader &n budgeterat. Antalet resor har minskat med 2 procent vilket
motsvarar 467 resor. Fardtjansttillstinden har minskat fran 936 till 907 i jamforelse mellan éren.

Foréandring
2021-2020
(%)

Budget
2021

Budget-
avvikelse

Avvikelse
(%)

Forandring

Utfall 2021 2021-2020

Utfall 2020

Sarskild persontrafik mnkr

Region Visternorrland -79,2 -77,8 -1,3 29, -69,9 -9,3 13%
Ange kommun -3,3 -34 0,1 -39, -2,1 -1,2 56%
Sundsvalls kommun 0,0 -0,1 0,0 0% 0,0 0,0 0%
Timré kommun -3,1 -5,0 1,9 -38%, -2,8 -0,3 10%
Hérnésands kommun -3,7 -5.8 2,1 -37% -3,5 -0,2 4%,
Kramfors kommun -85 -12,2 3,6 -30% -8,6 0,1 1%
Sollefted kommun -2,7 0,0 -2,7 9012% 0,0 -2,7 100%
Ornskoldsviks kommun -9,5 -13,0 3,6 27% -7,1 2,3 33%
Summa -110,0 -117,3 7,2 -6% -58,7 -16 27%

Administration — Forvaltningens nettokostnader

Under 2021 slutfordes den omorganisation som péaborjades 2020 av frimst kontoret i Kramfors. 1
samband med det arbetet har &dven strukturen omarbetats varvid kostnadsuppfoljningen blir
missvisande. En omarbetning av budget 2021 fér den nya strukturen pagar infor anpassning till budget
for 2022, varfor utfall visas pa en dvergripande niva.

De administrativa nettokostnaderna uppgar till 52,4 mnkr vilket dr 4,1 mnkr lagre 4n budget. For 2020
har personalkostnader till foljd av uppsdgningar reserverats for personalavveckling under 2021.

Det som dven péaverkar budgetavvikelsen &r vakanta tjanster, tjanstledigheter samt ett minskat behov
av vikarier pa Din Tur kundcenter, till f6ljd av covid-19. Minskade kostnader for resor, utbildning och

TeamEngine Document E-Sign ID: DC7CC8B1-F996-41EC-A38D-E85CB5A88AE7. Page 75 of 101.




TeamEngine E-Signing

Sid 31 av 43

mdten pa annan ort har utgétt och ersatts med digitala méten i stdrre utstrackning, vilket lett till
minskade kostnader. I Kramfors har kontorsytan minskats under hosten 2021.

Jamfort med foregéende ar om 55,2 mnkr dr kostnaden 3,1 mnkr lagre. En fordndring inom fordelning
personalkostnader Ange paverkar, samt dven en viss Atertillsittning av vakanta tjéinster samt
vikarietdckning under hosten 2021.

Forbundsdirektionens kostnader uppgar till 0,8 mnkr jamfort med budget 0,4 mnkr vilket &r en
budgetavvikelse med 0,4 mnkr. Till f6ljd av den radande situationen under aret med covid-19 samt det
pagaende arbetet med nytt Trafikforsorjningsprogram har fler méten genomforts.

For Marknad ar intdkterna 0,2 mnkr hogre 4n budget och det beror pa att forsiljningen av reklamplats
pa buss aterhdmtat sig ndgot under hosten 2021, sé att ett utfall av rorliga ersittning uppnatts.

Utfall 2021 Budget 2021 Budget- Budget- Prognos Netto-
Verksamhet, mnkr N N avvikelse avvikelse aug 2021 kostnad
2 etto- o etto- npettokost. % nettokost 2020
Intdkt Kostnad kostnad Intadkt Kostnad kostnad o
Kramfors 1,7 -36,2 -34,5 0,6 -36,8 -36,2 1,7 -4,7 -35,5 -38,4
Ange 3,1 -19,2 -16,1 32 -21,0 -17,8 1,7 -9,7 -15,0 -15,1
Central
beddmmingsfunktion 0 -1,8 -1,8 0,0 -2,5 -2,5 0,7 -27,3 -2,0 -2,0
I Summa 4,8 -57,2 -52,4 3.8 -60,4 -56,6 4,1 -7,2 -52,5 -55,5
Avskrivningar

Under 2021 har projektet med nytt biljettsystem 2022 - 2024 startats och investeringskostnader utfoll
redan under aret. Ett servicefordon dr anskaffat under aret. Det har &ven gjorts utrangeringar av dldre
inventarier.

I jamforelse med foregdende ar, ingick nedskrivning av finansiella anlaggningstillgangar med 1,3 mnkr
2020.

Avsicivning, moke Ufal Budgot  Budget UL oJnoy  Prognos  Prognos UKL
% 2020 (%)

Immateriella tillgangar -0,4 -0,2 -0,2 93,8 -0,2 -0,2 -0,2 93,8
Optiska ldsare -0,2 -0,7 0,5 -75.4 -0,8 -0,7 0,5 -75,4
Inventarier -0,3 -0,4 0,1 -19,4 -0,3 -0,4 0,1 -19.4
Biljettmaskin -0,3 -0,2 -0,1 64,2 -0,2 -0,2 -0,1 64,2
Fordon -0,1 0,0 -0,1 100,0 0 0 -0,1 100,0
Nedskriv finans anl tillg 0,0 0,0 0,0 0,0 -1,3 0 0,0 0,0
Summa -1,2 -1,5 0,3 -17,2 -2,6 -1,5 0,3 -17,2
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Verksamhetens nettokostnad fordelad per medlem

Nedan redovisas nettokostnad per medlem. I nettokostnaden exkluderas kommunernas intdkter for
subventionerade produkter eftersom det dr en intdkt for kommunalférbundet men tillika en kostnad
hos respektive kommun med subventionerade produkter.

Utfallet for verksamhetens nettokostnader uppgér till 597,7 mnkr. I budget 14g nettokostnaderna pé
592,6 mnkr och i augusti prognostiseras verksamhetens nettokostnad till 607 mnkr.

Verksamhetens Utfall Budget Budget- Avvikelse Utfall Forandring Foréandring A Prognos :ﬁﬂ:&i
nettokostnad (mnkr) 2021 2021 avvikelse (%) 2020 2021-2020 (%) 2021 avvikelse

Region -259,3  -262,9 3,6 -1,41 -243.8 -15,5 6,4 -265,7 6,4 -2.4
Ange kommun -10,9 -11,8 0,8 -6,9 -9,8 -1,1 11,3 -11,3 0,3 -2,9
Sundsvalls kommun | -147,6  -134,7 -12,9 -9,5] -133,3 -14,3 10,7 -144,3 23,2 2,2
Timra kommun -19,2 21,7 2,5 -114) -175 -1,7 9,6 -20,4 1,1 -5,6
Hérnésands kommun | -32.4 -36,3 3,9 -10,8| -33,2 0,8 -2,5 -34,1 1,8 -5,1
Kramfors kommun -27,0 -30,0 3,0 99| -27,0 0,0 0,0 -28,1 1,1 -3,8
Sollefted kommun -17.5 -14,9 -2,6 17,8 -15,0 -2,5 16,4 -16,7 -0,8 4,7
Qmskéldsviks 83,8 -804 33 41| -832 0,5 0,6 -86,4 2,6 3,0
Summa -597,7 -592,6 -5,1 0,9 -562,9 -34,8 6,2 -607,0 9,3 -1,5

Medlemsbidrag fordelad per medlem

I medlemsbidraget ingér dven intékter for subventionerade produkter. Medlemsbidraget uppgér till
482,6 mnkr vilket kan jamforas med budget pad 437 mnkr och utfall 2020 med 423,1 mnkr. De
medlemmar med storst avvikelse dr Hiarnosands kommun, Sundsvalls Kommun och Ornskéldsviks
kommun. Sammantaget for alla medlemmar ar att Trafikverkets bidrag pé totalt 16,2 mnkr inte fanns
med i budget.

Héarnésands kommun minskade sina subventionsintdkter for vuxna, barn och seniorer med drygt 11
mnkr mot budget. Kostnaden for sérskild persontrafik minskade med 2,1 mnkr.

Sundsvalls kommun minskade sina totala subventionsintikter med 15,2 mnkr mot budget och
biljettintikter med drygt 8 mnkr. Aven intdkter frin skolor minskade med 6ver 2 mnkr.
Trafikkostnader titort 6kade med 8,3 mnkr och for landsbygdstrafiken med 2,4 mnkr.

Ornskoldsviks kommun minskar sina subventionsintéikter med néstan 6 mnkr och biljettintikter med
5,2 mnkr. Kostnader for tatortstrafiken okar med 5,8 mnkr mot budget. De storsta bestandsdelarna i
okade kostnader dr trafikkostnader. Den sérskilda persontrafiken har minskade kostnader jamfort med
budget med 3,6 mnkr. Bidrag Trafikverket star ocksa for en positiv avvikelse pé 2,6 mnkr.

Sammantaget for medlemsbidraget var avvikelsen néstan 10 procent liagre for utfallet for aret jAmfort
med prognosen per augusti.

Storst fluktuation mellan prognosen och utfallet har Hirndsands kommun, Ornskéldsviks kommun
och Timra kommun. Fér Hirnosands kommun sker en minskning med néstan 28 procent jamfort
med arets andra &rsprognos och motsvarande for Ornskoldsvik r 9 procent. Harndsands kommun
har en kostnadsminskning pa 1 mnkr jamfort med arets andra prognos. Kostnaderna for sérskild
persontrafik for Harnosand minskar ocksa med 0,5 mnkr.

Medlemsbidrag Utfall Budget Budget- Avvikelse Utfall Foérandring Forandring leanlie Prognos
(mnkr) 2021 2021 avvikelse (%) 2020  2021-2020 (%) avvikelse
Region 2548 2578 3,0 12| 2388 16,0 67| 2612 6,5
Visternorrland

Ange kommun 10,9 11,8 -0,8 -6,9 9,8 1,1 11,3 11,3 -0,3
Sundsvalls kommun 101,8 67,6 342 50,6 69,2 32,6 47,1 97,0 4,9
Timra kommun 19,2 21,7 2,5 11,4 17,5 1,7 9,6 20,4 1,1
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Hiirnsands kommun 4,1 45 8,6 191,8 3.9 0,2 5.8 5,7 1,6 278
Kramfors kommun 27,0 30,0 3,0 99| 270 0,0 0,0 28,1 1,1 3.8
Sollefted kommun 17,5 14,9 2,6 178 150 2,5 16,4 16,7 0,8 4,7
Ornskoldsviks 472 37.8 9.4 250 418 5.4 13,0 51,9 477 9,0
kommun

Summa 482,6 4370 45,6 104  423,1 59,5 141 4922 9.6 2,0

Sammanstalld redovisning

Utover kérnverksamheten har kommunalférbundet intressen i andra bolag som pé nagot sétt bidrar till
att utveckla lénets kollektivtrafik. Nedan ges en kortfattad beskrivning av de bolag dér dgarandelen
uppgar till fem procent eller mer.

Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands Ian

Vasternorrlands lans
Trafik AB

dgarandel 100%
(vilande)

Bussgods i
Vasternorrland AB

agarandel 100%

Norrtag AB AB Transitio
agarandel 25% dgarandel 5%

Vasternorrlands lans Trafik AB

Visternorrlands ldns Trafik AB ér ett heldgt vilande dotterbolag vars syfte dr behélla varumérket i
kommunalférbundets dgo.

Bussgods i Vasternorrland AB

Bussgods 1 Visternorrland AB ér frdn och med 2017 ett heldgt dotterbolag. Verksamheten bedrivs i
egen regi pé tre godsterminaler. Bussgods har ett 40-tal in- och utldimningsstéllen i ldnet. Ett arbete
med att bilda ett gemensamt bussgodsbolag med tre dgare Norrbotten, Vésterbotten och Visternorrland
har pégatt sedan 2017. Arbetet berdknades vara klart under 2019 med det nya gemensamma bolaget
Bussgods i Norr AB. Under januari 2019 pausade Norrbotten den planerade fusionen av
norrlandsldnens bussgodsbolag for att gora en genomlysning av Bussgods Norrbotten AB pa grund av
negativt resultat 2018. I mitten av maj 2019 kom beskedet att Norrbotten kommer att avveckla sin
bussgodsverksamhet den sista december 2021. De minskade godsflodena frén Norrbotten mynnar ut i
att alla bussgodsbolag i norrlandslénen tappar frakter och det medfor att omséttning och resultat
minskar.

Forbundsdirektionen har inlett en dialog med Visterbotten om en mdjlig framtida 16sning av
godstransporter 1 Vasternorrland.

Under hésten har nya diskussioner forts med Bussgods i Norr om ett 6vertagande fran deras sida av
Bussgods i Visternorrland.

Under borjan av 2021 har effekter av Covid-19 fortsatt precis som under 2020, vilket medfort ett tapp
pa 6% av den totala omséttningen. Mitten och senare delen av 2021 har omséttningen dock varit god
med positiv paverkan pé resultat och likviditet. Tappet pé privatmarknaden har dock inte dterhémtats.
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Norrtag AB

Kommunalférbundet dger 25 procent av Norrtdg AB. Ovriga égare 4r Region Jimtland Hirjedalen,
Lénstrafiken i Vésterbotten AB och Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Norrbottens
lan. Norrtdg AB skall i enlighet med 4garnas uppdrag bedriva regional persontrafik med tég.
Kommunalférbundets andel av finansieringen &r 34 procent baserat pa kilometerproduktion och antal
personkilometer i Vésternorrland.

Under aret har kvaliteten i trafiken péverkats till stor del av den snérika vintern, stora belastningar pa
infrastruktur har medfort trafikstorningar vilket paverkat trafikkvalitet negativt. Under sommaren har
det varit omfattande banarbeten och fortsatt infrastrukturstérningar till f6ljd av ursparningar av
godstdg, asknedslag i teknikskdp och ERTMS storningar pd Haparandabanan for att ndmna nagra
orsaker. Aven klimatforandringar fir redan idag stor paverkan p4 infrastrukturen.

Resandet har under det senaste kvartalet minskat med 6% jamfort med foregaende &r och med 38%
jamfort med normalaret 2019. Vi befinner oss fortfarande i en pandemi och ménga arbetar mestadels
eller delvis hemifran. Flera insatser genomfors for att dterfa resandet till exempel pensionérsrabatter.

Norrtag har tillsammans med RKM i de fyra nordligaste ldnen tréaffat ett nytt samverkansavtal med
Trafikverket som borjar gélla from augusti 2021. I det nya samverkansavtalet Okar statens
medfinansiering till Norrtagstrafiken fran dagens 50 miljoner kronor per &r till 90 miljoner, i syfte att
sakerstélla god tillganglighet med tag i norra Sverige. Under aret har dven erséttning for uteblivna
kommersiella avgédngar under 2020.

Lan (belopp i tkr) Skuld Trafikkostnad | Inbetalt | Reglering | Aterbetav Skuld

opp ! 2021-01-01 2021 2021 av skuld 2021-12-31
fordonshyra

Kollektivtraﬁkmyndigheten i 13114 68 588 67228 737 -12 491

Visternorrland

Region Jdmtland Hérjedalen -2 822 29616 -30285 74 -3

Lénstrafiken i Vésterbotten AB -20 780 53222 -53 853 936 10 400 -10 075

Kollektivtrafikmyndigheten i 8 467 38 902 39166 273 9004

Norrbotten

Summa 190 328 -190 533 0 10 400

Summa skuld aktiedigare -45 183 -34 987

Norrtdag AB erhaller fakturor kvartalsvis avseende fordonshyresavtal fran Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands 1an.

AB Transitio

Kommunalférbundet dger 5 procent av AB Transitio tillsammans med 19 andra regioner och
kollektivtrafikmyndigheter. Bolaget har som huvuduppgift att pa olika sétt stodja aktiedgare avseende
frdgor om upphandling och finansiering av sparfordon och reservdelar. Bolaget har tillika en uppgift
avseende anskaffande, uthyrning, forvaltning och underhall av sparfordon, hdgvardeskomponenter
avseende sparfordon och reservdelar avseende sparfordon. Bolaget skall ocksd forvalta tidigare
genomforda finansieringar.

AB Transitio fakturerar kvartalsvis aktuella fordonshyresavtal till Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands 1én.

Koncernens mellanhavanden

Kommunalférbundets och Norrtags mellanhavanden har minskat med 1,8 mnkr
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Kommunalférbundets och Bussgods mellanhavanden har minskat med 0,2 mnkr.

Kommunalforbundets och AB Transitios mellanhavanden har 6kat med 29,4 mnkr.

Farsining k) g Sale  Wpwe st Kpwe s S
Kommunalférbundet 31,9 0,3 42 0,5 8,2 0,5 7,4 0,3
Norrtdg AB 2,4 4,2 8,2 7.4
Bussgods AB 0,3 0,5 0,5 0,3
Visternorrlands lans Trafik AB

AB Transitio 294

Givare Mottagare Givare Mottagare Givare Mottagare Givare Mottagare

Driftsbidrag (mnkr)

2021 2021 2020 2020 2019 2019 2018 2018
Kommunalférbundet 67,9 56,7 47,7 41,7
Norrtdg AB 67,9 56,7 47,7 41,7
Bussgods AB
Visternorrlands léns Trafik
AB

AB Transitio

Samlad bedémning om god ekonomisk hushallning

Négon Mal och resursplan for koncernen har kommunalférbundet ej upprittat tidigare ér, ej heller for
2021, varfor det inte finns ndgon sammanstéllning eller jimforelse av utfall mot budget.

Ekonomiska rapporter
Resultatrakning

Forandring fran och med 2021, av rubricering for driftsbidrag till Norrtdg i koncernkonsolideringen.
Justerad fran Verksamhetens intikter och aterfinns i Medlemsbidrag for badde 2020 och 2021.

Sammanstalld

Kommunalférbundet

Belopp i mnkr redovisning
2021 2020 Prognos 2021  Daei9et 2021 2020

ﬁ?ﬁfﬁiﬁiﬁ;ﬁﬁlgg‘;ﬁ;ﬁk‘ 2 1503 1444 149,0 125.,6 252,9 205.2
Verksamhetens kostnader 3 -746,7 -704,6 -754,9 -717,4 -862,7 -766,3
Avskrivningar 4 -1,2 -2,6 -0,9 -0,8 -13,4 -1,9
Verksamhetens nettokostnader -597,7 -562,9 -606,8 -592.6 -623.1 -563,0
Kommunala biljettsubventioner 5 115,1 139,8 114,7 155,6 115,1 139,8
Medlemsbidrag 6 482,6 4231 492,1 437,0 513,2 423,1
Verksamhetens resultat 0,0 0,0 0,0 0,0 5,2 -0,1
Finansiella intikter 12 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0
Finansiella kostnader 12 0,0 0,0 0,0 0,0 -4,6 -0,1
Resultat efter finansiella poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 -0,1
Extraordinéra poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 -0,1
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Sammanstalld redovisning

2020-12-31

Anliggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgangar

Forvérvade system 7 0,9 0,2 0,9 0,2
Materiella anléiggningstillgingar

Maskiner och inventarier 7 1,7 1,8 280,7 42
Finansiella anléiggningstillgangar

Aktier i dotterbolag och intressebolag 8 17,1 17,1 0,0 1,0
Andra langfristiga virdepappersinnehav 0,0 0,0 58,5 0,1
Langfristiga fordringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa finansiella anlidggningstillgangar 17,1 17,1 58,5 1,1
Summa anléiggningstillgingar 19,7 19,1 340,1 5,5
Omsittningstillgangar

Kortfristiga placeringar 9 0,0 0,0 0,0 0,0
Kortfristiga fordringar 10 113,2 97,6 133,1 93,7
Kassa och bank 14 117,0 130,2 180,0 154,6
Summa omséttningstillgangar 230,2 227,8 313,1 248,3
SUMMA TILLGANGAR 249,9 246,8 653,2 253,8
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital 0,0 0,0 0,0 0,0
Reservfond 0,0 0,0 -0,4 0,0
Balanserat resultat 1,3 1,3 2,6 1,4
Arets resultat 0,0 0,0 0,7 -0,1
Summa eget kapital 1,3 1,3 29 1,3
Avsiittningar

Avsittningar for pensioner 0,0 0,0 0,0 0,0
Andra avsittningar 0,0 0,0 22,7 4,0
Summa avsittningar 0,0 0,0 22,7 4,0
Skulder

Langfristiga skulder 0,0 0,0 290,8 0,3
Kortfristiga skulder 11 248.6 245.5 336,8 248,1
Summa skulder 248,6 245,5 627,6 248,4
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SUMMA EGET KAPITAL,

AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2499 L1 653,2 2538

Kassaflédesanalys

Kommunalférbundet Sammanstalld redovisning

Belopp i mnkr 2021-01-01 2020-01-01 2021-01-01  2020-01-01

2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31

Den lopande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 12 0,0 0,0 0,7 -0,1
Justering for poster som ej ingar i kassaflodet 13 1,2 2,6 8,5 1,9
Betald inkomstskatt 0,0 0,0 2,0 0,0
Kassaflode fran fordndringar i rorelsekapital

Okning(-) minskning(+) av kortfristiga fordringar -15,7 -14,1 -29,0 -13,7
Okning(+) minskning(-) av kortfristiga skulder 3,2 4,3 8,0 34
Kassafloden fran den lopande verksamheten -11.3 -7,2 -9,6 -8,5
Investeringsverksamheten

Lamnat kapitaltillskott 0,0 0,0 0,0 0,0
Forvérv av materiella anldggningstillgdngar -1,9 -1,3 -2,8 -2.3
Avyttring av materiella anldggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,5
Forvarv av immateriella anldggningstillgdngar 0,0 0,0 -1,0 0,0
Avyttring immateriella anldggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Tillkommande dotterforetag, netto likvidpaverkan 14 0,0 0,0 38,0 0,0
Forvarv av finansiella tillgdngar 0,0 0,0 0,0 0,0
Avyttring av finansiella tillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1,9 -1,3 35,2 -1,8
Finansieringsverksamheten

Upptagna lan 0,0 0,0 0,0 0,8
Amortering 0,0 0,0 0,0 -0,2
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0,0 0,0 0,0 0,6
Arets kassaflode -12,0 -8,5 25,6 -9,7
Likvida medel vid periodens borjan 15 130,1 138,6 154,6 164,4
Likvida medel vid periodens slut 15 117,0 130,1 180,0 154,6

Noter

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Kommunalférbundets Arsredovisning ir i allt visentligt upprittad enligt kommunallagen, lag
(2018:597) om kommunal bokforing och redovisning (LKBR) samt de rekommendationer och
informationer som Radet for Kommunal Redovisning (RKR) utarbetat. Detta innebér sammantaget
att arsredovisningen ar upprittad i enlighet med god redovisningssed.
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Intdkter

Intdkter redovisas i den omfattning det &r sannolikt att de ekonomiska tillgangarna kommer att
tillgodogoras kommunalforbundet och om intdkterna kan berdknas pa ett tillforlitligt sétt.
Periodiseringar

Periodisering av inkomster och utgifter sker enligt god redovisningssed. Det innebir att inkomster och
utgifter bokfors pa de perioder de intjdnats respektive forbrukats.

Fordringar

Fordringar upptas till de belopp de berdknas inflyta med.

Jamforelsestorande poster

Som jamforelsestorande poster behandlas intdkter och kostnader som inte utgér den normala
verksamheten samt ar visentliga belopp.

Tillgangar/Skulder

Overordnad princip for vérdering av tillgdngar och skulder ir forsiktighetsprincipen som innebér att
skulder inte undervérderas och tillgdngar inte overvérderas.

Finansiella anldggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar vérderas till som huvudregel till anskaffningsvardet, men om vardet
ar lagre pa balansdagen kan det véljas.

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Materiella anliggningstillgangar avser investeringar med en ekonomisk livslangd pa minst tre ar och
ett anskaffningsviarde som uppgér till minst ett halvt basbelopp. Materiella anldggningstillgangar
avskrivs systematiskt Gver den beddmda ekonomiska livsldngden. Huvudsakligen tillimpas foljande
linjéra avskrivningstider:

Tillimpade avskrivningstider AR
Bussar 5
Inventarier 5
Biljettmaskiner 5
Datorer 3

RKR:s rekommendation 11,4 om materiella anldggningstillgangar, innehéller explicit krav pa
komponentavskrivning, vilket ¢j tillimpas, dd kommunalforbundet inte har tillgangar vars restvarde
overstiger 1 mkr, eller dar kvarvarande nyttjandeperioden &r pa mer ar 10 ar.

Immateriella anliggningstillgdangar avser investeringar avseende utgifter for utvecklingsarbete som
ar av vasentligt viarde for kommunalférbundets verksamhet under kommande ar. Investeringarna ska
vara hénforbara till att en okad service pontential kan uppnés. Immateriella anliggningstillgdngar
avskrivs pd fem &r. Omprovning av nyttjandeperiod ska ske i slutet av varje rékenskapsér och
eventuellt en annan avskrivningsperiod faststéllas.

Gransdragning mellan kostnad och investering

Tillgdngar som ar avsedda for stadigvarande bruk eller med en nyttjandeperiod p& minst tre &r,
klassificeras som anldggningstillgang. Inventarier vars varde understiger ett halvt basbelopp avskrivs
direkt.
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Skulder

Skulder vérderas till det belopp som det med tillforlitlighet omfattar. Huvudprincipen ér att de skulder
som berdknas betalas inom ett ar fran balansdagen redovisas som kortfristig skuld. Ovriga skulder ar
langfristiga.

Avsattningar

En avsittning redovisas i balansrdkningen nér en legal eller informell forpliktelse uppstar som en f6ljd
av en intréffad hiandelse och det &r sannolikt att ett utflode av resurser kommer krévas for att reglera
atagandet och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

Leasing

Alla leasingavtal redovisas som nyttjanderdttsavtal och leasingavgiften fordelas linjart &ver
leasingperioden. Bussar som redovisas som anldggningstillgédng leasas ut till upphandlade trafikforetag
till en avgift om 0 kr.

Sammanstallda rakenskaper

Syftet med de sammanstéllda rikenskaperna dr att ge en sammanfattande bild av koncernens
ekonomiska stillning. Klyvningsmetoden (proportionell konsolidering) anvinds vid framtagandet av
de sammanstéllda rikenskaperna. Férutom Kommunalférbundet ingér de heldgda bolagen Bussgods
i Vasternorrland AB och Vésternorrlands ldns Trafik AB. Dessutom ingar det till 25 % dgda bolaget
Norrtdg AB samt det till 5% dgda bolaget AB Transitio.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprittas enlig indirektmetod. Det redovisade kassaflodet omfattar endast
transaktioner som medfor in- och utbetalningar. Som likvida medel klassificeras kassa- och
banktillgodohavanden.

Noter till resultatrakningen

Sammanstalld

Belopp i mnkr Kommunalférbundet redovisning
2021 2020 2021 2020

Not 2 Verksamhetens intiikter, inkl jimforelsestorande poster 150,3 144,4 252,9 205,2
Biljettintakter 62,0 67,6 62,0 67,6
Skolkortsintikter 154 16,1 154 16,1
Resplusintikter 3,1 2,0 3,1 2,0
Fraktintikter 0,3 0,5 24,1 17,8
Bidrag Trafikverket (biljett) 16,3 15,2 37,6 31,0
Bidrag Trafikverket samverkande system 3,5 34 3,5 34
EU-bidrag 0,4 39 0,4 39
Téaghyror 31,4 30,8 82,1 35,9
Ersittning resande med RKTM fardbevis 0,0 0,0 1,6 2.8
Driftsbidrag 0,0 0,0 0,0 244
Ovriga intikter 18,0 49 23,1 0,2

Not 3 Verksamhetens kostnader -746,7 -704,6 -862,7 -766,3
Trafikkostnader -656,2 -641,7 -756,4 -689,3
Téaghyra -29.5 0,0 -29,5 0,0
Personalkostnader inkl direktionen -33,9 -39.5 -49,7 -47,9
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Sid 40 av 43
IT-system (avtal, drift, underhall, support) -11,0 -10,5 -11,0 -10,5
Lokalkostnader -1,9 -2,1 -1,9 -2,1
Konsultkostnader -1,6 -1,6 -1,6 -1,6
Ovriga kostnader -12,6 9,2 -12,6 -14,9

Avsittning for latent skatt har reserverats for i den sammanstéllda redovisningen med 0.1 mnkr avseende AB Transitio.

Not 4 Avskrivningar och nedskrivningar 1,2 2,6 13,4 1,9
Avskrivning immateriella tillgangar 0,4 0,0 0,4 0,0
Avskrivning maskiner och inventarier 0,8 1,3 13,0 1,9
Nedskrivning 0,0 1,3 0,0 0,0

Not 5 Kommunal biljettsubvention 115,1 139.8 115,1 139,8
Sundsvalls kommun 48,0 66,8 48,0 66,8
Ornskoldsviks kommun 36,6 41,6 36,6 41,6
Harnosands kommun 30,5 31,4 30,5 31,4

Not 6 Medlemsbidrag 482,6 423,1 513,2 423,1
Region Visternorrland 254.8 238.,8 254.8 238.,8
Sundsvalls kommun 101,8 69,2 101,8 69,2
Ornskoldsviks kommun 472 41,8 472 41,8
Héarngsands kommun 4,1 3,9 4,1 3.9
Kramfors kommun 27,0 27,0 27,0 27,0
Sollefted kommun 17,5 15,0 17,5 15,0
Timra kommun 19,2 17,5 19,2 17,5
Ange kommun 10,9 9,8 10,9 9,8
Norrtag AB 0,0 0,0 30,6 0,0

Noter till balansrakningen

Sammanstalld
redovisning

2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31

Kommunalférbundet

Belopp i mnkr

Not 7 Materiella och immateriella anlidggningstillgangar
Ingaende anskaffningsvérden 44,1 51,6 49,0 56,4
Arets anskaffningar 1,9 1,3 2.8 1,5
Tillkommande dotterbolag 0,0 0,0 277,77 0,0
Forséljningar och utrangeringar -6,2 -8,8 -7,1 -8,9
Utgédende ackumulerade anskaffningsvérden 39,8 44,1 3220 49,0
Ingaende avskrivningar -422 -49,6 -45.8 -52,4
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Forsdljningar och utrangeringar 6,2 8,8 6,7 8,9
Avskrivningar -1,2 -1,4 -1,7 2,3
Utgaende ackumulerade avskrivningar -37,2 -422 -40,4 -45.8
2,6 1,9 281,6 4,4

Sammanstalld

Kommunalférbundet o
redovisning

Belopp i mnkr

2021-12-31  2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31

Finansiella Bokfort Bokfort Bokfort Bokfort
Not 8 anlidggningstillgingar Antal Kvotvirde, kr virde virde virde virde

Avseende andelar i andra bolag

Transitio AB 1000 100 1,0 1,0 1,0 1,0
Norrtdg AB 500 1 000 0,5 0,5 0,0 0,0
Visternorrlands ldns Trafik AB 15000 1 000 15,0 15,0 0,0 0,0
Bussgods i Visternorrland AB 3000 629 0,6 1,9 0,0 0,0
Bussgods ek forening 3 1500 0,0 0,0 0,0 0,0
Samtrafiken i Sverige AB 30 1000 0,0 0,0 0,0 0,0
Sveriges kommunikationer AB 15 100 0,0 0,0 0,0 0,0

17,1 18,4 1,0 1,0

Not 9 Kortfristiga placeringar 0,0 0,0 0,0 0,0

Noterade aktier och andelar, omsittningstillgangar

Not 10 Kortfristiga fordringar 113,2 97,6 313,1 93,7
Kundfordringar 58.5 46,2 71,4 492
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 29,6 29,7 39,0 32,7
Ovriga kortfristiga fordringar 25,1 21,7 202,7 11,8

Not 11 Kortfristiga skulder 248,6 245,5 336,8 248,3
Leverantorsskulder 56,7 67,7 67,5 71,8
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 18,0 6,5 51,2 20,5
Ovriga kortfristiga skulder 173,9 171,3 218,1 155,7

Noter till kassaflodesanalys

Sammanstilld
redovisning

Kommunalférbundet
Belopp i mnkr

2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31  2020-12-31

Not 12 Betalda réntor och erhallen utdelning
Erhallen rinta 0,0 0,1 0,2 0,0
Erlagd rénta 0,0 0,0 -4,6 -0,1
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Erlagd réinta avser fordonsfinansiering for AB Transitio
Not 13 Justering for poster som ej ingar i kassaflodet
Rearesultat vid avyttring av anldggningstillgangar 0,0 0,0 0,9 0,0
Avskrivningar 1,2 1,3 1,3 1,9
Nedskrivningar finansiell anldggningstillgang 0,0 1,3 0,0 0,0
Okning av avsittningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Forandring avsittningar 0,0 0,0 7,4 0,0
Nedskrivning fg ar paverkan eget kapital 0,0 0,0 -1,1 0,0
1,2 2,6 8,5 1,9
Not 14  Tillkommande dotterforetag 0,0 0,0 38,0 0,0
Netto likvidpaverkan AB Transitio
Not 15  Likvida medel
Féljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Kortfristig placering 0,0 0,0 0,0 0,0
Kassa och bank 117 130,2 180,0 154,6
117,0 130,2 180,0 154,6

Ovanstaende poster har klassificerats som likvida medel med utgéngspunkten att:

= De har en obetydlig risk for virdefluktuationer.
=  De kan litt omvandlas till kassamedel.
= De har en 16ptid om hogst 3 manader fran anskaftningstidpunkten.

Ekonomisk ordlista
Anlaggningstillgang
Tillgangar avsedda for stadigvarande innehav, sdsom anldggningar och inventarier.

Avskrivning

Planmaéssig viardeminskning av anldggningstillgdngar for att fordela kostnaden dver tillgangens livsldngd.
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Sid 43 av 43

Balansrakning

Visar den ekonomiska stdllningen pa bokslutsdagen och hur den fordndrats under aret. Av balansrakningen
framgar hur kommunalférbundet har anvént sitt kapital (i anldggnings- och omsattningstillgangar), respektive
hur kapitalet anskaffats (lang- och kortfristiga skulder samt eget kapital).

Budget

En budget dr en specificerad sammanfattning av sannolika intdkter och kostnader for en viss period. Det
overgripande syftet med budgetering &r att ge en prognos av kostnader och intékter, som kan ligga till grund
for att anvéndas som verktyg for beslutsfattning

Eget kapital

Skillnaden mellan tillgdngar och skulder.

Finansiella kostnader & intakter

Poster som inte &r direkt hanforliga till verksamheten, exempelvis réntor.

Intakt

En intékt dr en periodiserad inkomst. Det vill sdga, inkomsten dr fordelad till den eller de perioder som den
faktiskt avser.

Jamforelsestorande poster

Kostnader och intdkter som inte tillhor den ordinarie verksamheten och som é&r viktigt att uppméarksamma vid
jamforelse med andra perioder.

Kortfristiga fordringar och skulder

Skulder och fordringar som forfaller inom ett ar frdn balansdagen.

Kostnader

En kostnad &r en periodiserad utgift. Det vill séga, utgiften &r fordelad till den eller de perioder som den faktiskt
avser.

Langfristiga fordringar och skulder
Skulder och fordringar som forfaller senare dn ett ar fran balansdagen.

Omsattningstillgang

Tillgéngar i likvida medel och kortfristiga fordringar med mera. Dessa tillgangar kan pa kort sikt omsattas till
likvida medel.

Resultatrakning

Sammanstillning av arets intdkter och kostnader som visar arets resultat (fordndring av eget kapital).
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