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Sammanfattning

Pa férmiddagen den 26 november 2021 startade en brand i en ldgenhet pa vining tre
av fem i ett flerbostadshus i Ange. Branden spred sig snabbt via balkong upp till nista
vaningsplan och vidare upp till taket och tva ligenheter som var beligna pa vining
fem. Direfter spred det sig nedit fran taket och in i ytterligare ligenheter.

En person som befann sig i startligenheten omkom i branden. En person i ligenheten
ovanfor startligenheten valde att hoppa fran fonstret och transporterades till sjukhus.
Tva personer pa vianing fem hade tagit sig ut pa taket och blev riddade med
riddningstjdnstens héjdfordon.

Noterbart dr att problematiken med utrymning till stora delar beror pd att trapphuset
varit rokfyllt tidigt 1 hindelsen.

Fem lidgenheter blev totalforstorda av brand, alla andra ligenheter 1 huset paverkades
av antingen 16k eller vatten. Hela delen med tak och vind totalférstérdes av brand
med kraftig rok av tjdrpappstaket. Roken tringde dven in i vissa ligenheter i
grannfastigheten.

Denna hindelse var tredje tillfdllet som riddningstjansten larmats till aktuell ligenhet.
Utover det har flera orosanmailningar limnats till socialtjanst som beskrivit det
riskbeteende som forelag innan hindelsen. Utredningen tar bland annat upp
problematiken med att manga personer med riskbeteende finns i samhallet med
myndigheters kinnedom, utan att atgirder sitts in.

Dédsbranden i Ange ir ett exempel pa nir samhillet har misslyckats. Med ritt
forebyggande atgirder hade denna hindelse kunnat undvikas eller 4tminstone fatt
mindre konsekvenser.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Varje dr larmas riddningstjdnsten i Medelpad pé ca 1300 riddningstjanstuppdrag varav
ca 450 uppfyller kriterierna f6r riddningstjanst vid framkomst. Enligt lagen om skydd
mot olyckor 3 kap. 10§ 4r kommunen skyldig att underséka alla olyckor som foranlett
riddningsinsats i skilig omfattning.

En grundliggande olycksundersékning utfors vid alla riddningstjdnstuppdrag genom
riddningstjanstens hindelserapport. I vissa fall uppfyller dock inte hindelserapporten
kravet pa skilig omfattning och da genomférs en sirskild olycksutredning.

1.2 Syfte och uppdrag

Utredningen syftar till att klarligga orsakerna till olyckan, olyckstétloppet och hur
insatsen genomforts.

Utredningen ska belysa savil framgangsfaktorer som forbittringsomraden 1 syfte att
sprida erfarenheter fran hindelsen, bide inom Medelpads Riddningstjinstférbund
samt till externa intressenter.

Utredningen ska dven belysa huruvida riddningstjinstens malsittningar i gillande
handlingsprogram har nitts vi denna specifika hindelse eller inte.

1.3 Fragestallningar

Utredningens huvudsakliga utgingspunkt har varit att besvara nedanstiende
fragestillningar.

e Vad var brandorsaken?

e  Flera personer utrymde till balkonger, en person valde att hoppa fran fénster
pa vaning fyra och tva personer hade tagit sig ut pé taket. Har spontan-
utrymningen frin fastigheten kunnat undvikas?

e Hur har brandspridning kunnat ske sa pass snabbt till andra brandceller?

e Hur ska samhillet kartldgga och agera for att stirka brandskyddet hos sirskilt
riskutsatta individer?

1.4 Avgransningar

Riddningstjdnstens insats har utvirderats i form av AAR med insatt personal.
Insatsens genomforande tas dirmed inte upp i detalj i denna utredning, dven om vissa
delar berérs i utredningen.

1.5 Utredarna

Thomas Hansson arbetar som olycksutredare och ansvarar f6r kvalitetssikring av
riddningsinsatser vid Medelpads Riddningstjanstférbund. Arbetar dven operativt som
insatsledare och inre befil och har tidigare tjanstgjort som brandman sedan 2004 och
som styrkeledare sedan 2010. Har genomgitt utbildningen Olycksutredning grundkurs
vid Karlstad Universitet samt kursen Brandplatsundersékning vid Nationellt
Forensiskt Centrum i Link6ping och Myndigheten f6r Samhillsskydd och Beredskap 1
Revinge.

Mattias Andersson arbetar som olycksutredare och tillsynsforrittare vid Medelpads
riddningstjanstférbund. Arbetar dven operativt som insatsledare och inre befdl. Har
tidigare tjanstgjort som brandman och styrkeledare sedan 2002. Har genomgatt kurs i
olycksutredning vid Katlstads universitet och MSB.
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2 Utredningsarbetet

Utredningen har skett genom insamling och granskning av tillgingliga fakta och
fotografier, undersdkning pa plats samt intervjuer med involverade personer, andra
myndigheter och féretag.

Utredarna har intervjuat foljande:
e Riddningsledaren och storsektorchefen
e  Torsta styrkeledare pa plats fran Ange
e Rokdykarna frin Ange
e Roékdykarna fran Frinsta
e Boende i huset
e HSB
e Brandkonsulter frin foretaget Bricon AB
e Brandutredare anlitad av férsikringsbolaget
e DPolisens kriminaltekniker
e Ange kommun socialtjinsten
e Sundsvalls kommun socialtjinsten

Utredarna har tagit del av f6ljande dokument och material:
e Hindelserapport G2021.135266 med tillhérande fotodokumentation
e Bilder frin allminheten
e Ritningar och bygghandlingar frin husets uppférande
e Lyssnat pa alla inkommande larmsamtal till SOS Alarm
e Journalanteckningar fran socialtjdnsten Sundsvalls kommun
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3 Resultat

3.1 Belagenhet

Branden intriffade pa Fridhemsvigen 14 i Ange, omkring 10 mil viister om Sundsvall.
\ / F / ST

Sundsvalls:
bukten

Figur 1 Karta fran Daedalos

3.2 Objekt

14
h
|

Bild 1 Visar det drabbade flerbostadshuset under pagaende brand

Flerbostadshus 1 verksamhetsklass 3A. BR1-byggnad med stomme av betong och
fasad i tegel.

Startligenheten 4r markerad med rott pa bilden ovan. I den fanns inga spir av
brandvarnare. Ingen granne eller andra personer har vittnat om att de hért nagon
brandvarnare i tidigt skede.

Balkongerna har betonggolv som avskiljning mellan vaningsplanen. I 6vrigt ar allt vid
balkongerna — ricken, sidopaneler samt fasad uppfort i tri.



Sida
7(36)

Fyra hela vaningsplan med fyra ligenheter per plan. Lingst upp fanns tvd
vindsligenheter centrerat mitt i huset. Fran gatan var det svart att tyda att det fanns
ligenheter pa vining fem. Pa bilden ovan skymtar grannhuset som ér byggt likadant,
lingst upp pé taket syns fonster tillhérande det husets ena takldgenhet.

F - ) t I . ‘-,’. 1
Bild 2 Visar huset bredvid. Réda stricken illustrerar hur léiger’lheterna langst upp var plaerade

och hur takkonstruktionen omgav ligenheterna bade bredvid och ovan. Illustrationen ir inte
skalenlig eller exakt beskrivning av placeringen av ligenheterna.

Ligenheterna pa vaning 5 var byggda med viggar och tak i betong.
Takkonstruktion bredvid och ovan ligenheterna med regelverk av tri. Oppen,
ventilerad takfot runt om hela huset. Det var éppen férbindelse frin de liga
takdelarna via sidorna upp till taket ovan vindsldgenheterna.

De platta delarna av taket hade ytskikt av tjdrpapp och de sneda takdelarna hade en
beklidnad av plit.
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3.3 Handelse

3.3.1 Forlopp fore larm

Personer 1 ndromridet uppticker att det kommer rok fran en ligenhet pa vad de tror
dr vaning 3 i huset. Ryker ur ett fOnster, ser inga personer. Ingen person har vittnat
om att de ska ha hort ndgon brandvarnare i det tidiga skedet.

3.3.2 Larmsamtal

Klockan 08:41 den 26 november 2021 inkommer forsta samtalet till SOS alarm fran
person som finns i niromridet. Samma minut ringer ytterligare en person fran den
aktuella fastigheten. Den inringaren siger att det ryker £6r fullt, tror det brinner i koket
1 en ldgenhet pa vaning 3. Uppger att det ér fullt med 1ok i trapphuset. Att det dr
rokigt 1 trapphuset bekriftas av bdde larmsamtal 3 och 4. Samtal 3 inkommer 08:42
fran boende pa vaning 3, samtal 4 kommer samma minut frin vaning 2. Bigge dessa
sdger att det dr rokigt i trapphuset utanfor deras ligenheter.

3.3.3 Allmanhetens atgarder innan raddningstjanstens

ankomst
Sju larmsamtal inkommer mellan 08:41 och 08:46. I flera av dessa samtal hors
personer siga att de maste utrymma. Nagra personer blir hjilpta att ta sig ut medan
andra blir kvar i ligenheterna eftersom trapphuset snabbt blev r6kfyllt.

3.3.4 Raddningsinsats

Klockan 08:43 larmas stationerna Ange, Frinsta samt del av Sundsvall. Ange som ir
ndrmast aker med Styrkeledare i egen bil, slickbil, tankbil samt héjdfordon. Fransta
som dr nirmast forstirkande station forstirker med slickbil och tankbil. Utover dessa
dker tankbil frin Sundsvall med resurstank innehallande skirslickare och CAFS. Aven
insatsledare dker frin Sundsvall.

08:48 ir forsta enhet frin riddningstjinsten framme — bil 13-2060 med Styrkeledaren
frin Ange. Rapporten vid framkomst dr “kraftig rokutveckling fran flertalet fonster”.
Ungefir i samma stund som styrkeledaren i 2060 anldnde hade en kvinna och hennes
barn utrymt till taket frin sin ligenhet pa vining 5. Innan de tog sig ut pa taket hade

de fors6kt utrymma via trapphuset, men var tvungna att ga tillbaka till ligenheten pa
grund av all r6k i trapphuset.

Styrkeledaren ser ocksé vid sin framkomst att en person 6ppnat fénstret pa vaningen
ovanfor startligenheten. Personen far kontakt med styrkeledaren och uppmanas att
stanna i sin ligenhet.

Klockan 08:50 ér det fullt utvecklad brand i startligenheten. Branden bérjade dven fa
fiste pa balkongen.

08:52 kommer resterande styrka frin Ange fram. De har d4 slickbil, tankbil samt
héjdfordon med sig. Hojdfordonet har redan pé radio fatt vetskap om att det fanns
personer pa taket som behdvde riddas. Vid framkomst fick personalen i sldckbilen
order om livriddning. Rkdykarna begav sig tidigt mot entrén och tog ett eget beslut
att fors6ka skapa rékfri miljo 1 trapphuset, detta enligt det monster som 6vas och
utbildas i. De uppmirksammade inte luckan vid entrén inne i trapphuset for att kunna
Oppna roklucka, utan gick med slang upp f6r trappan for att Sppna fonster.
Rokdykarna upplevde att det var tit t6k frin vining 2 och uppat. De har inte
uppmirksammat att dérr var 6ppen frin ndgon ligenhet.

Oppnade manuellt fénstret lingst upp i trapphuset och vintade en stund vid fonstret
for att se effekt av flikten som startades utanfor. Direfter borjade kontroll av
ligenheter som var oldsta. Nir de kom till brandligenheten var dérren stingd men
inte list. De upplevde miljoén inne i ligenheten som vildigt rokig. Sdg tydligt hur luft
sOgs 1n 1 ldgenheten nir de Sppnade dorren. Gjorde ett ndrsok utan att se nigon
person, stingde sedan ddrren och gick vidare.
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Klockan 08:56 har branden spridits till balkongen pa vaning 4, rakt ovanfor
startligenheten. Fullt utvecklad brand pa balkongen som bérjade sprida sig in mot
ligenheten. Innehavaren av ligenheten har i efterhand beskrivit det som att
“balkongen exploderade”. Fénsterrutorna har vid detta tillfille gatt sonder av virmen
fran branden och det borjade fa fiste i viggen runt fénsterrutorna inne i ligenheten.
Kvinnan i ligenheten forsékte utrymma genom trapphuset men hindradades dven hon
av rok. Stingde dd in sig i ett av rummen tillsammans med sin hund och 6ppnade
fonstret.

I samma stund hade 6vrig personal fran Angestyrkan rest stege mot balkonger pa
samma sida som huvudentrén. Ett flertal personer stod pa sina balkonger, omgivna av
stundtals vildigt mycket r6k. Vid nagra tillfdllen under denna tidsperiod var det helt
titt med rok fran taket dnda ned till markniva vid huvudentrén.

Styrkeledaren Ange uppmirksammade vid denna tidpunkt att héjdfordonet, som
fanns pa andra sidan huset frin entrén sett, hade problem med uppstillningen. Det
gick inte att svinga in mot huset. Tanken som styrkeledaren hade da var att omférdela
utskjutsstegen fran entrésidan att stillas pd baksidan dir personer stod pa taket samt
en kvinna i fénster. Det gick dock inte att utféra omedelbart di utskjutsstegen
anvindes for evakuering av personer pd entrésidan som stod pa balkonger omgivna av
r6k. Styrkeledaren gick ddrfor sjilv mot hojdfordonet f6r att hjilpa till att atgirda felet.

En ledig deltidsbrandman som bor i nirheten hade tagit sig till platsen. Han
uppmirksammade problematiken med héjdfordonet och sag samtidigt att flera trid
stod 1 vigen for att enkelt kunna ridda personerna pa taket. Under tiden problemet
med héjdfordonet dtgirdades frigade den lediga brandmannen styrkeledaren om han
skulle himta motorsig och borja filla trid som stod 1 vigen.

08:58 larmades resterande styrka fran station Sundsvall samt regional insatsledare. Den
Overgripande ledningen har vid detta tillfalle fatt klart £6r sig att det 4r en allvarlig
hindelse. Riddningschef i beredskap larmas och sitts in i hindelsen.

Cirka 09:00 bedémde kvinnan som var instingd i ett rum pa vaning 4 att hon inte
kunde stanna kvar i sin ligenhet. Hon hingde sig ut genom fonstret och beslutade att
hoppa. Nere pd marken stod hennes sambo som kommit till platsen, samt
vaktmistaren fran fastighetsigaren. Innan hon hoppade slingde hon ut sin hund.
Kvinnan landade p4 sin sambo som bromsade fallet. Hon leddes direfter omgiende
till ambulans.

Det finns ingen tidslogg for nir trapphuset blev rokfritt, men det dr sannolikt att det
vid denna tidpunkt var rékfritt genom riddningstjdnstens arbete med ppnande av
tonster och flakt.

09:04 hade ett trad kapats for att littare nd fram med héjdfordonet. Minuten senare
syns utvecklad brand i takfoten at tvd héll och kraftig rékutveckling fran hela taket.
Kvinnan och barnet var vid denna tidpunkt i en mycket kritisk miljé med brand under
fotterna och omgivna av r6k. Vindriktningen var vid denna tidpunkt ostlig vilket
sannolikt riddat personerna fran att fa rok pa sig.

Styrkeledaren hade nu lyckats hjilpa till att observera och dtgirda felet varfor
hojdfordonet inte fungerade. Klockan 09:08 undsattes de nédstillda personerna pa
taket och lyftes ned med hjilp av héjdfordonet.

09:08 anlinde forsta forstirkningen fran riddningstjinsten, station Frinsta.
Rékdykarna fran Frinsta sattes direkt in for att forstirka Anges rokdykare med
genomsokning av ligenheter och brandslickning. Flera boende kunde nu ta sig ut
sjilva via trapphuset och ndgra fick hjilp av riddningstjinstens personal.

Rokdykarna fran Frinsta gick in i startligenheten och kunde dir hitta en person som
togs ut och ned till vintande ambulanspersonal.
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09:09 var POSOM 'aktiverat i Ange kommun. De bétjade direkt ordna lokal for
uppsamling av minniskor och aktivering av ett flertal personer for att omhéinderta
hindelsen.

09:14 larmas stationen Stéde. 09:25 larmas depacontainer frin Sundsvall med en
dagtidspersonal for att forstirka med rékskydd och 6vrigt material.
Resursuppbyggnaden var dirmed firdig, inga fler resurser frin riddningstjinsten
larmas till platsen.

Arbetet med genomsékning pagick till dess att man med sikerhet kunde sdga att inga
fler personer fanns kvar 1 huset. Slickningsarbetet pdgick under resterande f6rmiddag
med redan insatt personal samt med fOrstirkningen som kom fran Stéde och
Sundsvall.

Vid 11:50 dr brinderna i huvudsak sldckta men insatsen fortsitter under
eftermiddagen/kvillen med efterslickning och kontroller. Beslut fattas att
riddningsinsatsen ska fortga under natten da det bedéms att ndgon annan 4n
riddningstjdnsten inte har f6rméga att ombesdrja bevakning och kontroller.
Riddningsinsatsen avslutas pa l6rdagen den 27/11 klockan 09:30. Direfter fortsitter
riddningstjdnsten att ombesotja bevakning pa dgarens bekostnad till klockan 15 da ett
vaktbolag tar 6ver och skéter fortsatt bevakning.

! Grupp for psykiskt- och socialt omhindertagande som organiseras av kommunen
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09:50
09:19 Den nedre delen av taket
Takfoten ramlar ner mot har helt brunnit bort.
Utvecklad brand Den vertikala platen till
hogst uppe p taket. det Gvre taket har ramlat ner
och rokutvecklingen har avtagit. 10:30 11:50
Fullt utvecklad brand | . Branderna i huvudsak slackta.
09:30 Endast sma brandhardar
-3
e .megm e Efterslackning och kontroller
Brandspridning nedat till 10:15 " 11':40' tbrinda ‘
Mn&:tmnm‘:‘g — s mdaau:&mi::mwu'
08:40- 09:15 el strtitgenheten) F":“Mm““m““"ﬂ"m"“' kring fonsterkarmar och liknande
Initialt skede / Uppstart samt till ligenheterna pd fran startlagenheten.
/ AL \ vaning 5.
{ B! — |
[ [ [l L) l
! N
04140 \\\ s
i Sao 10:50
II N Lagenheten pa vaning 4 i 11:05
, Ssal motsatt riktning frdn  Efterslackning | 09:15
g ~ startlagenheten slicks  startlagenheten Lagesrapport:
] s, R: Rokdykning och rasrisker
’ g, 0: Flerbostadshus | tegel 5-6 viningar
h \\\ S: Totalskada, brand | flertalet lagenheter,
b ~o rokfylit trapphus, brand i vind
p \\\ H: Liv och ytterligare spridning
', ) 08:50 ‘\\\ho)dlordonfrhtdrzt M:m:mtta:tshdadeod\
! mﬂ: B Kvinna & barn har 09:00 09:04 I: Invandig och utviandig slackning, rokdykning
08:47 utrymt till taket Kvinna hoppar frdn  Ett trad har kapats och evakuering fran hojdfordon

fonster van. 4 for att kunna nd P: Hela dagen. Mer resurser behovs:

Stode, Fransta, Insatsledare, RIL,

med hojdfordon
1 hojdfordon fran Sundsvall
IIITIIIH—’II | i F L on o}
9.45
- 09:05
Fullt utvecklad Utvecklad brand
i takfoten at
rokutveckling

balkongen van. 4 09:03 tva hall 09:09 09:15
Kraftig Posom aktiverat Lagor slar ut genom den
frin hela taket nedre delen av taket
mot Fridhemsvagen

Figur 2: Tidslinje 6ver hindelsefétloppet. Bilder i tidsf6ljd presenteras i bildbilaga.
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3.4 Konsekvenser av hindelse

En person omkom. Den personen fanns i startligenheten och blev uttagen av
riddningstjanstens rokdykare.

En person klassades som r6d av sjukvardspersonalen, allvarligt skadad, och fordes till
sjukhus med ambulans. Det var den person hade hoppat fran fonstret fran sin
ligenhet pa fjirde viningen och landade pa sin sambo som ddmpade fallet. Det visade
sig efter kontroll pa sjukhus att de enda fysiska skadorna som personen adragit sig var
en stukad fot.

Ett flertal personer férdes till en nirliggande uppsamlingsplats som snabbt ordnades
av Ange kommun. Ingen av dessa bedémdes efterhand ha fysiska skador.

Det blev stora ekonomiska skador i fastigheten. Fem ligenheter blev totalférstérda av
brand. I princip alla andra ligenheter fick antingen rék- eller vattenskador.

Det var stundtals vildigt kraftig rokutveckling frin det drabbade huset, bland annat
beroende av att taket hade ytskikt av tjarpapp. Roken lag vissa stunder tit d4nda ned
mot marken. I grannfastigheten tringde rok in i vissa ligenheter som fick lindriga
rokskador.

Huset fick stora skador i konstruktionen efter langvarig pagiaende brand. Betongtaket i
ligenhet pa vining 5 har i mitning setts fatt en sdttning pd omkring 10 cm.

Samtliga ligenheter 1 huset blev oméjliga att bo i under lang tid framéver.
Riddningstjinsten Medelpad har efter hindelsen fattat beslut om foreliggande med

krav pa atgirder for att férhindra liknande hindelser pa huset bredvid samt vid
renovering och aterstillning av huset som brunnit.
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4 Diskussion och analys

4.1 Brandorsak

Det finns tvd méjliga primdra brandomraden. Det ena idr i vardagsrummet i ett
omride dir det troligtvis funnits en soffa med tillhérande bord. Det andra méjliga
omrddet dr koket och dd i anslutning till spisen. Med anledning av att det inte med
sikerhet gdr att faststilla primdrt brandomrade gér det heller inte att faststilla direkt
brandorsak. Utredningen har arbetat efter tva tinkbara scenarion.

4.1.1 Méjligt primart brandomrade kok
En del som talar f6r brandstart i kdket och med spis som virmekilla dr upptickta
skador pd undersidan av spisplattorna.

Bild 3 Undefsidan av sﬁisplattoma.

Det gar dock inte att sikerstilla att den firgférindring och skador som finns pa
undersidan av plattorna kommer frin virmepaverkan fran detta tillfille. Det har varit
tillbud med torrkokningar tidigare i samma ligenhet som skadorna skulle kunna
komma fran. Det gar heller inte att utesluta att branden 1 sig orsakat vissa skador och
virmepéverkan pa spisen da allt i kéket ér helt utbrint.

Pa bilden ovan kan det anas vissa omriden som blivit mer brinda, vilket kan tyda pa
langvarig brand och eventuellt omrade f6r brandstart.



Vid platsunderskningen hittades en stekpanna som stod pé spisen, gick inte att
avgbdra om néagot funnits i stekpannan eller om den varit tom.

T

5

Bild 5 Bilden tagen klockan 08:45. Rok tinger ut frin balkong, man kan ana att balkongd(’irre}l
star lite 6ppen. Notera fonstret tillhérande koket (r6d pil) som ir svart av sot och har vissa
skador i glaset.

Ytterligare som talar f6r brandstart i kéket dr koksfonstret som tidigt i forloppet fatt
skador och har svart sotbeldggning. Fonstren till vinster tillhér vardagsrumsdelen och
visar inte samma sot eller skador pa glaset. Man kan stilla sig frigan hur glaset i kbket
delvis gatt sénder samt har sidan kraftig sotbeliggning 1 tidigt skede om branden inte
skulle ha startat i detta utrymme.

o N s Cm = Cen ey L

Bild 6 Visar kﬁet.“Natmas i bilden ir rester fr;m 4kl%;id.kammare. Det har 'varit en vigg mellan
klidkammaren och koket innan branden.

Ytterligare en pusselbit som kan tala f6r brandstart i koket ér historik pa adressen. Det
har vid ett flertal tillfillen varit torrkokningar som hanterats av grannar, ambulans eller
riddningstjdnst.
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4.1.2 Mojligt primart brandomrade vardagsrum

Den férsta platsen dir ligor observeras ir i vardagsrummet. Ovriga ligenheten ser i
detta lige ut att vara svart. Det gar inte med sikerhet att sdga om vardagsrummet ar
primirt brandomrade eller om ventilationsflodet i ligenheten har gjort att brandgaser
tinder i vardagsrummet som visas pa bilden nedan. Fonstret i sovrummet 4r 6ppnat
manuellt och kan ha paverkat att syre tillférts branden och att gaser anténts i
vardagsrummet.

Bild 7 Bilden tagen 08:48. Visar lagor i vardagsrummet. R6k kommer samtidigt fran 6ppet
fonster i sovrummet pa den vinstra sidan av huset.

Bild 8 Vardagsrum. Notera omradet i taket dér putsen ir helt bortbrind. Detta 4r samma omrade
som lagor observeras pa Bild 7 i tidigt skede.

Det finns inga spar efter tinkbar brandstiftare i detta omrade. Allt dr utbrint och
forstort.
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4.2 Brandforlopp och brandspridning

Oavsett primdrt brandomrade och brandorsak si dr det mdojligt att branden har pagatt
en stund innan den uppticktes. Det svarta fonstret 1 kbket kan tyda pa att det blivit en
underventilerad brand som gitt ned i intensitet. Sot och brandgaser kan ha spridits till
stora delar av ligenheten.

Fonstret i sovtummet har sannolikt 6ppnats av ligenhetsinnehavaren sjilv. Den teorin
bygger p4 att det i tidigt skede syns att r6k kommer ut frin sovrumsfonstret och
fonsterrutan dr hel.

Eventuellt har balkongdérren statt pa gldnt, varit igenstingd men inte reglad med
handtaget alternativt att den Oppnats under férloppet. Det syns pa bilder fran tidigt
torlopp att dorren star lite 6ppen. Har dorren initialt inte varit reglad i stingt lige kan
den ha 6ppnats i samband med att syre tillférts genom det Gppnade fonstret vilket
medfort att branden tagit fart. Tryckokning 1 vardagsrummet kan dd méjligt ha Gppnat
balkongdérren en aning.

Rokfyllt trapphus

Tidigt i hindelsen har personer vittnat om att det varit stora mingder rok i trapphuset
vilket gjort att de inte kunnat utrymma den vigen. Den enda rimliga férklaringen till
de stora mingder brandgaser i trapphuset dr att dorren till ligenheten har varit 6ppen
under en tidsperiod. Utredarna har undersokt ventilationssystemet 1 huset tillsammans
med brandkonsulter fran projekteringsféretag och kan utesluta att r6k tringt in i
trapphuset via ventilation.

En méjlig forklaring kan vara att ligenhetsinnehavaren i ett f6rsok att utrymma lyckats
Oppna dorren men inte tagit sig ut. Den omkomna personen hittades nidgon meter in i
ligenheten fran dorren sett.

Rokdykarna som senare gick upp 1 trapphuset vittnar om att samtliga ligenhetsdérrar
var stingda. Den mest rimliga forklaringen till detta dr att dorren har stingts innan
riddningstjanstens personal nar fram till viningsplanet. Det dr fullt méjligt att dérren
har stingts genom korsdrag nir entrédorren till huset Sppnats. Riddningstjansten har
dessutom startat flikt som ventilerat och trycksatt trapphuset, det luftflédet kan ocksa
ha medfért att dorren till ligenheten stdngts. Virt att notera i sammanhanget ir att
ligenhetsdorren inte var last nir riddningstjansten tog sig in i ligenheten. Om dérren
varit last hade ovanstiende resonemang inte varit rimligt.

Snabb brandspridning

Som beskrivet ovan i texten kan branden under en period varit ventilations-
kontrollerad. Det kan ha brunnit en hel del vilket skapat mycket r6k och oférbrinda
gaser i ligenheten och sedan har branden péd grund av syrebrist gdtt ned i intensitet.
Nir den boende 6ppnat fénstret i sovrummet har syre i stérre midngd kunnat nd
gaserna och branden tog fart i ligenheten.

Det syns pa bilder att balkongdérren i detta ldge varit en aning 6ppen. Den kan ha
statt pa glant eller inte varit reglad och sedan 6ppnats i samband med tryckhdjning i
vardagsrummet.

Branden har nu en tydlig tilluft frin foénstret i sovrummet och franluft ut mot
balkongen. Troligtvis har luft dven kunnat tillféras en period genom ligenhetsdorren.

Vid den hir tidpunkten gér det att likstilla ligenheten som en kamin med bra
luftfléde. Bra tillgang till brinsle och bra luftfléde som kommer inifrdn ligenheten.
Branden Okar i intensitet i vardagsrummet och far kraftig fart ut via balkongen.
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Balkongen var byggd med stora miangder trd. Fasaden, ricket samt hela sidopanelen
var byggt av trd. Man ser pa bilder tagna vid denna tidpunkt hur snabbt branden far
fiste pa balkongen och sedan kan spridas uppit till nista balkong och vidare uppit.

Fonster 6ppnat
inifran under
branden

/

Balkondorr
sannolikt
Oppen/dppnas
under branden

Dérren varit
stangd hela tiden.

Rummet oskadat.
. = Plats dér person hittas

* = Mojlig brandstart

_> = Luftfldde genom ligenheten

. = Tillfalligt luftfléde genom
st ldgenheten

Figur 3 Visar tinkbart scenario i startligenheten pa vaning 3.

Balkongen pa vaning fyra hade dven ett skirmtak som stack ut ytterligare fran
takfoten. Det hjilpte till att samla dnnu mer brandgaser just vid denna plats och elden
kunde snabbt fa fiste i takfoten. Takfoten runt hela huset var 6ppen och ventilerad.
Rék spreds snabbt i takkonstruktionen runt hela huset och omringade ligenheterna
som fanns pa vaning fem, vindsligenheterna.

abbt spriits via de tribeklidda balkoerna upp
till takfoten. Observera hur det brinner i takfoten under de nédstillda personerna pa taket.

T yy B & A e e e
Bild 9 Bilden tagen 09:05. Visar hur branden sn



Sida
18(36)

4.3 Maluppfyllelse

Riddningstjdnstens dvergripande malsittning f6r brand i byggnad ir bland annat:

e  Efter riddningstjdnstens ankomst till skadeplats skall ingen minniska skadas
utanfor redan berérda brandceller.

e  Undsittning av personer i redan berérda brandceller skall utforas pa ett sakert
och effektivt sitt.

e  Efter riddningstjinstens ankomst till skadeplats skall brand och r6k ej spridas
till icke berdrda brandceller.

e Skador som redan uppstatt skall begrinsas med sikra och effektiva metoder.

I denna hindelse har riddningstjdnsten bdde uppnatt och inte uppnatt mal-
sittningarna.

Den person som omkom i hindelsen befann sig i startbrandcellen. Det dr osannolikt
att raiddningstjinsten skulle kunnat ridda den personen.
Ingen person utanfor primirt berérda brandceller har skadats.

Riddningstjdnsten rdddade tvéd personer via héjdfordon fran ett mycket kritiskt lige.
Det fanns en person i ligenheten ovanfor startligenheten. Spridning till den
brandcellen har skett efter att riddningstjansten kom fram. Den personen undsattes
inte utan valde att sjilv hoppa frin sin ligenhet.

Riddningstjidnsten skapade tidigt méjlighet f6r utrymning genom att géra trapphuset
rokfritt. En person frin vaning 3 och tva personer fran vining 4 evakuerades med
hjilp av utskjutsstege fran balkonger. Dessa personer hade sannolikt kunnat vara kvar
1 sina ligenheter och senare gitt ut via trapphuset, men evakuerades eftersom de tagit
sig ut pa balkonger dir det var rejilt med rék. Alla andra i huset evakuerades genom
trapphuset.

Vid riddningstjinstens ankomst brann det i en brandcell (startligenheten) samt
r6kfyllt 1 en brandcell (trapphus). Spridning till Gvriga brandceller har skett efter att
riddningstjansten kommit fram. I den punkten har riddningstjinsten inte natt uppsatt
mdl. Som beskrivs i rapporten finns det omstindigheter som gor att brandspridningen
till fler brandceller gatt vildigt fort och dirmed medfért att méjligheten for
riddningstjansten att nd malet varit svar.

4.4 Framgangsfaktorer och forbattringsomraden

Nedan listas ett antal punkter som pa olika sitt haft paverkan pé férloppet och
utgdangen av denna hindelse, bade positivt och negativt. Punkterna berdr allt fran
lagstiftningar till enskildas beteenden och innefattar bade fakta och utredarnas
reflektioner.

4.4.1 Fri inryckning

Riddningstjansten Medelpad har sedan mdnga ar anvint sig av sd kallad 7fri
inryckning” vid vissa typer av hindelser. Det innebdr att deltidsstationerna har
mojlighet att 4ka pa larmet med mer personal 4n de som ingar i beredskapsstyrkan.
Om en personal som for tillfillet inte ingar i beredskapen dndd har med sin s6kare kan
den personen nas vid fri inryckning. Ifall méjlighet finns f6r personen kan den da aka
till brandstationen och dka med pa larmet.

I denna hindelse larmades direkt “fri inryckning”. Den normala styrkan i Ange bestar
av 1 styrkeledare och 4 brandmin. Till denna brand kom det tre extra, ledig personal,
vilket gjorde att det enkelt gick att bemanna alla tre bilar, slickbil, tankbil och
héjdfordon.



Resultatet av den extra personalen blev att flera arbetsuppgifter kunde pabérjas direkt.
Ett rokdykarangrepp via trapphuset, undsittning med utskjutsstege samt undséttning
med hojdfordon kunde utféras i princip samtidigt.

Den normala styrkan med 1+4 har férmagan att utféra samma saker, men hade varit
tvungna att prioritera uppgifterna pa ett annat sitt om de bara varit fem personer.

Begreppet “fri inryckning” har troligtvis paverkat resultatet positivt i denna hindelse.

4.4.2 Samhaillets ansvar vid sarskilt riskutsatta individer
Under en period av drygt ett 4r har Riddningstjinsten Medelpad haft fyra
dédsbrinder ddr samhillet innan brinderna pd ndgot sitt vetat om ett riskbeteende
eller problematik pd adresserna. I nigra fall har riddningstjdnsten haft vetskap genom
tidigare hindelser, i ndgra fall har polisen varit larmade tidigare och i négra fall har
hemtjinst haft insyn och kunnat ha haft mojlighet att varna f6r ett riskbeteende.

Hur linge ska vi acceptera att samhillet vet om brister men inte har tillricklig
mojlighet att agera nir det finns uppenbara behov?

Till den aktuella adressen i Ange har riddningstjansten blivit larmad tva ginger
tidigare. Utéver det har privatpersoner ingripit och férhindrat brand vid ett antal
tillfallen utan rdddningstjanstens inblandning. Allminhet har orosanmalt till bade
Ange- och Sundsvalls kommun i detta fall.

Efter att orosanmilningar limnats in i detta fall har socialtjinst undersékt viljan hos
den enskilde att ta emot nagon form av hjilp utan att fa positiv respons. Di ett
beteende inte bedéms vara av sadan art att Lag (1988:870) om vard av missbrukare
kan medfdra tvangsatgirder kan inte kommunen agera mer.

Det finns behov av att diskutera hur handliggarna som har mottagit dessa tolkat
orosanmilningarna? Hur ska dessa personer snabbt forstd problematiken och inse att
torrkokningarna tillsammans med 6vriga omstidndigheter kunnat leda till brand? Hade
kommunen kunnat ga vidare pa ndgot annat sitt nir den enskilde inte var villig att ta
emot hjilp?

Riddningstjansten som myndighet har inte heller agerat pa nagot sitt efter tidigare
hindelser. Vilka vigar skulle riddningstjinsten kunnat ga? Exempelvis meddela
férebyggande avdelningen som 1 sin tur kunnat ta kontakt och ha dialog med
socialtjdnsten? P4 vilket sdtt kan LSO och hindelsebaserad tillsyn anvindas i
sammanhanget?

I samband med en annan dédsbrand under aret har riddningstjinstpersonal pa den
aktuella orten sjdlva uttryckt kommentarer som “’det hir har vi bara vintat pa”
eftersom de vetat om ett tydligt riskbeteende pa adressen. I detta fall har det heller inte
agerats frin riddningstjdnstens sida dven fast vetskapen om beteendet uppenbarligen
funnits. Hindelserna vittnar om en brist hos riddningstjinsten som behéver dtgirdas.
Rutiner for att hantera och agera vid liknande hindelser beh6ver tas fram.

Den problematik som beskrivs 4r inte unik fér Ange och Medelpad. Det hinder
arligen liknande hindelser runt om i Sverige dir samhillet har vetskap om
riskpersoner utan att tillrickliga atgirder utfors. En snabb genomgang av ett axplock
inskickade olycksutredningar till MSB under 2018—2020, visar att flera av dessa pekar
pa samma saker. Brinder dir utredarna i rapporterna beskriver att kinda risk-
beteenden redan funnits hos instanser i samhillet. Flera av rapporterna ger forslag pa
atgirder si som automatiska brandlarm, spisvakter, portabla sprinklers etcetera.
Moénstret dr tydligt att det sker liknande hdndelser arligen och dessa upprittade
rapporter bor kunna ligga till grund f6r ett agerande nationellt och inte bara bli
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liggandes som en pappersprodukt. Det regelverk som finns idag dr uppenbarligen inte
tillforlitligt da dodsbrinder fortsitter att ske med sambhillets vetskap om problemet.

Vigledning — Socialforvaltningens ansvar

MSB har tillsammans med Socialstyrelsen tagit fram vigledningen Brandsiker bostad
tor alla, publikationsnummer MSB 1659-december 2020. Den ger stéd och vigledning
till flera aktorer som kommer i kontakt med dessa fragor, bland annat beslutsfattare
politiskt, handliggare inom Socialtjinst och riddningstjinsten. Vigledningen tar upp
problemet pi ett tydligt sdtt och belyser vikten av att samhillet arbetar tillsammans. I
vigledningen beskrivs att individanpassat brandskydd ska skotas fran
socialférvaltningen, ddr kommunen har méjlighet att kunna individanpassa
brandskydd i form av spisvakt, portabel sprinkler eller annat limpligt.

Vigledningen idr mycket vélskriven och har ett bra innehall. Kommunerna inom
Medelpad bér ta till sig vigledningen och implementera arbetssitt som beskrivs.

Det finns dock ett problem som kommer nir personen med riskbeteende sjilv sdger
nej till att ta emot hjilpen frin kommunen. Vilken myndighet ska dd agera i frigan?
Riddningstjinsten med stéd av LSO kan utféra tillsyn av brandskyddet, dven i
privatbostider. Dock ir utgingspunkten vid tillsyn att kontrollera att byggnaden eller
ligenheten har skiligt brandskydd utifrin byggreglerna som var gillande nir
byggnaden uppfordes. Det kan vara svarare att utifrdn en persons riskbeteende kriva
atgirder 1 byggnaden. Uppenbatligen finns hir en brist som skulle kunna dtgirdas
genom foreskrift eller regelverk som medf6r att fastighetsigare och kommun har
mojlighet att i vissa fall utféra dtgirder mot den enskildes vilja.

Om riddningstjinsten skulle anvinda sig av myndighetsutévning for att krdva skiligt
brandskydd, till vem skulle d4 ett féreldggande riktas mot? Den enskilde,
fastighetsdgaren eller kommunen? Ett tydligt svar pa det fés troligen dd ett sddant
beslut dr fattat och 6verklagat och frigan fir 16sas juridiskt.

Om riddningstjinsten dr den myndighet som ska agera i dessa fall miste det till sidan
lagstiftning som medfor att andra myndigheter blir skyldiga att rapportera
missférhillanden som kan leda till brand. Lagstiftningen bor vara utformad pd samma
sitt som Foérordning (2003:789) om skydd mot olyckor 3kap. 7§ beskriver hur
riddningstjdnsten ska agera dd missférhéllanden eller brister uppticks som kan leda till
annan olycka dn brand.

Riddningstjinstens del i arbetet

Medelpads riddningstjansttérbund behover en titare dialog med socialtjansterna i
medlemskommunerna. Riddningstjansten bor std f6r kunskap och expertis i omradet
och systematiskt sprida kunskap om hur individanpassat brandskydd kan se ut.
Riddningstjdnsten bor dven stétta kommunerna att arbeta efter vigledningen fran
MSB och Socialstyrelsen.

Riddningstjdnsten skulle kunna vara drivande i utbildning av kommunens personal.
Utbildning kan besta av flera olika delar; exempelvis handlidggare som tar emot
orosanmilningar — hur ska dessa observera att risk f6r brand finns? Hur ska
hemtjinstpersonal tydligare observera riskbeteende som kan leda till brand? Det
beh6vs dven utbildning och information riktad mot kommunens ledande befattningar
for att belysa problemet och definiera mil, férdela ansvar och arbetsuppgifter.

Riddningstjdnsten bor dven belysa problematiken hos dvriga myndigheter sisom
polisen och regionen. Det hinder att bade polis och ambulans rér sig hemma hos
dessa personer och kan observera ett riskbeteende £f6r brand. Da bor det ocksé finnas
tydliga rutiner f6r orosanmalningar och agerande.

Riddningstjdnsten bor utreda om en kombibrandmanna-tjinst skulle kunna tillsittas
eller omfordelas fOr att arbeta med dessa fragor. 1 den tjdnsten skulle utbildningar och
rutiner fér bide polis, regionen, socialtjinst, riddningstjanst och kommunens ledning
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behandlas. Samhillsmissigt dr det troligt att ett jobb med denna friga kan fi storre
utdelning 4n andra typer av utbildningar som riddningstjinsten utfér idag. Detta riktar
sig mot en tydlig riskgrupp dir vi med erfarenhet vet att vi har de flesta dodsbrinder.

Riddningstjdnsten behéver ocksa internt skapa rutiner sa att samtlig personal har
kunskap om vilka beteenden och observationer som ir viktiga att féra vidare. Det
miste finnas klara rutiner f6r hur det ska rapporteras och vem som ska gora vad.

4.4.3 Tidig indikering - brandvarnare

Det har tidigare funnits brandvarnare i denna ligenhet. Grannar har vid tidigare
hindelser hort brandvarnare och kunnat larma riddningstjansten. Det har dven
funnits tillfdllen ndr grannar hort brandvarnare och sjilva gatt in 1 den aktuella
ligenheten och atgirdat problemet.

Vid denna brand ir det ingen som har hért ljud fran brandvarnare. Under
platsundersékningen hittades heller inga rester pa att brandvarnare ska ha funnits
uppsatt, sa sannolikt har brandvarnaren inte blivit uppsatt igen efter tidigare hindelser.

Hade det funnits en fungerande brandvarnare i ligenheten 4r det troligt att hindelsen
fatt en annan utgang. Som resonemanget ovan sa ir det troligt att branden pdgatt en
relativt ldng stund innan den uppticktes. Dir dr avsaknaden av fungerande
brandvarnare en tydlig skyddsbarridr som saknats.

Det gar att ifrdgasitta om kravet att ha en fungerande brandvarnare i flerbostadshus
tydligare ska ligga hos den som dger fastigheten. Ofta dr rutinen att fastighetsagare
monterar in brandvarnare i ligenheterna och sedan ska ansvaret f6r drift och funktion
ligga hos hyresgisten eller ligenhetsinnehavaren. Allt f6r ofta uppticker
riddningstjdnsten att denna 16sning inte dr tillférlitlig. Det dr mer ofta att den enskilde
ligenhetsinnehavaren misskoter sitt uppdrag att byta batteri, rengdra och sikerstilla
funktionen 4n att bristen ligger hos den som satt upp brandvarnaren.

Skulle vi i Sverige kunna fa till regler eller foreskrifter som beskriver att dgaren till ett
flerbostadshus ansvarar for att det ska finnas fungerande brandvarnare i ligenheterna
ar sannolikheten troligtvis hogre att fler ligenheter alltid har fungerande brandvarnare.
Fastighetsdgaren ska da ansvara f6r bade uppsittande av brandvarnare och driften av
dessa. Reglerna maste dd ocksa tillata att detta dr en punkt som gor att fastighetsidgaren
tar tilltrdde till ligenheterna.

4.4.4 Utrymning och utrymningsvagar

Allminhetens oro och spontanutrymning

Utredarna har lyssnat pa alla inkommande larmsamtal £6r denna brand. I flera av
samtalen hors att inringarna dr stressade och tagna av hindelsen. Det hors hur nigra
ropar och skriker at andra boende i huset att det brinner och ni miste ta er ut. Flera av
inringarna sager redan i detta skede att det dr rokigt 1 trapphuset.

Den oro hos de boende och den spontanutrymning som sker ir inte unikt f6r denna
brand. Runt om i Sverige har vi dtligen flera liknande hindelser, tyvirr intrdffar det
med jimna mellanrum att personer skadas eller dér i samband med dessa
spontanutrymningar, framfor allt genom att ta sig ut i ett rékigt trapphus.

Den generella beddmningen ér att allminheten har f6r dalig kunskap om hur

brandskyddet dr projekterat i sitt hus. Hade de boende varit mer insatta i hur linge de
ska kunna vara sikra i sina ligenheter hade flera av dessa spontanutrymningar kunnat
undvikas. Exempel syns i denna hindelse dir boende tagit sig ut pa balkonger dir det
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var mycket 1Ok, istillet f6r att stanna kvar i sina ligenheter och invinta att trapphuset
blir rokfritt.

Riddningstjdnsten skulle med f6rdel kunna informera och utbilda allminheten i hogre
utstrickning dn vad som gors idag just gillande foérhéllningssatt vid r6k i trapphus.

Rokfyllda trapphus

En av de mest kinda hindelserna i relativ nirtid med allvarlig utging dr branden i
Rinkeby, Stockholm, 2009 dir sex personer omkom efter att ha f6rsokt evakuera
genom ett r6kfyllt trapphus.

Aven om Riddningstjinsten Medelpad inte upplevt samma allvarliga konsekvens med
flera d6da 1 trapphus, dr uppfattningen att det r vildigt ofta som trapphusen ir
rokfyllda vid brinder i flerbostadshus.

De flesta flerbostadshus i Sverige har ett Sppet trapphus som den priméra
utrymningsvigen. Den alternativa utrymningsvigen fran respektive ligenhet gar
genom fonster eller balkong och férutsitter att riddningstjanstens stegutrustning eller
héjdfordon anvinds.

Varje ligenhet utg6r egen brandcell och trapphuset som utrymningsvig utgdr en egen
brandcell. I Boverkets bygeregler finns att ldsa i avsnitt 5:242:
Brandcellen ska vara avskild fran bygenaden i dvrigt med omsiutande véggar och
byilklag eller motsvarande, sa att ntrymning av byggnaden tryggas och sa att
personer i intilliggande brandceller eller byggnader skyddas under hela eller delar av
ett brandforlopp. (BES 2011:26).

Som framgar 1 texten ovan ska dorrar i brandcellsgrins alltid vara stingda f6r att halla

brandcellen intakt. I samma regelverk som ovan finns att ldsa i avsnitt 5:254:
Dorrstingare ska installeras ndr detta dr en forutséitining for brandskyddets
utformning. Systemet ska utformas sa att det, med hig tillforlitlighet, sakerstiller
att brandeellsgrinserna upprétthaller sin funktion. (BES 2011:26).

I det allmédnna radet till avsnitt 5:534 (BFS 2011:26) beskrivs att ligenhetsdérrar mot
trapphus inte behover forses med dorrstingare for att dorren kan foérvintas vara
stingd.
Doarrar till och i utrymningsvdg som inte kan forvantas vara stingda bor forses med
dorrstangare. Dirrar som kan forvintas vara stangda dr till bostider i
verksambetsklass 3, hissmaskinrum och teknikutrymmen.

Krav pa dorrstingare till ligenheter?

Utredarna anser att de allminna raden till avsnitt 5:534 (BEFS 2011:26) pa allvar maste
diskuteras. Kan vi, med erfarenhet och kunskap om hur det fungerar i praktiken, anse
att dorrar mellan ligenheter och trapphus verkligen kan férvintas vara stingda?

Normalt sett, nir inget nddldge foreligger, dr det absolut som beskrivs i det allménna
radet. Ligenhetsinnehavaren har av egen ambition alltid dérren stingd, framfor allt f6r
att forhindra obehdriga att ta sig in 1 sin bostad - dorren halls bade stingd och last.

Men, vid det tillflle det bétjar brinna i ligenheten och personen eller personerna
skyndsamt beh&ver utrymma — det dr da dérrarna limnas Sppna. Flyktbeteendet hos
minniskan gor att den vill ridda sig sjilv genom att sd snabbt som méjligt springa ut
fran den brinnande ligenheten. Tanken pd att i den stressade situationen stinga
do6rren efter sig dr ofta bara ett Onsketinkande. Vi upplever i praktiken att dérrarna
oftast limnas 6ppna med rokfyllda trapphus som f6ljd.
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De platser i samhillet dir flest personer dér av brand och dir brandcellsgrinser oftast
inte halls intakta 4r vid just brander i bostider. Varfor ska det da vara ett undantag att
brandcellsgrinserna, i reglernas nuvarande utformning, kan tillatas utan dérrstingare
pa dorrar? Utredarna dr av uppfattningen att dérrstdngare borde ses som en
forutsittning f6r brandskyddets utformning éven 1 flerbostadshus.

I ett urval av inskickade olycksutredningar till MSB under dren 2018-2020, innehéller
ett tiotal rapporter uppgifter om samma problematik som berdrs ovan. Rapporterna
har pavisat rékspridning till trapphus genom att dorrar limnats Oppna i samband med
spontanutrymningar. Aven i denna punkt bér de upprittade olycksutredningarna
kunna starta en dialog hos MSB och Boverket f6r att mer pé djupet analysera och
utreda fragan om dorrstingare dven pa ligenhetsdorrar.

SOS Alarm

Utredarna foresldr att SOS Alarm tillsammans med riddningstjiansten arbetar fram ett
tydligare informationsunderlag f6r operatdrerna som tar emot larmsamtal. Redan idag
uppmanas allminheten att stanna i sina ligenheter om det brinner hos grannen, men
rutinen bor ses 6ver for att dnnu mer i detalj kunna tala om vad riddningstjinsten
kommer att gbra sa fort de dr pa plats. Vid de tillfillen personer ringer 112 och dr
instingda i sina ligenheter kan SOS Alarm lugna inringaren och tala om att 4ven om
trapphuset dr r6kfyllt nu, s4 kommer riddningstjdnsten si fort som moijligt gbra det
fritt fran r6k. D4 kan personen ta sig ut normal vig via trapphus om det behovs.

Husets projekterade utrymningsvigar

Det aktuella huset i Ange bygedes 1983. Vid den tidpunkten fanns inget hojdfordon
hos riddningstjansten i Ange. Projekteringen av brandskyddet sig annorlunda ut da
jamfort med dagens bygeregler och kunde trots avsaknaden av héjdfordon dnda tillta
att byggnaden uppfordes i fem vaningar.

Tanken var att de boende pa vindsvaningen, vaning fem, som alternativ
utrymningsvig skulle ta sig ut pa taket och ga mot sidan med huvudentré. Ifrin taket
var det da monterat en stege med mindre avsatts dir riddningstjinsten sedan skulle
kunna resa en utskjutsstege mot.
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Bild 10 Visar projekterad alternativ utrymningsvig frin vaning fem pa grannhuset. Liten stege
med avsatts markerad med réd pil.

Den projekterade 16sningen visade sig vara helt obrukbar i verkligheten. De boende pi
vining fem visste inte om hur det var tinkt att fungera. Oavsett om vetskapen funnits
sa var vigen pa taket blockerad av stora mingder r6k samt att det brann i tak-
konstruktionen.

Riddningstjinsten inférskaffade pa 1990-talet ett héjdfordon till stationen i Ange och
det var tack vare den som personerna pa taket kunde riddas. Eftersom huset
projekterats utan tanke att ett hdjdfordon ska anvindas fanns ingen regelritt
uppstillningsplats for ett hdjdfordon. Platsen dir fordonet stilldes upp lutade delvis
samt var hindrat genom planterade trid. Triden I6stes som tidigare nimnt genom ett
radigt ingripande av en ledig brandman och personerna kunde undsittas.

Riddningstjinsten har efter hindelsen krivt atgirder for att iordningstilla
uppstillningsplatser f6r héjdfordon f6r de bigge aktuella husen.

4.4.5 Raddningsinsats

Problem med uppstillning av hoéjdfordon

Hoéjdfordonet stilldes upp pa Solgirdsgatan. Den vigen lutar en del uppdt och ir inte
projekterad att anvindas som uppstillningsplats for héjdfordon. Som nimnt tidigare
sd fanns dven trid mellan vigen och sidan av huset ddr hjilpbehovet fanns.

Foraren av hojdfordonet hade under framkérningen via radio fatt reda pa att det stod
manniskor pa taket som hade stort behov av assistans.

Fordonet parkerades pa gatan och uppstillning pabdrjades. Det finns fyra stddben
som fills ut fran bilen, tva pa vardera sidan. Dessa trycks sedan mot marken och gor
att bilen lyfts och har trycket mot marken genom stédbenen. Detta gors for att
fordonet ska sté stabilt och kunna anvinda hela sin rickvidd utan att vilta.
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Nir korgen lyftes fran bilen och bérjade svingen mot huset tog det stopp. Det gick
inte att f6ra korgen nirmare huset. Féraren valde da att fors6ka at andra hallet och
snurrade korgen runt hela bilen. Det tog stopp dven frin det héllet.

Foraren signalerade at styrkeledaren att det var problem och att det inte gick att kéra
fram korgen till de nddstillda. Styrkeledaren tog sig till bilen och kunde snabbt
lokalisera felet, en av lamporna som signalerar tryck pa stédbenen lyste inte. Det
visade sig att de stddben som var nirmast huset inte hade fatt exakt det tryck som
behévdes och medférde att korgen da inte kunde kéras 4t just det hallet. At andra
héllet fanns full rérelseférmiga, men tyvirr var det inte dir behovet fanns.
Styrkeledaren patalade att korgen var tvungen att liggas tillbaka i ursprungsliget i
bilen. Det ansl6t fler personal £6r att hjélpa till, trots det lyckades man inte atgirda
problemet och man pikallade dterigen styrkeledarens uppmarksamhet. Styrkeledaren
kom da dit och lyckades pressa ned stodbenen de fi centimeter som behdvdes.
Lamporna slocknade och korgen kunde dterigen lyftas och nu kéras som normalt och
undsitta de personer som fanns pa taket.

Just i denna hindelse har den tidst6rdréjning som f6ljt av detta problem inte haft
ndgon direkt paverkan. Under tiden som problemet med héjdfordonet dtgirdades,
sigades trid ned av den lediga brandmannen som kommit till platsen. Aven om
hojdfordonet kunnat kéras mot huset direkt, hade vigen troligtvis hindrats av triden.

Efter hindelsen har héjdfordonet inspekterats och testats utan att visa nagra tekniska
fel eller brister. Troligtvis har problematiken med uppstillningen sin grund i att
situationen var mentalt vildigt anstringande och medfért att handhavandet 1
uppstillningen inte blivit komplett. Den press som héjdfordonsforaren stilldes infor i
denna hindelse dr svar att sitta sig in i. Fullt utvecklad brand i ligenhet som spridit sig
uppit, brand och rok i taket, personer i fénster och dessutom en mamma med ett litet
barn pd taket. Lige dirtill att vigen f6r héjdfordonet att nd fram var hindrad av trdd.
Aven om man i 6vningssyfte skulle frséka fa till den svaraste och mest stressiga
situationen man kunde tinka sig, hade det dnda f6rmodligen varit lindrigare dn vad
denna chauffér utsattes for.

Foraren av héjdfordonet har den kunskap som behévs {or att kéra, har utfort de
6vningar och tester som behdvs och kan inte anses vara bristfillig 1 sitt agerande. Det
som behdver funderas och utredas vidare inom raddningstjinsten dr hur personalen
utbildas och ges férutsittningar att klara handhavandet under press. Normalt nir
Ovningar sker med héjdfordon, utskjutsstegar eller andra typer av 6vningar, sker det
under enkla férhallanden utan vare sig tids- eller psykologisk stress. Handhavandet
miste sjdlvklart ldras in lugnt och enkelt fran bérjan, men dérefter bor tuffare
Ovningar och scenarios liggas in med tidspress eller pa annat sitt problemlésning
under stressande foérhdllanden. Att behéva stillas infor att ensam uppticka fel och
hitta 16sningar i en livrdddningssituation dr svar. Har man utsatts for pressande
situationer innan sd dr sannolikheten stdrre att personalen klarar den mentala biten
bittre dven i en skarp situation.

Det dr en utmaning att fa till stressande och pressade situationer 1 Gvningssyfte. Likasa
att fa personalen att 6ver tid forstd vikten av att 6va under dessa férhallanden, men
den dag man utsitts for ett liknande scenario som detta dr man nog tacksam for en
tuff trining innan.

Rokfritt trapphus - byggnadstekniskt brandskydd

I denna hindelse pabérjades r6kdykning i trapphuset med syfte att gora trapphuset
rokfritt. R6kdykare gick med slang upp till 6versta vaningen i dalig sikt med malet att
Oppna fonster.

Ingen av personalen uppmirksammade luckan strax innanfér huvudentrén i
trapphuset dir rokluckan gir att 6ppna nedifran. Med det handgreppet hade
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trapphuset kunnat goras rékfritt med en person inom betydligt kortare tid 4n att ga
hela vigen upp i rok och dalig sikt. Forsta insatsbefdl (FIB) uppmarksammade ocksa i
ett tidigt skede att det var rokfyllt i trapphuset, men gjorde ingen atgird for att
avhjilpa problemet.

FIB ir en variant av forsta insatsperson (FIP). Syftet med bida dessa varianter ir att
korta ned responstiden?, 1 synnerhet pa RIB-stationer dir anspanningstiden? r 5
minuter. Férvintan pa FIB dr precis som for FIP att kunna gora enkla atgirder for att
bryta eller bromsa ett hindelseférlopp, men FIB har tilligget att dven piborja
planering av insatsen, genomfora riskbedémning, ge férberedande order osv. Hir
finns en risk att “befilsuppgifterna” tar storst plats i det initiala arbetet och att de
atgirder som kan genomforas for att bryta eller f6rdréja forloppet inte genomfoérs.
MRF behover tydliggdra i utbildning £6r FIB och FIP vad férvintan dr pa dessa
funktioner vid olika typer av hindelser. Tankbara dtgirder som dessa kan utféra
behéver involveras 1 Gvningat.

Utbildning med all personal om hur projektering av brandskydd ser ut i byggprocessen
kan beh6vas. Hur kan den operativa verksamheten pi ett bittre sitt dra nytta av
inbyggda brandtekniska I6sningar 1 byggnader? Vi ser exempelvis da och da vid
insatser hur brandcellsgrinser bryts istillet for att ha dessa med sig i arbetet. En
l6sning pa detta problem dr att anvinda de utryckande styrkorna mer i det
forebyggande arbetet. Styrkorna kan utféra kontroller av exempelvis trapphus, med
dubbla syften. Det ena ir att samla information till f6rebyggandeavdelningen som vid
behov kan utféra formell tillsyn fOr att fa till f6rdndring vid upptickta brister. Det
andra syftet 4r att 6ka den operativa personalens kinnedom om objekten i sitt omrade
samt sitta sig in mer i vilka tekniska 16sningar som finns. Férebyggande avdelningen
tillsammans med riddningsavdelningen bér utreda hur ett sidant “tillsynsarbete” ska
kunna se ut.

Om personalen hade uppmirksammat luckan i denna hiandelse hade de 4nda inte
kunnat 6ppna den direkt dd ingen av rékdykarna hade nyckel pa sig. Nyckeln som
behovs ér av standardmodell, ”brandkérsnyckel” och bor finnas litt tillganglig.

Riddningstjansten Medelpad maste se 6ver tillgangen pa nycklar for alla stationer. 1
utredningens arbete har det framkommit att det nistan bara ir befil som bir en sidan
nyckel och da frimst f6r att 6ppna automatlarmsskap. Det som ar viktigt att ta med i
detta dr att livriddande detaljer sasom luckor till 6ppnande av rékluckor, bommar in
till bostadsomraden etcetera 6ppnas med dessa nycklar.

Forslag dr att forse samtliga brandmin med nycklar, alternativt som ett minimum att
alla r6kskyddspaket som sitter i bilarna férses med nycklar. Dessa paket kan dven
kompletteras med multinycklar 6t att vid behov 6ppna fénster som ofta ir ldsta med
olika lisanordningar.

Omedelbar atgard mot brand

Det dr alltid ldtt att i efterhand komma pd bra I6sningar pd problem. I en stressad
situation 4r det svarare att tdnka ut alla tinkbara dtgirder. Riddningstjinsten har under
flera ar arbetat med begreppet “omedelbar dtgird” som dr en férsta snabb atgird for
att bryta ett forlopp och képa tid £6r Gvriga insatsen.

Om risken fér brandspridning via balkongerna tidigare uppmarksammats vid denna
hindelse hade en omedelbar dtgird eventuellt varit att lita tankbilen med kanon,
direkt 6sa pd med vatten mot balkongen. Det ir ett arbetssitt som nastan aldrig
anvinds och heller inte att rekommendera vid de flesta hindelser. Men fOr att vicka
tanken att tydligare observera hur byggnaden ser ut, vilket byggnadsmaterial finns,

2'Tid fran larm till ankomst till skadeplats.
3'Tid fran larm till att resursen limnar brandstationen.
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vilken spridningsrisk finns, lyfts frigan hir for att diskutera olika 16sningar pa
omedelbara atgirder. Den stora mingden vatten som kan fas frin kanonen hade
moéjligtvis hindrat spridningen till ndsta balkong i detta fall. Observera att atgirden
varit tvungen att sittas in i princip samtidigt som styrkan kom fram f6r att ha haft
mojlighet 1 detta fall.

Kontakt med drabbade i fonster

Vid branden i Ange hoppade en person ut genom fonstret fran sin ligenhet pé fjarde
viningen. Vid samtal med denna person efterat framkom att det vid hopptillfillet inte
foreldg ett akut nédldge exakt da. Det hade varit mojligt att stanna en stund till 1
rummet utan att ta skada.

Det som av individen upplevdes som jobbigast var kinslan att ”ingen ser mig”, ”ingen
kommer kunna ridda mig”. Personen hade tidigare sett att det var rokigt i trapphuset
och hade kvar den mentala bilden. Fran fonstret dir personen stod fanns ingen frin
riddningstjansten att kunna fa kontakt med. Beslutet blev dirfor att rddda sig sjilv
genom att ta sig ut genom fonstret.

Hade nagon fran utsidan kunnat uppmirksamma personen i ligenheten att trapphuset
sannolikt var rokfritt vid denna tidpunkt, eller kunnat tala om vad som hinder, hade
troligtvis detta hopp kunnat undvikas.

Lirdom f6r riddningstjinsten att ta med fran detta ér att alltid f6rs6ka ha kontakt
med personer i utsatta ligen. Aven om riddningstjinstpersonalen har en uppfattning
av ldget dr det inte sikert att den drabbade ser likadant. Underskatta inte behovet fran
den enskilde att fa kinna att man syns, ha kontakt och bli uppdaterad av som kommer
att ske.

Beredskapslaget vastra Medelpad

Medelpads riddningstjanstférbund har 1 dokumentet “riktlinjer f6r beredskap- och
avlgsning” beskrivit hur linge omriden kan std tomma utan att nigon riddningsstyrka
finns inom insatsomradet. Fér Ange ir den tiden satt till maximalt tva timmar, direfter
ska annan styrka flyttas till omradet alternativt att ny styrka skapas av ledig personal
med reservbil eller liknande.

Under denna brand var stationerna Ange, Frinsta och Stéde upptagna till omkring
klockan 17:00. Hela vistra Medelpad hade da ett sinkt beredskapslige i omkring sju
timmar, med nirmast tillgingliga riddningsstyrka i Matfors. Den styrkan bestar
dessutom av endast tre personer.

Enligt personer som arbetade med 6vergripande ledning och dirmed
beredskapshantering under pagdende insats fanns en tanke om att Stéde skulle finnas
pa skadeplats, men limnas orérda f6r att kunna anvindas ifall ett nytt larm skulle
inkomma. Denna tanke framgick inte till personerna som svarade for ledning av insats
och Stbde nyttjades dirmed i genomfdrandet av den aktuella insatsen.

I fragestillningarna finns ocksd varfor stationen Stde inte larmades tidigare. Stéde
larmades 17 minuter efter att slickbil och héjdfordon fran Sundsvall larmats. Hade
Stéde larmats samtidigt eller innan Sundsvall larmades, hade férstirkning anlint till
skadeplatsen omkring 17 minuter snabbare dn vad som nu blev fallet.

Hogt tryck fran media

Denna hindelse genererade snabbt ett stort medialt intresse. Samtal frin media
besvaras normalt av Inre Befél (IB) eller i IB i beredskap (IB2) i de fall denna funktion
aktiveras. Vid aktuell hindelse var IB2 aktiverad men ett hogt tryck frin media bade
lokalt och nationellt gjorde att en stor del av IB2:s tid gick 4t att besvara samtalen fran
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media. Nir staben etablerades inrittades en stabsfunktion som fick till uppgift att
mota det mediala behovet. Ett pressbefil utsags ocksé pa skadeplats som skulle kunna
mota medialt behov pd plats. Denna nyttjades dock aldrig eftersom insatsen gick in i
en annan, lugnare, fas vid den tid d4 media botrjade komma till platsen och dé kunde
riddningsledaren hantera denna fraga sjilv.

Det hoga tryck fran media som uppstar initialt sker ofta i samma tid som den
Overgripande ledningen ska hantera manga andra frigor som handlar om
hindelsevirdering, insatsstédjande och beredskapshantering samtidigt som
resursuppbyggnaden fér den 6vergripande ledningen ocksa pagar. Nir det mediala
intresset 4t s stort som i det hir fallet méste en avvigning ske om i hur stor
utstrickning fragor frin media kan besvaras. Om alla samtal fran media ska besvaras
hinner den dvergripande ledningen inte med de andra uppgifterna som ir av stor vikt
att utfora for att bade genomféra den pdgiende insatsen, och f6r att ha beredskap f6r
nya hindelser. Detta kan vara en orsak till att ingen beredskap f6r nya hindelser i
vistra Medelpad upprittades.
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5 Slutsats

Exakt brandorsak har inte kunnat sikerstillas. Pusselbitar med hur det sig ut pa
platsen samt historik med flera tidigare torrkokningar och incidenter i kéket, kan
medfora att den mest troliga teorin ér att brandstarten ér spisrelaterad.

Branden hade kunnat férhindras med ett annat férebyggande arbetssitt och
befogenheter £6r kommun och myndigheter att ingripa mot personer med ett kint
riskbeteende.

Samtliga personer som riddades med riddningstjinstens héjdfordon och stege samt
den person som hoppade hade sjilva kunnat ga ut genom trapphuset om inte det hade
blivit rokfyllt sa tidigt. Dérrstingare pa ligenhetsdorr hade medfort ett helt annat
scenario i denna brand.

Hade balkongernas ricken, sidopanel samt viggpanel inte bestatt av sa mycket tréd
hade brandspridningen troligtvis inte varit lika snabb. Om takfoten dessutom varit tit
och uppf6rd i brandmotstandigt material hade brandspridning inte skett sd pass fort
till tak och 6vriga ligenheter utan sannolikt bara omfattat startligenheten.

Efter férutsittningarna har riddningstjansten gjort en bra insats och dd 1 synnerhet
styrkan i Ange. Det 4r inte manga brandmin som under hela sin arbetskarridr stills
infor lika manga problemstillningar vid en insats. Att endast en person omkom i
denna hindelse fir ses som ett gott resultat.

Det ir dven virt att nimna Ange kommun och dess styrka att inom en otroligt kort tid
fa till uppsamlingsplats t6r oskadade och igingsittning av POSOM som st6d f6r
drabbade.

6 Atgardsforslag

Utredningen av hindelsen har resulterat i ett antal konkreta dtgirdsforslag som
presenteras nedan. For att fa bakgrund och fakta for férslagen hinvisas till respektive
punkt under avsnittet diskussion och analys.

Mojlighet for samhallet att agera vid kianda riskbeteenden

e  MSB bér vara delaktig i 6versyn av regelverk. Regelverk bor ses over for att
ge myndigheter storre méjlighet att kriva atgirder i bostider, framforallt
flerbostadshus dir fler personer riskerar att paverkas vid en hindelse. Dessa
atgirder bor vid behov kunna utféras 4ven om den enskilde inte samtycker.
Atgirder kan variera efter behov, exempelvis boendesprinkler, automatiskt
brandlarm, spisvakt. Det maste klargéras vilken myndighet som har skyldighet
att agera ndr den enskilde inte samtycker.

e Beslut om att jobba aktivt med att férstirka brandskydd hos sirskilt utsatta
behéver tas pé politisk niva inom kommunerna — Sundsvall, Timra och
Ange.

o Olika professioner inom olika férvaltningar behéver arbeta
tillsammans med frigan. (Riddningstjinsten bor stddja socialtjansten
1 implementeringen av arbetet med riskutsatta minniskor dnnu mer)

o Kommuner behéver jobba systematiskt och med en uttalad strategi.
Eldsjilar kan forstds vara viktiga pddrivare men att vara beroende av
enskilda personer kan vara problematiskt. Personal kommer och gir
men systematik bestar.

o Ledningen i kommunerna behéver definiera mal, férdela ansvar och

arbetsuppgifter.
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Kommunerna bor ta till sig och arbeta efter vigledningen “Brandsiker
bostad for alla”. Kommunerna bér dven utbilda personal inom hemtjinst och
andra instanser inom socialtjdnsten som kommer i kontakt med medborgare
att tydligare observera, anmila och hantera riskbeteenden. Rutiner f6r hur
dessa orosanmilningar ska hanteras méste upprittas.

Riddningstjansten bor dven utbilda egen personal, polis, regionen att
observera, anmila och hantera riskbeteenden. Rutiner f6r hur dessa
orosanmilningar ska hanteras maste upprittas.

Brandvarnare - tydligare ansvar till fastighetsagare

Foreskrift med tydligare kravstillning pa den som édger byggnaden skulle
sannolikt medféra att fler ligenheter har fungerande brandvarnare. Den
delning av ansvaret som finns idag mellan dgare och nyttjanderittshavare
fungerar uppenbarligen daligt.

Rokfyllda trapphus

MSB bér tillsammans med Boverket utreda hur ett krav pa dorrstingare till
ligenhetsdorrar i flerbostadshus skulle kunna utformas och fungera. 1
praktiken skulle dorrstingare géra stor nytta da riddningstjdnsten gang pa
gang vittnar om rokfyllda trapphus 1 samband med ligenhetsbrinder. Fragan
ir nationell och bér ddrfér hanteras av ovan nimnda instanser och inte en
enskild kommun.

Riddningstjiansten bor i storre utstrickning informera invanarna om vikten
av att stanna i sina ligenheter nir det brinner i en grannligenhet. Oka
kunskapen hos allméinheten hur brandskyddet ar utformat f6r att férhindra
spontanutrymningar som oftast medfor storre risk for skada eller dédsfall dn
att stanna kvar i ligenheten. Allmidnheten maste ocksa fa stérre kunskap om
vad raddningstjinsten gor vid ankomst och hur utrymningsvigar alltid
prioriteras fOr att kunna hillas fria fran rok.

Riddningstjansten bor i storre utstrickning anvinda sig av de utryckande
styrkorna i forebyggande syfte. Styrkorna kan anvindas f6r informations-
inhdmtning vid besok 1 exempelvis flerbostadshus. Kontroll av rékluckor,
trapphus, uppstillningsplatser dr nagra exempel som bade héjer personalens
kunskap om objekten och hur det byggnadstekniska brandskyddet ar
utformat, samtidigt som information samlas in for tillsynsarbete.

SOS Alarm boér undersdka méjligheten att i intervjustod fa in information
om hur riddningstjinsten agerar i vissa fall. De ginger som en person ir
instdngd i sin ligenhet med 16k i trapphuset ringer 112, bor det finnas ett
firdigt stod f6r SOS-operatéren att informera den drabbade om vad som
kommer att hinda. Det kan innebdra att SOS Alarm lugnar den drabbade
genom att direkt informera att trapphuset snart dr rokfritt och medféra att
personer i vissa fall inte f6rséker utrymma genom rokiga trapphus eller hoppa
fran sina fonster.

Riddningstjansten maste sikerstilla att ”brandkarsnyckel” finns ldtt
tillgdnglig f6r alla brandmadn. Antingen att alla brandmain f6rses med varsin
eller 4tminstone ett minimum att det finns nycklar pa alla rékskydd i bilarna.
Det dr i regel inte styrkeledare som dr inne i trapphus for att 6ppna rékluckor,
dirfor bor det inte bara vara styrkeledare som har nyckel.

Forhindra brandspridning

HSB bor forutom att utfora de atgirder som forelagts om, se Gver
moéjligheten att bygga om sina balkonger pa de tva husen i denna
bostadsrittstérening. Oavsett om utformningen uppfyller kravstillning i
byggprocessen eller inte, sa har utformningen av balkongerna i allra hogsta
grad haft paverkan pa férloppet. Skulle fasaden mot huset, ricken och
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vindskydd vara av annat material 4n tripanel, hade branden troligtvis inte
spridits pa samma sitt som det gjorde i detta fall.

Ova under stress

Riddningstjansten bor till viss del dndra sittet att Gva och trdna pa vissa
arbetsuppgifter. For att littare kunna hantera en stressad situation bor
Svningarna innan innefatta att utféra uppgifterna under stress. Ovning med
uppstillning av héjdfordon utférs regelbundet, pa heltidsstationerna oftast
vid varje arbetspass borjan. Ovningen bestir av att i lugn och ro, pa plan
mark och utan stress stilla upp fordonet och kontrollera funktionen. Skulle
liknande 6vningar i storre utstrickning ske oférberett och med antingen
tidspress eller andra stérmoment skulle f6raren trinas att 16sa problemen i
olika miljéer och under olika forutsittningar.

Att fa till en sidan pressad situation som den som var gillande i Ange ir svér
att fa fram i 6vning. Men att regelbundet ligga in tidspress, ndgot som
distraherar eller anvinda sig av markorer eller liknande, kan férbereda
personalen pa ett tydligare sitt att hitta 16sningar och agera i pressade
situationet.

Overgripande ledning

Riddningstjanstens funktionsomride Ledning behéver ta upp frigan i
gruppen for inre befil for att belysa beredskapsfrigorna inom Medelpad.
Riddningstjansten bor hitta metoder som undetlittar f6r Svergripande
ledning att i det inledande skedet mé6ta det mediala behovet. Idag finns
verktyg fOr att skapa pressmeddelanden, hir kan exempelvis en mall skapas
som siger "Pa grund av hog belastning kan raddningstjansten inte svara pa
fragor fran media just nu, vi kommer att dterkomma med information
senare”. Likvil bor méijlighet att koppla medianumret till en telefonsvarare
som meddelar samma sak enkelt kunna kopplas in, girna under en
tidsbegrinsad period. Vidare bor detta arbetssitt kommuniceras med media
pa férhand sd att de far forstaelse for problematiken, samt att
riddningstjdnsten dr noggranna att méta det mediala behovet senare nir tid
finns.

Riddningstjinstens driftchef bor i ett tidigt skede virdera behovet av
stodfunktioner f6r den 6vergripande ledningen sd som media, service, osv.
istallet for att driftchefen sjilv borjar utfora dessa uppgifter.
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7 Kommunikation

Rapporten sinds till:

Internt:
[}

MSB

Boverket

SOS Alarm AB

MRF:s medlemskommuner

Fastighetsidgare HSB

Polismyndigheten

Region Visternorrland

FSEC (fastighetsdgarens forsakringsbolags olycksutredare)
Bricon AB

Insatta befil inom Riddningstjinsten Medelpad
Publiceras pa Riddningstjinsten Medelpads intranit
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8 Bildbilaga i tidsfoljd
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