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Aven arets forsta manader har priiglats av pdgdende pandemi. Vaccinering har inneburit att
antalet Covid -19 fall minskat inom dldreomsorgen. I slutet av perioden har sjukfranvaron
minskat.

1 Ekonomi - finansiell analys

Periodens resultat

SKR:s skatteunderlagsprognos fran april ser béttre ut 4n nar budgeten antogs i november 2020
och februariprognosen.

SKR har beslutat om nytt livsldngdsantagande vilket kommer att innebéra en storre 6kning av
pensionsskulden, 3-4 mkr under 2021.

Socialstyrelsen har &nnu inte godként kommunens redovisning av kostnaderna f6r pandemin
2020.

Nytt Idn med anledning av det nya reningsverket vilket innebér hégre finansiella kostnader.
Prognosen for 2021 efter drets forsta fyra manader ar ett 6verskott pd 2 mkr.

Utfallet efter de forsta fyra ménaderna foljer budget bra forutom personalkostnaderna som ar
hogre dn budgeterat. Pagdende pandemi innebér fortfarande till kostnader.

Finansiering tkr Utfall 2020 SKR 20:39 2021 SKR 21:20 2021
KF Nov 20 Prognos 210429
Skatteintakter 455 600 448 638 448 942
Slutavrakning, skatt -8 972 -3 278 7775
Summa skatteintékter 446 628 445 360 456 717
Inkomstutjamningsbidrag 114 385 118 842 118 973
Kostnadsutjdamning 44 813 39 075 38 898
Regleringsavgift 9 557 27 641 27 555
Strukturbidrag 3025 3009 3003
Inférandebidrag 0 0 0
LSS-utjamning 2687 1748 2110
Summa utjagmning 174 467 190 315 190 539
Fastighetsavgift 15 895 17 637 17 049
Valfardsmiljarder 2498 0 0
Ovriga generella
statsbidrag 17 535
Ers sjuklén + soc avg 8430 4 800
Finansiella intakter 1565 2500 2500
Finansiella kostnader -890 -1 000 -1 000
Korrigeringar mm 3740
Internranta 2448 3000 3 000
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Finansiering tkr Utfall 2020 SKR 20:39 2021 SKR 21:20 2021
Avkastning AFA/Ange
Energi 1000 1000
Angefallen Kraft 1694 4 000 4000
Resultatutjamningsreserv 5000 0
Summa 674 009 667 812 678 605
Forandring jmf
foregaende ar % 5,0 -0,93 0,68
tkr Utfall 2020 SKR 20:39 SKR 21:20 2021
Budget 2021 Prognos 210429
Finansiering 674 009 667 812 678 605
Revision -1 001 -1010 -1010
Kommunstyrelse -80 018 -84 238 -84 238
Tekniska namnden -39 852 -40 907 -40 907
Utbildningsnamnden -213 628 -218 477 -223 877
Utb, flykting -
Socialndmnden -274 221 -266 228 -268 528
Soc, flykting -1433 0 0
Arbetsgivaravgifter unga 1000 1000
Gem namnder/férbund -25 504 -25 900 -25 900
KS oférutsedda - -1 500 -3 500
Lonedversyn - -11 686 -9 500
Kompetenforsorjning - -500 -500
Digitalisering - -250 -250
Oversiktsplan - -200 -200
Detaljplaner -250 -250
Pensioner -16 585 -16 000 -19 000
Struktur efffektivisering
Koncern
Summa 21767 1667 1945
Jamfoérelsestérande
poster, netto
Summa 21767 1667 1945
Investeringar

Av den totala investeringsbudgeten pd 101,2 mkr har det till och med april ménad forbrukats

8,9 mkr.

Investeringen i det nya reningsverket kommer att paborjas under sommaren 2021.
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2 Maluppfyllelse

2.1 God ekonomisk hushallning

Finansiella mal

Kommunen har tva finansiella mal 2021

1. Kommunen ska hushalla med resurserna och ska ha positiva ekonomiska resultat varje ar.

Hur stora dessa resultat ska vara kan komma att variera mellan olika ar.

Kommunkoncernensens resultat 2021 ska uppga till minst 1 mkr.'

Efter april manad ir prognosen att malet kommer att uppnas iven om en viss osiikerhet
finns. Pidgiende pandemi ér en osiikerhetsfaktor.

2. Pa sikt ska kommunen ha en positiv soliditet vilket innebér att malet ar att den ska
forbéttras varje ar. Soliditet r ett matt pa den ekonomiska styrkan pé langre sikt.

Prognosen efter april dr att malet att kommer att uppnas.

Verksamhetsmil med betydelse for god ekonomisk hushéllning

1. Behovet av forsorjningsstod ska minska

Antalet hushall med forsorjningsstdd och antal yngre med forsorjningsstdd har minskat.

De totala utbetalningarna januari till april 2021 ir 670 tkr léigre in samma period 2020.
Antalet hushall som ér yngre dn 25 ar har minskat nagot. Prognosen ir att malet
uppnés 2021.

2. Minska allvarliga fallskador i sirskilda boenden och hemsjukvard
Under 2020 var antalet fall farre &n under 2019.

Antal allvarliga fallskador i sirskilt boende & hemsjukvard

2020

2019

2018

2017

2016

Antal

14

32

16

21

26

3. Oka andelen ungdomar som har behorighet att séka nationellt program pi gymnasiet

Andel behoriga att soka nationellt program

Lisar 2019/2020 | 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016
Totalt 76,3 74,70% 63,0% 70,1% 67,3%
Flickor 67,9 74,40% 69,4% 77,8% 79,1%
Pojkar 80,8 75,00% 59,7% 61,9% 59,4%
Totalt, exkl okdnd bakgrund och

nyinvandrade 78,9 75,30% 74,7% 83,6% 80,0%
Flickor, exkl okand bakgrund och

nyinvandrade 67,9 74,40% 75,8% 83,3% 82,9%
Pojkar, exkl okand bakgrund och

nyinvandrade 854 76,30% 74.1% 83,9% 77,6%

]
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4. Frisknirvaron ska oka bland de anstillda

Under 2020 var betydligt lagre &n 2019 pé grund av Covid-19 pandemin. I slutet av perioden
syns en minskning av sjukfranvaron som forhoppningsvis kommer att fortsétta.

Folkhédlsomyndighetens rekommendation &r fortfarande att, under rddande Covid -19
pandemi, stanna hemma fran arbetet vid minsta lilla symptom.

Frisknirvaro, max 7 sjukdagar/ar 2020 2019 2018 2017 2016

Andel av personalen % 45772 58,25 60,2 62,0 61,8

Prognosen iir att milet om minskat forsorjningsstod kommer att uppnis si om
ytterligare ett av malen med betydelse for god ekonomisk hushéllning uppnas sa
kommer god ekonomisk hushéllning kommer att uppnés 2021.

2.1.1 Strategiska huvudinriktningar: Det goda livet

2.1.1.1  Kommunfullmaktiges mal: Goda forutsattningar att bo och leva i
Ange kommun. Att ha service, kommunikationer, idrott, kultur och en rik
fritid som oOkar trivselfaktorn.

2.1.2 Strategiska huvudinriktningar: Utbildning och
kompetensforsorjning

2.1.2.1 Kommunfullmaktiges mal: Utbildningsmdjligheter med hdg
kvalitet genom hela kedjan fran forskola till vuxnas larande. Att kunna
tillgodose arbetslivets efterfragan pa kompetens.

Kommentar

Kunskapsresultaten behover hdjas och det kompensatoriska uppdraget tydliggoras sé att fler
elever ska klara sig genom vért utbildningssystem vilket ligger i handlingsplanen for
utbildningsndmnden.
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2.1.3 Strategiska huvudinriktningar: Ett levande naringsliv

2.1.3.1 Kommunfullmaktiges mal: Ett aktivt och levande naringsliv fyllt
av nytankande och kreativitet. Ett lokalt och regionalt engagemang och
samarbete.

2.1.3.2

Kommentar

Planerat arbete med néiringslivsklimat har paverkats kraftigt av Corona-pandemin och de
atgirder och aktiviteter som hade forvéntats kunna genomforas har néstan undantagslost
skjutits pa framtiden. Planerade foretagsbesok stillts in, alla fysiska moten ersittes med
digitala former eller stilldes in. Svenskt Néringslivs ranking visar en forbattring av
foretagsklimatet med 33 placeringar till plats 242 i landet. 2021 ars enkédt som ska ge svar pé
hur féretagen upplever foretagsklimatet i Ange kommun har nyss avslutats. Enkiitsvaren
redovisas 26 maj 2021.
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3 Styrelsen och namnderna

3.1 Kommunstyrelsen

3.1.1 Periodens viktiga handelser

Fortsatt arbete priglat av Corona

Kommunledningsforvaltningen har fortsatt under den forsta tertialen av 2021 arbetat pa
distans dir det varit mgjligt, instéllda resor 1 tjansten och visst stabsarbete for hantering av
covid-19.

Krisledningsarbetet ingar i det ordinarie ledningsarbetet och samordning och gemensam
kommunikation sker externt och internt.

Pandemin har inneburit avseviarda utmaningar for verksamheten och mgjligheterna att na
uppstillda méal. Men kommunen har dndd astadkommit och skapat mycket utveckling kring
nya arbetssitt och siktar pa att kunna skapa forbittring kring de strukturella utmaningar
kommunen har framfor sig.

Kulturnatten kommer i ar att genomforas digitalt, och inspelningar pagar infér evenemanget.
Ungdomsgardarna dr stdngd till och med september och personalen &r i andra verksamheter
utifran Covid -19. Biblioteksverksamheten anpassat verksamheten med max 15 besokare
forutom personalen.

Arbetet med att ta fram en ny vision har pagatt sedan 2019 och under 2021 har ett arbete kring
barnens perspektiv pagatt. Planen &r att forslag till ny vision presenteras under forsommaren
2021.

Folkhilsa

Folkhélsoarbetet har varit 1 fokus under perioden. Ett samarbete med Regionen och
organisationen Swelife kring barns hilsa har pabérjats. Ange har utmaningar i hilsoomréadet
kring bade psykiskt och fysiskt vilmiende. Ange har fatt mojlighet att vara Swelifes
pilotkommun f6r en forskningsinsats kring friska barn. Det &r ett langsiktigt arbete med stod
kring verkningsfulla samhallsinterventioner.

Ett besked om statliga medel for suicidprevention innebir att Ange kommer att
resursforstdarka inom omradet psykisk hilsa och utbilda och kompetenshgja i fragan kring
psykisk hélsa. Aven dir finns en prioritering kring ungdomars psykiska hilsa.

Det planeras for Padelbanor i kommunen, dels en inomhusbana vid Ange IP och en
utomhusbana pd samma plats. Dir har kommunen upplatit marken, och privata aktorer
genomfor satsningen. Aven nya banor planeras vid Backetjirn, Torpshammar och i Frinsta av
privata aktdorer.

Badhuset kommer att 6ppna for skolverksamheten 17 maj. Invigning for allminheten sker nar
laget tillater for smittspridning och restriktioner.

Digitalisering

Flera omfattande projekt inom IT-sdkerhet pagir och kommer att fortsitta under aret. Framfor
allt 2-faktors autentisering for Office 365, vilket innebér en sdkrare inloggning for
anviandarna. Ett annat projekt &r att infora sékrare enhetshantering med uppstart av
mobiltelefoner och ldsplattor. Ambitionen &r sedan att infora samma hantering for datorer.
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Men anledning av den 6kande andelen personal som jobbar hemifran péborjas initiativ for att
forenkla hemarbete och gora det mer anvandarvinligt.

Ett koncerndvergripande digitaliseringsteam utformar en gemensam handlingsplan med
atgdrder som behover prioriteras. Dér dr en av atgidrderna att utveckla stodsystemen med
forbattrade floden. Den padgaende processkartliggningen stélldes pé sparldga, men dnda
lyckades inforandet av ett processbaserat diariesystem vid arsskiftet 2020/2021.

Genom e-samverkan pégar projekten, TEO (tillgdngliga digitala tjdnster) och
digitaliseringsguiden. I den snabbare takten av digitalisering anvéinds kommunens e-tjdnster
allt mer. Tillsammans med verksamheter fortsétter arbetet med att utforma ny och forbéttrad
service till medborgare.

Kommunens skrivarupphandling frén forra aret 6verprovades i tva instanser men avtal dr nu
pa plats och en pilot for inforande har startat och planen for utrullning av nya skrivare i hela
kommunen &r att det sker innan semestrarna.

Som ett forsta steg i kommunens resa mot att kopa IT-drift som tjénst pdgar en upphandling
av drift av Nétverkskommunikation. Férhoppningsvis finns leverantor pa plats i host och ett
langsiktigt arbete kan paborjas for att sdkerstélla ett stabilt och flexibelt natverk for
verksamheterna.

Samhiillsplanering

Ett arbete pagar for att stirka Ange som attraktiv kommun. Arbetet kring "Fullt hus i Ange
kommun" ett 6dehusprojekt, har startat upp med en forstudie tillsammans med LRF.
Naringslivskontorets projekt/forstudie "Tillsammans for Véxtkraft" med finansiering fran
Region Visternorrland och Tillvaxtverket startade under januari.

Oversiktsplaneringen pagar med flera delprojekt aktiva, bland annat bostadsforsorjning, gron
infrastruktur och vindkraft. Arbetet innebdr samverkan och involvering av flera funktioner
bade i kommunorganisationen och med andra parter.

Niringslivskontoret samordnar frigor i anslutning till vindkraftsetableringar i Ange kommun
och under forsta kvartalet av 2021 etablerades byggprojekten Bjornberget och Tovésen.
Projekten har inneburit att efterfragan pa leveranser frén lokalt naringsliv 6kat liksom dven
efterfragan pa radgivning och stdd i olika fragor.

Niringsliv

Arbetet med genomforande av handlingsplan tillsammans med néringslivet har under érets
forsta ménader varit lagintensivt sett utifran de aktiviteter som beskrivs 1 handlingsplanen.

Forutsittningarna kring den padgdende pandemin och det faktum att handlingsplanenens
aktivitetslista inte utvecklats sedan 2018 gor att omvarldens och verklighetens krav och
forvantningar ar andra nu 4n da.

Under T1 har arbete paborjats for att uppdatera mél, strategi och handlingsplan for
kommunens arbete med néringslivsklimat for att astadkomma ett vil utvecklat
naringslivsprogram som omfattar all kommunal verksamhet.

Medarbetare
Pégaende insatser:

e HAV (héllbart arbetsliv Vasternorrland) i syfte att 6ka kompetensen inom
vard/omsorg.
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e Offentlighetsutbildarna; gemensamma upphandlingar inom Visternorrland sdsom
exempelvis SAM (systematiskt arbetsmiljoarbete) eller annan kompetensutveckling.

e KIA (digital rapportering av incidenter inom arbetsmiljo) fardigstills och infoérs under
maj 2021.

e Rutin for arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet.

e Trainee Sodra Norrland; Traineeprogrammet pagér och planeras infor nya perioder
med mojlighet att ta emot trainee.

3.1.2 God ekonomisk hushallning

Drift

Driftredovisning, Kommunstyrelsen

tkr Resultat 2021 Budget 2021 Avvikelse % Resultat 2020
Verksamhetsintakter 9456 8 796 12 038
Verksamhetskostnader -40 265 -37 446 -38 792
Driftnetto -30 809 -28 650 -7,5 -26 754

Under érets fOrsta tertial ses inga storre avvikelser.

Det finns flera poster som fordndras gentemot budget pa grund av covid-situationen. Bland
annat kommunens bilpool som har underskott och inte haft korttidsuthyrningen igdng som
vanligt. Badhusets verksamhet skulle nu vara igang med intékter enligt budget, men det har
inte har kunnat ske pga Corona. Under raddande pandemi har coacher for samtalsstod/
grupphandledning i hogre utstrackning upphandlats jamfort med tertial 1 2020. Daremot gors
besparingar pa fortbildning, arrangemang och resor.

Vakans for utvecklingschef/personalchef tillsdtts inte 1 nulédget, Befintlig organisation
struktureras for att klara uppdraget och invéntar ny organisation.

Investeringar

Investering har gjorts 1 hdgre serverkapacitet i samband med uppgradering 1 borjan av éret.
Det finns behov av flera stora investeringar i infrastruktur, framfor allt kring nétverk. Stora
delar av hardvaran sdsom brandvégg, switchar och accesspunkter behdver bytas ut sé snart
som mojligt. InkOp och arbete planeras i samband med att driftsleverantdr kommit pé plats.

Investering 1 digitala korjournaler planeras att goras under aret.

Ej planerad investering i skoter och kdp av bil har skett inom fritidsverksamheten.
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3.1.3 Maluppfyllelse

3.1.3.1  Kommunfullmaktiges mal: Ett aktivt och levande naringsliv fyllt
av nytankande och kreativitet. Ett lokalt och regionalt engagemang och
samarbete.

3.1.4 Namndens mal: Foéretagarna ska uppleva ett positivt
foretagsklimat

2021 &rs enkit som ska ge svar pa hur foretagen upplever foretagsklimatet i Ange kommun
har nyss avslutats.

Enkétsvaren redovisas 26/5 och i dagsldget finns ingen indikation fran enkédten om hur det
upplevda foretagsklimatet utvecklats.

Prioriterade aktiviteter Kommentar

tillsammans med néringslivet genomféra framtagen  Arbetet med genomférande av handlingsplan

handlingsplan tillsammans med néringslivet ar en aktivitet har
under T1 varit lagintensivt sett utifran de aktiviteter
som beskrivs i handlingsplanen.

Matt Period Utfall

Resultatet i Svenskt Naringslivs 2021
undersokning innehaller matt

kring: Kommunens attityder till
féretagande, Kommunens service

och handlaggning, Information

och dialog.

Kommentar
Ange har under &r 2020 ékat 33 placeringar till plats 242.

3.1.4.1  Kommunfullmaktiges mal: Goda férutsattningar att bo och leva i
Ange kommun. Att ha service, kommunikationer, idrott, kultur och en rik
fritid som okar trivselfaktorn.

3.1.4.2 Namndens mal: En positiv férandring av befolkningstrenden

Befolkningssiffrorna for forsta kvartalet &r +15 personer. Samma tidsperiod (tertiall) 2020
visade -21 personer och 2019 var det - 42. Men den langsiktiga befolkningsutvecklingen ér
fortfarande negativ, men ett resultat for fjolaret pa -90 personer. De insatser som paneras ar
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langsiktiga, och malets uppfyllelse dr beroende av utfallet av ett arbete i madnga omraden,
samhillsutveckling och néringslivets utveckling.

Négra av insatserna som kan leda till ett trendbrott skots upp under fjolaret, men har nu startat
upp. Ett arbete har startat kring tomma hus, en forstudie "Fullt hus i Ange kommun"
genomfors 1 samarbete med LRF. Naringslivskontorets projekt/forstudie "Tillsammans for
Vixtkraft" med finansiering fran Region Visternorrland och Tillvixtverket startade under
januari.

En stor del av samhallsutvecklingen sker utanfor kommunens verksamheter, och intresset
finns for att kommunen bjuder in till medborgardelaktighet.

Oversiktsplaneringen pagar med flera delprojekt aktiva, bland annat bostadsforsorjning, gron
infrastruktur och vindkraft. Arbetet innebdr samverkan och involvering av flera funktioner
bade i kommunorganisationen och med andra parter.

Prioriterade aktiviteter Kommentar
== [Forbattrade skolresultat Ingen avstdmning tertial 1
. Lyfta bostadsférsorjningsfragan Paborjad bostadsforsérjningsprogram och férstudie
"Fullt hus i Ange kommun"
Varumarkesarbete Foljer som en aktivitet efter antagen vision.
forbattrat naringslivsklimat Ange har under &r 2020 ékat 33 placeringar till plats
242.
Matt Period Utfall
. forbattring i befolkningstrendens 2021 15
matt.
Kommentar
resultat for 2020 var -90 personer, forsta kvartalet 2021 visar +15.

3.1.4.3 Kommunfullmaktiges mal: Utbildningsmojligheter med hdg
kvalitet genom hela kedjan fran forskola till vuxnas larande. Att kunna
tillgodose arbetslivets efterfragan pa kompetens.

3.1.4.4 Namndens mal: Minska och forhindra utanférskap samt fler till
jobb & utbildning

Utdver det arbete som sker i Angemodellen pagar dven andra satsningar. Hir kan nimnas en
insats som finansieras av Samordningsférbundet Ange och genomfors i samverkan mellan
Ange kommun, Arbetsformedlingen och Alsta folkhdgskola - Kvinnokurs for nyanlinda,
inriktad mot sprak och yrkesliv. Insatsen syftar till att 6ka integrationen i Ange kommun och
att fa ett antal nyanlénda kvinnor som str langt fran arbetsmarknaden att komma nérmare
arbete, studier eller praktik och dérigenom bli 6ka deras forutséttningar till egen forsérjning
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och motverka psykisk ohélsa.

Prioriterade aktiviteter

Kommentar

Tidiga insatser for att starka individer

Projektets deltagare far fran starten sin egen
handlaggare och efter en noggrann kartldggning av
livssituationen skrivs en gemensam handlingsplan.
Deltagarna far méjlighet att gora studie-och
yrkesval utifran intresse allt i syfte att malgruppen
ska uppleva en 6kad motivation och nyfikenhet till
arbete eller studier.

fortsatt utveckling av arbetssattet for Samlad Kraft
for Anges Framtid

Angemodellens méal med att fa s& manga som
mdjligt ska komma ut i egenférsoérjning och att
malgruppens utsatthet ska minska och andelen
inskrivna medborgare som lever pa férsorjningsstod
ska bli mindre ar pa god vag att uppfyllas.
Projektets mal ar att 30 % ska till studier eller arbete
och halvtid i projektets genomférandefas ar det en
maluppfyllelse pa 58 %.

Matt Period

Utfall

En sammanfattande bedémning 2021
av laget utifran flera matt som

visar trend for minskat

utanférskap

Ja

Kommentar

Pagaende insats inom Angemodellen ger resultat. Arbetslésheten ar lag, men samtidigt en karv arbetsmarknad
och utmaningar i samband med kommande effekter av pandemin. Langsiktigt goda insatser har startats och

planeras for unga.

3.1.4.5 Namndens mal: Oka kommunens tillgang till kompetens

Ytterligare fokus och strategier behovs for att attrahera de kompetenser som behdvs 1
organisationen. Négra atgarder dr att se dver flexibiliteten for exempelvis distansarbete, jobba
pa tag och rekryteringspremier inom yrken med kompetensbrist.

Prioriterade aktiviteter

Kommentar

Strategiskt arbete med kompetensférsorjning

‘ Framtidsvalet 2.0

Matt Period Utfall

Antal tjanster som inte kan 2021 Kommunen har vissa omraden dar
tillsattas med efterfragad rekryteringslaget ar karvt.
kompetens.

En vardering av effekt av gjorda 2021
insatser.

Positiv utveckling kring flexibilitet pa
arbetsmarknaden
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3.1.5 Medarbetare

Personal och utvecklingschef slutar och vakansen tillsitts inte i befintlig form i nuldget utan
invintar ny organisation. TF personalchef tillsétts under viss tid och for utvecklingskontorets
del struktureras befintlig organisation for att klara uppdraget

Tva rekryteringar har gjorts, dels en folkhélsostrateg och dels ytterligare en upphandlare.
Rekrytering for informationshantering/arkiv blev avbruten. Efterfragad profil kunde inte
matchas.

En rekrytering av en trainee inom samhéllsplanering genom Sundsvallsregionen, trainee
Soédra Norrland genomfordes och pdbdrjade arbetet den 7 januari 2021.

Kansliet har en fordldraledighet inom ndmndsekretariat, och har rekryterat en erséttare
ersittare under perioden. Hallbarhetsstrategen med ansvar for Oversiktsplaneringen ér
fordldraledig. Under fordldraledigheten har resurser tillsatts for mentorsstod till traineen inom
samhillsplanering, samt en resurs som tf projektledare for dversiktsplaneringen.

Kommunen fick besked om statliga medel for suicidprevention. Forstudien "Fullt hus i Ange
kommun" (angdende ddehus) startade upp. Kansliet har visstidsanstéllt en person som bade
projektledare till forstudien ”Fullt hus i Ange kommun” och senare dvergar till att vara
processledare for arbetet med suicidprevention.

Parkarbetarna, sex personer, har rekryterats och kommer att vara anstillda till 30 september.
Mot fjolaret gors i &r en minskning med 13,5 ménadsloner pa parkomradet.

Biblioteken har fordndrat en av anstillningarna till en bibliotekarie-tjanst istéllet for
biblioteksassistent-tjanst, vilket kunde goras utifran dndrade forutséttningar i Minerva och
Bobergs bibliotek.

3.1.6 Framtiden

Organisationsoversyn pagér vilket kommer att krava mycket arbete med forberedelser.

Aven &versiktsplanering, arbete mot en ny vision, arbetsgivarvarumirke och
varumérkesplattform ar aktuellt under det ndrmaste aret. Ett kommande valar kommer ta stora
resurser av kommunal administration.

Satsningar och forberedelser for framtiden pagér inom folkhélsa och sérskilt med fokus pé
barn och unga.

Verksamhetsutveckling dr stdndigt pagéende, och innebir allt effektivare digitala processer
och mer medborgarnytta. Samhéllsplaneringen kommer att vara ett omrade som behdver
resurser dven framgent.

Internt finns behov av att skapa ett e-arkiv, vilket prioriterats ned i omgangar, men blir allt
nddvindigare for att hantera de digitala flodena. Ett inkopssystem skulle effektivisera och
kvalitetssikra kommunens inkdp. En upphandlingsprocess skulle kunna paborjas under slutet
av 2021. I samband med det bor 6vervigas om dven ett nytt ekonomisystem ska upphandlas.
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3.1.7 Intern Kontroll

Identifierad Risk Kontrollmoment Utfall
"Olampliga” personer Kontroll av referenstagning ‘ Ingen avvikelse
anstills
Minst tva referenser ska tas pa alla nyanstallda (tillsvidare och vikariat éver tre manader)
for att sakerstalla att vi anstaller lampliga personer.
Kommentar
Av avslutade rekryteringsarenden ar referenser tagna. Nagra rekryteringsarenden ar dock
inte avslutade i personalsystemet. Mgjligen ar referenser inte tagna i rekryteringsarenden
som i systemet inte ar avslutade, men dar sdkanden i sjalva verket ar tillsatta.
Att antalet Foljs rehabiliteringsprocessen Mindre avvikelse

langtidssjukskrivna okar.

Chefernas uppféljning av sjukfranvaro.

Kommentar
Internkontroll, fragestallning foljs rehabiliteringsprocessen?
Stickprov 10 langa sjukfall av 58 éver 60 dagar, tertial 1, 2021

Utbildningsforvaltningen: fyra medarbetare utifran stickprov, tva medarbetare fullfoljt
rehabprocessen, tvd medarbetare delvis fullféljt rehabprocessen.

Socialférvaltningen: fem medarbetare utifran stickprov, tvad medarbetare fullféljt
rehabprocessen, tre medarbetare delvis fullféljt rehabprocessen.

Tekniska forvaltningen: en medarbetare utifran stickprov, fullfoljt rehabprocessen.

Personuppgifter

Rutiner for hantering av personuppgifter ‘ Ingen avvikelse

Kommentar
| stickprovskontroller inga avvikelser

Brist pa personal

Rekryteringar Mindre avvikelse

Antal rekryteringar dar ingen med efterfragad kompetens kunnat anstallas

Samlad Kraft

Angemodellen ‘ Ingen avvikelse

Genomgang av internkontroll-dokument for projektet Samlad Kraft

Kommentar

Angemodellen &r nu halvvags i genomfdrande fasen. Vi kan i dagslaget konstatera att vi &r
pa god vag att uppfylla projektets alla mal.
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3.2 Tekniska namnden

3.2.1 Periodens viktiga handelser

Fortfarande en relativt stor paverkan av pdgadende pandemi pa forvaltningens samtliga
verksamheter. For de uppgifter som fungerar att utforas pd distans gors ocksa pa det séttet.

Kost:

Testperiod for kostprojektet har startats i Fransta for Torpsro, Furubacken, Gléntan och
Utsikten for att kunna utvirdera och gora anpassningar infor den planerade starten till hosten
dé samtliga boenden kommer att omfattas.

VA-verksamheten:

Tre bidragsansokningar har gjorts till Lansstyrelsen. De kan med stod av forordningen
(2019:556) om statligt stod for béttre vattenhushéllning bevilja bidrag till projekt som
uppfyller villkoren och forutsittningarna som finns i forordningen. Vi beviljades ett bidrag pa
125 000 kr for projektet Reservvattentakt, Gammelboda.

Upphandlingsarbetet géllande de fyra olika delentreprenaderna och maskinerna for Frénsta
nya reningsverk héller pa att avslutas.

Gator végar:

Ny upphandling for asfaltarbeten. Startat utredningsarbete tillsammans med Hérjedns Nat for
inforande av separat elmétning pa vigbelysningsanldggningarna, i dagsldget sker debitering
via schablonmaétning.

Stad:
Utokning av stdd fram till hosten pa sérskilda boenden p.g.a. rddande pandemi.
Renhéllning:

Arbete pagar gemensamt i lénet for att 10sa fragan om insamling av returpapper som bli ett
kommunalt ansvar nista ar.

3.2.2 God ekonomisk hushallning

Drift

Driftredovisning, Tekniska namnden

tkr Resultat 2021 Budget 2021 Avvikelse % Resultat 2020
Verksamhetsintakter 16 622 18 510 16 469
Verksamhetskostnader -30 286 -32 241 -31 076
Driftnetto -13 664 13731 0,5 -14 607
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Resultatet for april ménad visar pa ett mindre 6verskott och forvaltningen beréknar att klara
arets rambudget.

I berdkningen ingar inte kostnaden for rivning av ett hyreshus i1 Ljungaverk.

Investeringar

Arets investeringar har Ainnu inte pabdrjats, beriiknas starta néista ménad.

3.2.3 Maluppfyllelse

3.2.3.1 Kommunfullmaktiges mal: Ett aktivt och levande naringsliv fyllt
av nytankande och kreativitet. Ett lokalt och regionalt engagemang och
samarbete.

3.2.3.1.1 Namndens mal: Under aret servera minst en maltid pa sarskilda
boenden med lokalt/regionalt (Norrland) producerade livsmedel.

Vart nya livsmedelsavtal startar 1 maj och det dynamiska inkopssytemet (DIS) ér planerat att
annonseras 1 maj vilket sannolikt kommer att medfora att bade ekologiska och nédrproducerade
ravaror kommer att 6ka.

Serveringen av en maltid med bara lokal/regionalproducerade planeras senare under aret.

3.2.3.2 Kommunfullmaktiges mal: Goda férutsattningar att bo och leva i
Ange kommun. Att ha service, kommunikationer, idrott, kultur och en rik
fritid som Okar trivselfaktorn.

3.2.3.2.1 Namndens mal: Skolornas serverings- och tallrikssvinn ska vara
mindre an Livsmedelsverkets angivha medelvarden 28 g + 21 g per atande
och dag.

Matsvinnsmaétningar pa skolan jan tom april 2021 visar att serveringssvinnet ar i genomsnitt
25g per dtande och dag, tallrikssvinnet 17g per dtande och dag. Ett totalt genomsnittligt
matsvinn for perioden dr 42g per dtande och dag.

Prioriterade aktiviteter Kommentar
‘ Direkt kommunikation med personal och elever Kommunikationen sker I6pande och visas pa tavlor i
matsalarna.
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Matt Period Utfall

‘ Matsvinnet ska matas pa Tertial 1 2021 42
skolorna och redovisas
manadsvis for varje enhet. Pa
forskolorna gors stickprov.

Kommentar
Malet &r att matsvinnet ska vara mindre &n 28g serveringssvinn och 21g tallrikssvinn per dtande och dag.

Malet uppfyllt

3.2.3.2.2 Namndens mal: Minska andelen forpackningar i hushallsavfallen
genom information och riktade kampanijer.

Statistikuppgifter saknas for aktuell period.

3.2.3.2.3 Namndens mal: Servera 30 % ekologisk mat pa skolor och forskolor.

Andelen ekologiska rvaror uppgick kvantitetsmaissigt till 27%, och ekonomiska vérdet 20%
av inkopen under perioden januari- mars. Statistiken for april dr d&nnu inte inldst i Hantera,
vilket dr anledning till att en ménad saknas.

Utdver detta si uppgér andelen norrlandsproducerade/ndrproducerade ravaror till 21% av
kostverksamhetens ink&p.

Bedomningen é&r att vi kommer att nd malet under 2021.

3.2.4 Medarbetare

Endast tillféllig utokning med en person inom stddverksamheten for att klara utdkad
smittstddning vid sédrskilda boenden, 1 6vrigt inga fordndringar.

3.2.5 Framtiden

Infrastrukturen som forvaltas av tekniska ndmnden dr ofta en grundforutséttning for att andras
verksamheter ska fungera pa ett bra sitt, man tar det for sjdlvklart att det alltid ska fungera.
Vér utmaning framdver ar att med begransade resurser bade personella och ekonomiska klara
okade myndighetskrav, klimatanpassning och fornyelse av anliggningar med att samtidigt
forsoka halla ner kostnadsutvecklingen.
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3.2.6 Intern Kontroll

Identifierad Risk

Kontrollmoment Utfall

Brist pa personal

Rekryteringar .

Antal rekryteringar dar ingen med efterfragad kompetens kunnat anstallas

Forvaltningscheferna rapporterar

Varje tertial

Kommentar
Har inte gjort nagon rekrytering under perioden.

Sékerhetsprévning . Ingen avvikelse

Personuppgifter

Sakerhetssamtal & registerkontroll

Innan anstallining

Halsorisk Vattenprover . Ingen avvikelse
Vattenkvaliten ur mikrobiologisk synpunkt
Analys av vattenprover
Enligt kontrollprogram
Kommentar
Mikrobiologiska vattenprover:
Totalt har 37 st mikrobiologiska vattenprover tagits under perioden (ej pa
ravatten). Inget av dessa prov hade nagon anmarkning.
Halsorisk Kontroll matlador . Ingen avvikelse

Bakteriellt innehall

Skicka prov till analyslaboratorium

Stickprov I6pande.

Kommentar
Kontroll utfordes 2021-02-24.

risk att personuppgifter
inte hanteras pa ratt satt

Personuppgifter . Ingen avvikelse

Rutiner fér hantering av personuppgifter

Genom stickprov och aterrapportering till namnden.

Lépande under aret

Kommentar
Uppfdljning av KPMG pégar, férvaltningen har inte upptackt ndgon avvikelse.

Overskrider utslappsvillkor

Vattenprover Mindre avvikelse

Utslappshalter

Enligt provtagningsschema framtaget tillsammans med Bygg &
Miljé

Lépande under aret

Kommentar
Tekniska namnden

Under perioden sa ar analysvardet for P-tot 2,1 mg/l i Borgsjébyn och
gransvardet enligt tillstandet ar 0,8 mg/I. Enligt tillstandet sa ar 0,8 mg/l ett
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Identifierad Risk

Kontrollmoment Utfall

arsmedelvarde av de fyra prover som tas under ett kalenderar. Hittills har
endast ett prov tagits.

Medelvardet fér BOD pa Ange ARV har under perioden varit 20 mg/l och dér
ar gransvardet 15 mg/l. Inget prov har dock haft en koncentration dver
hogsta tillatna gransvarde som ar 30 mg/l. Aven héar &r gransvéardet ett
arsmedelvarde och det har under perioden endast tagits 7 av arets totalt 26
prover.

Ovriga avloppsreningsverk foljer gallande tillstand.
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3.3 Utbildningsnamnden

3.3.1 Periodens viktiga handelser

1. Kommunfullméktige beslutade att ge utbildningsndmndens ordforande i uppdrag att
redovisa en handlingsplan for hur vi ska ta vart huvudmannaansvar och fran huvudmannahall
komma till rdtta med den i revisionen redovisade nedatgaende trenden i studieresultaten.

2. Utbildningsndmnden har arbetat fram och beslutat om en handlingsplan.

3. Som komplement till handlingsplanen har férvaltningen arbetat fram en plan fér god
méaluppfyllelse och systematiskt kvalitetsarbete.

4. Fortsatt arbete for genomforande av nya program pa Bobergsgymnasiet. Soksiffrorna fran
ak.9 dr de hogsta som har uppmatts under hela 2000-talet.

5. Fortsatt arbete for genomforande av ny forskola pa Asgatan.
6. Fran hostterminen 2021 tillhor ak.6 mellanstadiet.

7. Pandemin paverkar fortsatt i hog grad. Verksamheterna har upplevt stort personalbortfall
under forsta delen av aret. Flera beslut om distans/fjarrundervisning har fattats. Fortsatt
partiell distans pa Bobergsgymnasiet. Verksamheterna har gjort ett fantastiskt jobb under det
senaste aret men resultatet dr nu en mycket trott personalstyrka.

8. Nytt skolavtal (HOK21) ir framtaget. Fokus p4 arbetsmiljo och kompetensforsdrjning.

9. Infor hosten 2021 har flera rekryteringar genomforts med gott resultat.
Rektorsorganisationen dr satt och dir kan verksamheten fortsidtta med kontinuitet och fokus
pa uppdraget. Flera lyckade rekryteringar av behoriga ldrare och forskolldrare har genomforts.

3.3.2 God ekonomisk hushallning

Drift

Budget jan-april: 77366
Utfall Jan-april 79510 avvikelse: 2145
Taxifakturor skolskjuts for mars och april ar forsenade -1600
Del av skolmiljarder ska utbetalas till friskolor -60
Momserséttning for jan-april fran skatteverket 400
Materséttning Bobergs elever fran KS 40

Utbildningsnimnden riknar pa ett underskott med 5,1 mkr for 2021.
KS beslut att utb. far utdka vara kostnader med 900 {or aterinforande av F-6 skola

Boberg: Liten grupp for elever med behov, tvd nya program under ht och utékning av tjénster.
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Minervaskolan gor neddragningar till hosten men kommer troligast inte in i sin ram

Ca 10 elever fler i grund/grundsirskolan i andra kommuner 4n budgeterat

Investeringar

Investeringar sker enligt planering.

Frasmaskin installerad pa Boberg

Datorer bestillda infor hostterminen

Minervaskolan byggs om infor klass 6 som ska tillhora Bjorkbackaskolan.

3.3.2.1

Maluppfyllelse

3.3.2.2 Kommunfullmaktiges mal: Goda férutsattningar att bo och leva i
Ange kommun. Att ha service, kommunikationer, idrott, kultur och en rik
fritid som oOkar trivselfaktorn.

3.3.2.3Namndens mal: Fler elever ska kanna sig trygga i skolan.

Tidigare trygghetsmitningar (Lupp, Ockerdmodellen) har visat att allt fler elever kiinner sig
otrygga i skolan. Ett exempel pé detta &r att fler flickor i hogstadiemiljo upplever dkad

otrygghet. Det dr viktigt att vi 1 fortsdttningen anvander resultaten av de undersékningar vi gor

och analyserar elevernas svar och upplevelser for att komma fram till atgérder. Barn och

elever som mar bra och kinner sig trygg har littare att lara. Barn och elever som lar mér ocksa

bittre. Larandeuppdraget och trygghetsarbetet ska ga hand i hand.

Vi har fran 2021 beslut att prioritera kommundvergripande undersékning genom LUPP.
Kommunledningskontoret har nu rekryterat en folkhilsostrateg som tillsammans med
verksamheterna ska jobba for att nd malet. Folkhélsostrateg blir en viktig pusselbit i arbetet
tillsammans med véra verksambheter i fortsatt arbete for analys och atgérder i hilso- och
trygghetsarbetet.

Under 2021 ska métpunkter fortydligas genom ndmndens mélarbete. Forvaltningen foreslar
matpunkter efter de trygghetsmétningar som ska genomforas.

Prioriterade aktiviteter

Kommentar

Fortsatta personalforstarka genom statsbidrag,
egna satsningar pa ungdomsresurser samt genom
extratjanster

Personalforstarkning kan fortsatta genom beslutade
statsbidrag. Personalférstarkning i form av
elevresurser och mentorer fortsatter under 2021

Arbeta for att gora vara elever mer delaktiga i sin

arbetsmiljd. Sammanstélla och analysera resultat
fran elevundersdkningar. Atgérder ska syfta till att
Oka elevernas trygghetskansla.

Elevernas arbetsmiljdronder genomférs med start
vecka 20. Arbetsmiljofragor ar stdende punkter pa
dagordning vid elevrad och skolrad.

Starka elevernas narvaro och representation genom

Pa grund av pandemin har arbetsmiljokommittén
skjutits fram till h6sten 2021. Skolorna har uppdrag
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Prioriterade aktiviteter Kommentar

elevskyddsombud vid arbetsmiljokommittén att utse elevskyddsombud som ska delta i
kommitténs moten framover.

Matt Period Utfall

== ats genom arbetsmiljéronder, 2021
likabehandlingsplanens
matningar, arbetsmiljokommitén,
elevrad, halsosamtal

Kommentar

Nya méatningar genomfdrs under 2021. Elevernas arbetsmiljérond genomfdrs med start vecka 18 och
arbetsmiljokommitténs moéten aterupptas fran hosten 2021.

B Termins- och slutbetyg 2021 Nej

Kommentar
Slutbetyg summeras efter skolavslutning 2021. Skolverkets officiella statistik delges under hdsten 2021.

3.3.2.4 Kommunfullmaktiges mal: Utbildningsmojligheter med hdg
kvalitet genom hela kedjan fran forskola till vuxnas larande. Att kunna
tillgodose arbetslivets efterfragan pa kompetens.

3.3.2.5Namndens mal: Andelen elever som ar behdriga till nationellt
gymnasieprogram ska oka.

For tertial 1 &r det 1 nuldget omgjligt att ge en prognos dver andelen behoriga elever till
nationellt gymnasieprogram. Summering av betyg och behorighet for arets k.9 gors under
sommaren 2021. Officiell statistik fran skolverket kommer under hdsten 2021.

Ett utvecklingsarbete har paborjats med syfte att arbeta for god méluppfyllelse och en god
arbetsmiljo. Vi har idag fantastiska verksamheter med kompetenta och lojala medarbetare
som varje dag gor sitt yttersta for att ge vara barn och elever ritt forutsittningar for att lyckas.
Dock kan vi identifiera ett antal utvecklingsomraden. Kunskapsresultaten behover hdjas och
det kompensatoriska uppdraget tydliggoras sa att fler elever ska klara sig genom vért
utbildningssystem.

Kommunrevisionen har lamnat rapporten Granskning av grundskolans maluppfyllelse vidare
till Utbildningsndmnden. Resultatet av rapporten presenterades vid kommunfullmiktiges mote
2021-02-22 och fullmiktige beslutade att ge utbildningsndmndens ordférande i uppdrag att
"redovisa en handlingsplan for hur vi ska ta vart huvudmannaansvar och fran huvudmannahall
komma till rdtta med den i revisionen redovisade neditgaende trenden i studieresultaten".
Handlingsplanen har formats och bearbetats vid utbildningsndmndens sammantrdden i mars
och april 2021.

Handlingsplanen beskriver hur Ange kommun som huvudman ska arbeta for att vinda trenden
av negativa kunskapsresultat. Denna plan &r ett komplement till huvudmannens handlingsplan
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och beskriver hur Ange kommuns verksambheter ska arbete for god méluppfyllelse och
kunskapsresultat. Samverkan ska ske pa samtliga niver med syfte att skapa likvérdig
utbildning och tillgéingliga lirmiljder for alla vira barn och elever i Ange kommun. Planen #r
ett levande dokument som fortlopande revideras. Planen syftar till att beskriva och fortydliga
ansvarsomraden samt beskriva pdgaende och planerade atgérder.

Lovskola har genomforts under ldsaret. Efter skolavslutning kommer sommarskola att
genomforas pa Minervaskolan och Frianstaskolan. Det kan dven bli aktuellt att genomfora
lovskola pa Bobergsgymnasiet efter avslutning.

Prioriterade aktiviteter Kommentar
Fortsatt utveckla tillgangliga larmiljéer for samtliga Utbildningsndmnden
barn och elever Ett stort utvecklingsarbete for tillgangliga larmiljéer

pagar vid samtliga skolor och férskolor. Skolorna
och foérskolorna arbetar sjalva fram lokal plan fér
detta. Som grund for detta ligger kommunal
malstyrning samt likvardig skola. Fortbildning av
larare, forskollarare och rektorer pagick till viss del
under 2020.

P.g.a. radande pandemi fick arbetet prioriteras om
under lasaret. Lokala fortbildningar begransades till
distansutbildning i enskilda fall. | 6vrigt uppmanades
verksamheterna att prioritera kdrnuppdraget.
Anpassningen fortsatte aven under hésten med
undantag for viss fortbildning av personal i
larplattformen.

‘ Fortséatta utveckla stédet fér vara nyanlanda via Utbildningsndmnden

studiehandledning Statliga insatser och stéd for nyanlanda elevers
larande minskade under 2020 och fortsatter minska
under 2021. Projektet (nyanlanda elevers larande)
finansierades genom riktat statsbidrag och
avslutades under 2019. Insatserna fortsatte som en
del av planen under 2020. Dock utan statlig
ersattning.

Infér 2021 har utbildningsférvaltningen rekryterat ny
utvecklingsledare for IKT/digitalisering. Genom att
anstalla egna studiehandledare och
modersmalslarare har vi natt hogre resultat med
vara elever. Vi har aven kompletterat vara insatser
genom kop av tjanster.

Tidiga insatser och mental hélsa Projektet mental halsa och tidiga insatser fortsatter
under 2021. Under projektets gdng kommer aven
forskare folja verksamhetens resultat av detta.
Enligt rektorerna har insatserna haft god effekt och
ar uppskattat bland skolans personal. Summering
och utvardering av projektet ges i arsbokslut.

Skapa forutsattningar for vara larare och rektorer att  Under 2021 férandras forvaltningens organisation

utveckla undervisningen och likvardig utbildning och tva nya utvecklingsledare kommer att anstallas.
Forutsattningar for larare och rektorer skapas via
gemensamma natverk och genom kompetens i
stédfunktioner.

Under pandemin har vara natverk digitaliserats och
arbetssatt har forandrats for att passa digitala
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Prioriterade aktiviteter

Kommentar

moten. Pandemin har ocksa paverkat arbetet ute pa
enheterna. Forvaltning och rektorer har behovt
omprioritera arbetet.

Utveckla arbetet med vara verksamhetssystem
(Haldor och Stratsys) for férenklade och kvalitativa
analyser och resultatuppféljningar

Skolans och forskolans larplattform &r pa plats och
anvands i samtliga grundskolor och férskolor.
Gymnasiet har haft problem med implementeringen
av larplattformen. Enheternas resultatuppféljning
och kvalitetsarbete genomférs i ledningssystemet
Stratsys. Eftersatt internutbildning kommer att
prioriteras med start under hésten 2021.

Ny utvecklingsledare med ansvar for
IKT/digitalisering pa plats fran maj 2021.
Utvecklingsledaren kommer att prioritera och
fokusera pa utveckling av larplattformen och
tilsammans med enheterna bygga upp en
fungerande struktur fér arbetet.

Prioritera rekrytering- och
kompetensférsorjningsinsatser samt 6kad
samverkan med fackliga representanter genom
HOK18.

| samband med nytt skolavtal (HOK21) ska
prioriterad aktivitet revideras. Arbetsgivaren ska ta
fram en kompetensforsorjningsplan under 2021 och
fackliga representanter gors delaktiga i planen.

Infér hésten 2021 har flertalet rekryteringar
genomférts. Flera nya larare med god behdrighet
har rekryterats till vara verksamheter.

Ange kommun ingar fortsatt i arbetsintegrerad
lararutbildning tillsammans med flertalet kommuner i
mellersta Norrland samt Mittuniversitetet. Fran
hésten 2022 startar en ny sbkomgang med fler
programinriktningar for larare och forskollarare.

Q Fortsatta personalforstarka genom statsbidrag,
egna satsningar p4 ungdomsresurser samt genom

Genom statsbidrag och kommunala prioriteringar
har skolan och férskolan kunnat fortsatta och

extratjanster behalla de personalférstarkningar som gjordes 2019
och 2020. Ekonomiska ramar och budget infor 2022
kan komma att paverka dessa satsningar.
Matt Period Utfall
B Termins- och slutbetyg 2021 Nej

Kommentar

For tertial 1 ar det i nulaget mycket svart att ge en prognos 6ver andelen behdriga elever till nationellt
gymnasieprogram. Summering av betyg och behorighet for arets ak.9 gors under sommaren 2021. Officiell

statistik fran skolverket kommer under hosten 2021.
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3.3.2.6Namndens mal: Fortsatta arbeta med tidiga samordnade insatser
i samverkan med socialtjansten.

Utbildningsndmnden och socialndmnden arbetar utifran enskilda gemensamma mal.
Néamnderna dr 6verens och tycker att barn och ungdomar ar sjdlvklara nir kommunen planerar
for sin framtid. Valméaende barn och ungdomar som trivs med sin utbildning, sin omgivning
och sin fritid &r ett intresse for alla 1 kommunen.

Utbildningsforvaltningen och socialforvaltningen har tidigare samarbetat i olika forum for att
forbattra mojligheterna for barn och unga att lyckas i skolan och fa en bra fritid. Vi har nu fatt
mdjligheten att genomfora ett projekt som finansieras med statligt riktade medel via
Tillvéaxtverket.

Projektet riktar sig till barn fran forskoleklass till &rskurs tre och har temat mental tréning.
Projektet med mental trdning i skolan innefattar bade elever och personal.

I ett forsta skede fick rektorer, ldrare och 6vrig skolpersonal forberedande utbildning i
verktygen. Arbetet skedde under hésten 2020. Under 2021 kommer elever i yngre aldrar fa
trdna metoderna.

Prioriterade aktiviteter Kommentar

Tidiga insatser och mental hélsa Projektet mental halsa och tidiga insatser fortsatter
under 2021. Under projektets gdng kommer aven
forskare folja verksamhetens resultat av detta.
Enligt rektorerna har insatserna haft god effekt och
ar uppskattat bland skolans personal. Summering
och utvardering av projektet ges i arsbokslut.

Fortsatta att utveckla samverkan mellan Ny struktur fér samverkan har byggts upp i "lilla
utbildningsndmndens- och socialndmndens soc/utb". Arbetsgruppen kommer att fokusera pa
verksamheter genom var samverkansplan féljande omraden under 2021.

e Bobergsgymnasiet och sarskild
undervisningsgrupp. Stod till elever pa

plats.
e LUPP
e Nara vard barn
e TSI
Matt Period Utfall
‘ Antal insatser, effekter av 2021 2
insatser, behorighet och betyg
(langsiktigt)
Kommentar

Utbildningsnamnden
1. Projekt - Mental Halsa
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Matt Period

Utfall

Personalforstiarkning och kompetensutveckling
av speciallarare.

Majlighet till fler speciallarare till yngre aldrar.

Arbete med férebyggande och halsoframjande
metoder

Kompetensutvecklingsinsatser/mental halsa-tréning
for all personal (inkl. rektorer)

Nara arbete med externa aktorer

Maijliggjort att vi har kunnat sprida kunskap som en
réd trad i samtliga av vara verksamheter.
Likvardighet i samtliga verksamheter.

Forstarkning av resurser till elevhalsan

Fler elever har nu mgjlighet att nas av
specialfunktioner i skolornas elevhalsoarbete.

2. Samarbete vid elevhalsoteam

Tydligare struktur i vara elevhalsoteam mellan stédfunktioner. Elevhalsoplaner har uppforts vid skolenheterna.
En central elevhalsoplan arbetas fram under 2021. Klar till sommaren 2021.

3.3.3 Medarbetare

1. Tva nya rektorer klara for Ljungaskolan och Franstaskolan.

2. Tvéa nya utvecklingsledare rekryteras till forvaltningen.

3. Flertalet nya ldrare och forskolldrare rekryterade infor hosten 2021.

4. Ny struktur pa elevhélsoteam.

5. Musikskolan har arbetat fram ny struktur och nya arbetssétt vilket ska medfora likvéardighet

och okad bredd.

3.3.4 Framtiden

1. Arbetet med ny forskola pa Asgatan. Arbetet med forskolan i Frinsta fortsétter under 2021.

2. Vi ser en 6kning av inskrivna elever i grundsdrskolan. Detta kan komma att innebéra stora
utmaningar med vara lokaler och kompetens framover.

3. Bobergsgymnasiet ser ut att ga mot ett rekordar vad géller elevansokningar infor hdsten
2021. Antagningsperioden summeras under maj.

4. Budget 2022 kan péverka kommande satsningar och verksamheten framover.

5. Ny politisk struktur och tjdnstemannaorganisation.
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3.3.5 Intern Kontroll

Forbattr

Identifierad Risk Kontrollmoment Utfall Status ande
atgard

Brist pa behdriga larare Inventering behdrighet Mindre avvikelse

Genomgang av larares- och forskollarares legitimationer
utifran den undervisning som bedrivs.

Arlig genomgang sker i ledningsgruppen infér varje nytt
lasar. Sammanstallning av behdrigheter infor
rekryteringar eller omorganisation.

Infér varje ny termin

Kommentar

Infér hésten 2021 har flertalet rekryteringar genomforts.
Fortfarande ser vi svarigheter att rekrytera @mneslarare
pa hogstadiet och dar saknas fortsatt nagra
kompetenser.

Vi ser fortsatt ett tufft Iage framéver. Flera
pensionsavgangar vantas vilket kan forsvara arbetet
med full behdrighet.

Brist pa personal Rekryteringar Mindre avvikelse > Arbetsint
egrerad
lararutbil
dning
(AIL)

Antal rekryteringar dar ingen med efterfragad kompetens
kunnat anstallas
Forvaltningscheferna rapporterar
Varje tertial
Kommentar
Utbildningsndmnden
Utbildningsnamnden
Kompetensférsorjningen och rekrytering av behdérig
personal ar nagra av vara storsta utmaningar. Utb har ej
full behorighet i vara verksamheter. Svart att rekrytera
vissa yrkeskategorier sa som SVA, modersmalslarare
och amneslarare Ma/No
Nagra tjanster som inte har tillsatts pga kompetensbrist.
Bl.a. Ma/No och modersmalslarare kompetens.
Infér hésten 2021 har 4 st. rekryteringsforsék genomforts
dar ingen med efterfragad kompetens har kunnat
anstallas. Obehdriga eller personer med annan
kompetens har anstallts under tidsbegrénsad period.

(1) HOK 18

Personalbortfall och
trotthet i organisationen

Arbetsmiljbundersékningar [} Ej utfort

Personalens arbetsmiljé
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Forbattr
Identifierad Risk Kontrollmoment Utfall Status ande
atgard
Genom arlig skyddsrond
Infor nytt lasar
Kommentar
Arbetsmiljbundersoékningar genomférs for tillfallet och
fortsatter under hosten 2021. Resultat fran arlig
undersokning for 2020 ar klar.
Referenser Kontroll av referenstagning . Ingen avvikelse
Referenser
Kontroll sker i systemstddet for rekrytering. Slumpmassig
internkontroll gérs 1 ggr/man av HR.
Vid anstéllning
Kommentar
Utbildningsnamnden
Utbildningsnamnden
Inga avvikelser av referenstagning fram till maj 2021.
Kontroller har utforts vid enskilda tillfallen och
rekryteringar.
risk att personuppagifter Personuppgifter . Ingen avvikelse
inte hanteras pa ratt satt - - —
Kontroll av var hantering av personuppgifter inom
utbildningsnamndens verksamhetsomrade.
Stick-kontroller genomférs av systemansvarig
Varje tertial
Kommentar
Ingen avvikelse enligt utférda kontroller.
Okad sjukfranvaro Sjukfranvaro Mindre avvikelse (1] HOK 18
Sjukfranvaro
Uppfélining av kommunens frisknarvarotal. Uppféljning
sker i utbildningsndmnden.
Varje tertial
Kommentar
Utbildningsndmnden
Vi kan se en 6kad sjukfranvaro p.g.a. covid-
19/pandemin. Under enskilda perioder har
verksamheterna haft stora problem. For tillfallet ar 1aget
lite mer stabilt.
Uppféljning av Arsklockan fér SKA Mindre avvikelse
huvudmannens ansvar
Har namnden féljt upp det som ska féljas upp under aret
Genomgang av arsklockan vid nytt lasar.
Varje lasar
Kommentar
Pa grund av pandemin, sjukfranvaro och férandringar
hos férvaltningen har delar av namndens
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Identifierad Risk

Kontrollmoment Utfall

Status

Forbattr
ande
atgard

uppfdljningsarbete prioriterats om och flyttats fram.
Forvaltningens arbete ar eftersatt pa grund av
personalbrist. Fran hdsten 2021 ska nédvandiga
funktioner vara pa plats.

Okade kostnader fér IKE,
grund- och tillaggsbelopp
under aret

Redovisning av B storre avvikelse
barn/elever i andra
skolor/lkommuner

Antal IKE, grund- och tillaggsbelopp

Kontrollutdrag fran ekonom till nAmnd

Varje tertial

Kommentar

Tabellen visar foérandringen av antal elever over ar.
Storre avvikelse motiveras da forandringen paverkar
budgeterad ram.

Antal elever: fsk klass-9

Ar Var asyl grund | Kordeli | andra
grund | vt/ht sar. a kom.
skola
vt/ht

2009 1083/ - 6
1019

2010 1015/ 43 11
917

2011 955/9 57 6
22

2012 921/8 12/13 | 74 5
64

2013 863/8 13/14 | 72 9
50

2014 869/8 13/12 | 83 14
34

2015 846/8 | 13/40 | 12/12 | 85 14
43

2016 920/8 | 1311 12/8 92 16
94 15

2017 897/8 | 105/5 | 9/13 98 18
65 8

2018 865/8 | 44/25 | 13/12 | 104 26
20

2019 796/8 | 16/10 | 15/16 | 109 28
01

2020 788/7 | 17/8 16/17 | 113 17
60

2021 751 4 17 113 27
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Forbattr

Identifierad Risk Kontrollmoment Utfall Status ande
atgard

Detta har intraffat efter att
budgeten togs i dec -20

7 nya elever som bokférs i Ange men gari | dec-dec
andra skolor

varav en pa dec-dec
resursskola och en i
sarskola.

Resursskolan i Sjobo soker tillaggsbelopp | dec-dec
for den eleven

1 elev byter skola fran Fransta jan-dec?
till Sundsvall

1 elev byter skola jan-feb
fran Torp till
Sundsvall

2 elever feb
flyttat till
Hudiksvall

1 syskon feb
pa forskola

1 elev flyttat till Ostersund, feb-april
skrivs dar 3 maj

1 fsk barn feb-dec
till Berg,

1 fsk barn feb-dec
till
Harjedalen,

1 fsk barn feb-dec
till Stode.

1 gymnasieelev feb-juni
flyttar in men gar i
Hudik
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3.4 Socialnamnden

3.4.1 Periodens viktiga handelser

Socialndmndensverksamheter har till storsta delen priglats av pandemin och dess
konsekvenser. Vaccinationerna har 16pt pa bra sé fran och med i slutet av mars mérktes en
viss littnad. Lénet har varit hart drabbat av en tredjevag vilket naturligtvis paverkat Anges
socialtjanst. Det har varit fortsatt full skyddsutrustning vid minsta symtom.
Semesterloneskulden dr hog och personalen trétt och sliten efter ett tungt ar.

Parallellt har anpassning av platser for sérskilt boende genomforts. En viss forskjutning fran
2020.

Utmaningen for socialndmnden ar att komma ikapp med Ovrigt arbete. Utveckling har fatt
statt tillbaka. Dock har arbetet i lanet med Néra vard prioriterats. Det finns en gemensam
politisk avsiktsforklaring. En lokal samordnare for nira vard har anstillts for socialtjénsten.

Ensamkommande: Overenskommelse med 5 kommuner i linet om att ansvara for deras
mottagande samt en utdkning av antalet kvotflyktingar med 10 ensamkommande till vér
kommun under 2021. Léagt infldde i landet och f& anvisningar av ensamkommande samt
svarigheter for kvot ensamkommande att komma in i landet gor att vi har fa ensamkommande
ungdomar just nu.

Angemodellen- pigdende sedan hdsten 2019. Fokus pa arbete/sysselséttning och individens
egna resurser. Ett hittills valfungerade projekt, finansieras av EFS -projektmedel. Projektet
pagar t o m april 2022 och nu péboérjas arbetet med implementering.

Projektet kring psykisk hélsa/mental trédning i skolan fortskrider och foljer planen. Forsta
utvirdering genomfors 1 juni. Projektet finansieras av medel fran Tillvixtverket.

Yrkesresan - ett nationellt kompetensutvecklingskoncept dar 240 av landets kommuner ska
delta och som skall tas fram for 5 yrken inom socialtjénst. Forst ut 4r IFO barn och familj
myndighetsutdvning. Forberedelser pagér.

3.4.2 God ekonomisk hushallning

Drift
Driftredovisning, Socialnamnden

tkr Resultat 2021 Budget 2021 Avvikelse % Resultat 2020
Verksamhetsintakter 15 574 15 955 9748
Verksamhetskostnader -107 274 -102 838 -102 387
Driftnetto -91 700 -86 883 -5,5 -92 639
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Flyktingverksamhet, Socialndmnden

tkr Resultat 2021 Budget 2021 Avvikelse % | Resultat 2020
Verksamhetsintakter 3530 4578 4 020
Verksamhetskostnader -4 220 -4 629 -4 231
Driftnetto -690 -51 -1252,9 -211

Pandemin har fortsatt krivt stora resurser. Bade personella och materiella. 2020 ersatte staten
kommunernas kostnader. 2021 &r det inte lika tydligt hur staten avser kompensera, vilket gor
prognosen svar att bedoma. Om socialndmnden bortser frdn pandemi dr prognosen berdknad
till ca: - 2,3 mkr for helar. Orsak &r ytterligare d&renden inom personlig assistans, 6kad
semesterloneskuld inom SABO och simre inflde av ensamkommande. Semesterléneskulden
ar generellt hog inom hela socialtjénsten.

Anpassning av sirskilda boendeplatser gar enligt plan inom dldreomsorgen.

Négra fler placeringar pa HVB och stddboende dn budgeterat gor att [FO visar minus. Géller
bade vuxna missbruk och barn och unga. Daremot har antal familjehemsplaceringar minskat.

Fortfarande lagt inflode av ensamkommande, bade asyl och kvotflyktingar gor att intdkterna
ar lagre dn budgeterat.

Antal hushéll med férsérjningsstod har minskat - ett resultat av Angemodellen samt att
handldggarna fokuserat pé att hjdlpa individer utan arbetsformaga till rétt erséttning genom
aktivt samarbete med andra myndigheter och instanser.

Hemtjénst ligger enligt budget.
Investeringar

Inga investeringar pabdrjade dnnu pa grund av pandemin. Dock planerar socialnimnden att
anvénda sin budget under aret.
3.4.3 Maluppfyllelse

3.4.3.1 Kommunfullmaktiges mal: Goda férutsattningar att bo och leva i
Ange kommun. Att ha service, kommunikationer, idrott, kultur och en rik
fritid som Okar trivselfaktorn.

3.4.3.1.1 Namndens mal: Utdkad samverkan inom kommunen och regionen

Prioriterade aktiviteter Kommentar
IFO - Bidra till utvecklingen av den nya TSI- Arbete pagar i IFO chefsnatverk
satsningen, genom deltagande i lanet, via IFO-
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Prioriterade aktiviteter

Kommentar

chefsnatverk.

IFO - Infora regelbundna samverkanstraffar med
HC/VC i kommunen.

For narvarande inga samverkanstraffar med
HC/VC, aktivitet ligger pa vuxensidan, ej aktuellt,
men 6nskvard malsattning framdver.

IFO - Ny verksamhet inom socialpsykiatri som
arbetar for samverkan med regionen i aktuella
arenden och generellt.

Socialpsykiatrisamordnaren har aktivt jobbat for
forbattrad samverkan. Det ar svarigheter att
generellt uppratta regelbunden samverkan. Den
samverkan som sker och dar samordnaren anser
att det ar lattare att uppratta samverkan ar i
individuella arenden dar det blir personbundet.

IFO - Fa till stand fler antal SIP

SIP genomfors i de drenden dar det
uppmarksammas och dar det ar mgjligt, arbete
pagar med att fa i stand fler antal SIP. Okat antal
SIP pa vuxensidan genom samordnaren i
socialpsykiatrin.

KHS - Digital signering ska inféras. Digitala medel
ska anvandas vid kontakter, planering och
utbildning runt patienter, 6kad omfattning. Bli en
integrering i SIP.

Digital signering ar bestalld, arbetet ska komma
igang sa snart vi kan for pandemin. Systemet med
digital signering kommer att frigora tid fér
sjukskoterskor

KHS - Kunskapsutbyte med primar- och
specialistvard - Undersdka mojligheter for
primarvardstraffar, eller liknande lokala I6sningar.

Vi hoppas fa igang traffar mellan kommunen och
primarvarden for yrkesgrupperna arbetsterapeuter,
sjukgymnaster och fysioterapeuter

KHS - Fa till stand fler antal SIP mellan lokal
vardcentral och kommunen.

Inga uppgifter. Arbetet annu inte startat.

Stdéd och omsorg - Utdkat samarbete inom
kommunen for att kunna utveckla daglig
verksamhet. - Upprétta regelbundna
avstamningsmoéten/samverkansmaoten runt
individen.

Under arets fyra forsta manader sa har
verksamheten for daglig verksamhet planerats och
genomfdrs nu pa tre olika arbetsplatser. Syftet ar att
i hogre utstrackning fa en mer individanpassad
daglig verksamhet. Att genomféra daglig
verksamhet pa mindre arbetsplatser har redan visat
sig gynna flera av brukarna eftersom personerna
utvecklas och kommer mer till sin ratt pa ett annat
satt. Att tillhéra en for stor grupp upplevs for vissa
personer som hdmmande och att man blir mer
anonym.

En av medarbetarna har under en period arbetat
bade pa en av gruppbostaderna och pa daglig
verksamhet for att utdka samarbetet.

SABO - SIP: Upprétta kontakter med regionen fér
att fa till en mer séker hemgang for patienten.

Malet &r inte uppnatt.

SABO - Aktualisera och eventuellt revidera befintlig
samverkansrutin med regionen for éverlamningar.

Rutinen ar inte reviderad.

Méte med Ange Halsocentral r bokad dér fragan
tas upp.

SABO - Aktualisera anvandandet av (ryggsackar)
portabla skarmar/digitala méten med priméarvard
och specialistvard.

Svarigheter med utrustningen och vi saknar
internetkoppling pa flera lagenheter dar
"ryggsacken" ar tankt att kunna anvanda.

SABO - Revidera rapporteringstid i schemat for att
kunna genomféra rapporter med likvardig kvalitet
for alla boenden

Rapporteringstidsrutinen har inte reviderats.
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3.4.3.1.2 Namndens mal: Satsningar pa foérebyggande arbete

Prioriterade aktiviteter

Kommentar

IFO - Bidra till utvecklingen av den nya TSI-
satsningen, genom deltagande i lanet, via IFO-
chefsnatverk.

Arbete pagar i IFO chefsnatverk

IFO - Mental traning i skolan, ett pilotprojekt under
genomfdrande.

Pagar och foljer projektplanen utan avvikelser.

IFO - Infora regelbundna samverkanstraffar med
HC/VC i kommunen.

Foér narvarande inga samverkanstraffar med
HC/VC, aktivitet ligger pa vuxensidan, ej aktuellt,
men 6nskvard malsattning framdver.

IFO - Genomférande av tva integrationsprojekt.

Kartlaggning behov ensamkommande pagar
Oppen mottagning &r i uppstart
Inférande av mentorskap &r i vila under Covid

Projekten fortskrider trots Corona om an i langsam
takt, delrapporter finns hos verksamhetschef och
utvecklingsledare.

IFO - Utveckla Angemodellen for att dka
manniskors mojlighet till egen férsorjning och
arbete/studier

IFO:s samarbete med Samlad Kraft/Angemodellen
har bidragit till den tydliga nedatgaende trenden
gallande antal hushall inom forsoérjningsstod.

Hemtjanst - Utdkad delegering: Utdkad delegering
fran legitimerad personal genererar mer tid for
férebyggande arbete hos legitimerad personal.

Vi kommer att verka fér och lagga en grund for att
underskéterskor ska kunna fa méjlighet att ta emot
delegeringar fran legitimerad personal, detta frigor
tid for legitimerad personal som kan jobba mera
férebyggande samt att det starker och utvecklar
vardbitraden/underskoéterskor. Forarbete inlett.

Avdelningen har startat upp en diskussion kring
detta med legitimerad personal saval som med
vardbitraden och underskoterskor. Dels via
arbetsplatstraffar men aven via de sa kallade
patientsakerhetsdagarna. Arbetet gar aven hand i
hand med "nara vard" som utgar ifran att erbjuden
vard skall ske sa néara patienten/brukaren som
mojligt.

Har aterstar mycket att arbeta vidare med eftersom
delegeringar férutsatter utbildning och
kompetenshdjning for de som tar emot en
delegering.

KHS - SSK och DSK far tid att jobba mera med
halsoplaner — (Sjukskoterskor och
distriktssjukskoterskor ska delegera arbetsuppgifter
i storre omfattning, till Underskéterskor och
vardbitraden)

Om vi frigor tid for legitimerad personal sa kan den
gruppen jobba mera férebyggande,
fallforebyggande, lagga mer tid pa halsoplaner som
ett par exempel.

Rehabenheten planerar for att fokusera pa att
genomféra ADL bedémningar fér alla som har ett
beslut om korttidsplats i kommunen. Skapa bra
underlag for bistandshandlaggarnas beslut,
underlatta for brukarnas/patienternas mdojligheter att
kunna komma hem till sin ordinarie bostad. Allt i
férebyggande syfte.

Stdd och omsorg - Undersdka mdjligheterna att
uppratta struktur for aterkommande méten med
skola for att fanga upp tidiga signaler.

Under arets forsta fyra manader sa har tva méten
agt rum med rektorn pa Bobergsgymnasiet. Syftet
med traffarna har varit att undersdka maojligheten
om elever som idag studerar pa annan ort kan
erbjudas att studera pa hemmaplan, om ja - vilket
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Prioriterade aktiviteter

Kommentar

stdd kan dom i sa fall behdva via stéd- och omsorg?
Samarbetet kommer att fortsatta och kommer aven
att omfatta grundskolan.

SABO - Ta vidare férundersokningen om
genomférandeplaner som en student fran
mittuniversitetet har gjort. Skapa rutin utifran det.

Vi har diskuterats detta i enhetschefsgruppen och
arbetet pabdrjas under hésten 2021.

Arbetsgrupper kommer att bildas och ska se éver
hur vi bast ska arbeta for att fa
genomférandeplanerna mer aktuella och aktiva.

SABO - Aktivera planer fér vardagsmotion.

Vi arbetar aktivt med det att brukarna skall kunna
gora det de kan utifran den individuella férmagan,
exempelvis sitta i en stol vid matbordet i stallet for
rullstol.

SABO - Ett fall fér teamet ska utdkas till fler enheter
och anpassa arbetssatt, rutiner for fallférebyggande
atgarder som tillkommit efter utbildning i Ett fall for
teamet.

Ett fall for teamet pagar pa en sarskilt boende;
Hallstaborg.

Torpsro redan klar med utbildningen och det
dagliga arbetet pagar kring fallférebyggande arbete.

SABO - Uppratta team-mdten med respektive
yrkeskategori.

Inga nya teamsgrupper upprattats forutom cheferna
och deras ersattare inom socialférvaltningen.

SABO - Inféra fallronder (som testas pa
Hallstaborg).

Vi har inte féljt upp Hallstaborgs resultat av
fallronder. Arbetet planeras géras under hésten
2021.

3.4.3.1.3 Namndens mal: Effektivisera nyttjandet av kompetenser

Prioriterade aktiviteter

Kommentar

IFO - Samverkan mellan socialndmndens olika
enheter gallande
missbruk/psykiatri/omsorg/hemtjanst for att 6ka
livskvalitén for brukarna.

Méte genomfort enligt planering i mars.

Hemtjanst - Arbeta for att ink6p, matdistribution och
stadning delvis gbrs av annan personal an
underskoterskor. Effektivisera schemalaggningen —
underskéterskor ska jobba mer med omvardnad.
Jobba med bemanningsfragor — undersdka
mojligheter till mer flexibilitet i schemat.

Sammanstaller hur personaltid anvands.

Under mars och april manad sa har avdelningen
bdrjat att analysera och kartlagga antal inkdp,
stadningar och leveranser av fardiglagad mat till
vara brukare. Vi behéver kunskapen for att
eventuellt kunna ga vidare med att hitta andra
I6sningar dar vi frigor tid for omvardnadspersonal.
Det nu pagaende kostprojektet kommer att innebara
utkdrning av fardiglagade matportioner mandag till
fredag i jamforelse med mandag - sdndag.

KHS - Sjukskoterskor och distriktssjukskoterskor
ska delegera arbetsuppgifter i storre omfattning, till
Underskéterskor och vardbitraden.

Inom sjukskoterskegruppen pagar diskussion om
vad, vilka arbetsuppgifter man i hogre grad skulle
kunna delegera till Underskoterskor

Stdéd och omsorg - Effektivisera schemalaggningen
i syfte att frigora tid.

Ett forsta mote med fackférbundet kommunal har
genomforts i &mnet - hur ska vi anvanda var
arbetstid pa basta satt.

Nagra mindre atgarder har vidtagits, medarbetare
schemal&ggs pa mer an en arbetsplats. Kompetens
som finns pa en arbetsplats kan stétta upp en
annan arbetsbetsplats.

Men ett storre arbete aterstar med
bemanningsfragor i ett vidare perspektiv behdver
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Prioriterade aktiviteter

Kommentar

goras. Det arbetet behdver startas upp. Utbildning
for enhetschefer i bemanningsekonomi ar
inplanerad till hdsten.

SABO - Inféra specialistteam (sasom
provtagningsteam covid-19),(Ex. venprovtagning)
for att gora underskéterskeyrket mer attraktivt och
for att underlatta fér sjukskoterskor.

Provtagningsteam fortsatter.

Inga andra specialistteam har upprattats, dock har
vi borjat undersdka behovet.

SABO - Koppla ihop behovskartlaggning av
specialistfunktioner med utformning av tjanster.

Vi har bérjat kartlagga behovet och tva behov har
upptackts dar kontakt med utbildare har tagits.

Inga beslut har dock tagits an.

SABO - Enhetschefsersattare ska
permanentas/faststéllas

Forarbete pagar.
Arendet har tagits i lokala samverkan.

Rollbeskrivningen har inte faststallts.

3.4.4 Medarbetare

Pandemin har pdverkat organisationen patagligt. Personalen &r trott och slut inom alla
arbetsgrupper. Viktigt att prioritera semester. Arbete pagar for att sékerstélla
sommarsemestern. Samtidigt har en utdkning av ett nytt personlig assistansdrende samt
nyrekrytering till gruppbostad gjorts under arets férsta manader. Behovet av utbildad personal
under sommarperioden ir stort och kriaver en stor arbetsinsats. Socialndmnden anser dndé att
laget ar stabilt infér sommaren, med reservation for kommunal hilso- och sjukvérd.

Sjukskrivningstalen varierar men har nétt en mer hanterbar nivd. Men som alltid &r det skort
om det uppstér ytterligare sjukskrivningar.

Ett Sérskilt boende har avvecklats under tertial 1. Inga uppsdgningar har skett utan ny
arbetsplats har kunnat erbjudas i samverkan och med naturlig avgang.

Inom kommunal hélso- och sjukvard ér det fortsatt en anstringd situation. Inte ens
bemanningsforetagen kan erbjuda sjukskdterskor pga. den stora efterfrigan. Rekrytering
pagar stiandigt for att sikerstilla patientsdkerheten.

3.4.5 Framtiden

Framtiden for socialtjénsten ser generellt ut som tidigare. Mer och mer skjuts over till
kommunerna. Trygg och sidker hemgang, nira vard, LSS utredningen (barn under 16 ar) och
inriktning av forebyggande i kommande dversyn av Socialtjanstlagen dr alla ansvar som
tillfaller kommunen. Vidare blir asylmottagandet och integrationen, med den korta
etableringstiden med 2 ar (med statlig erséttning) for kort tid att integreras i samhéllet och fler
insatser &r ofta nodvandigt.

Socialtjansten behover gora en omstrukturering inom dldreomsorgen for att sékerstélla
framtida behov. Socialnimnden har haft en dverkapacitet av platser inom SABO de senaste
aren och en forskjutning till hemtjianst och hemsjukvard. Fler och fler brukare véljer att bo
hemma med insatser frin hemtjansten. Det innebar dven fler svart sjuka. Parallellt med detta
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visar all tillgédnglig nationell statistik och regeringens riktade medel pé att det om ca 5 ar finns
ett 6kat behov av platser pa sérskilda boenden. Att planera for detta samtidigt som
socialtjansten just nu har fler sarskilda boendeplatser én liknande kommuner &r en stor
utmaning.

Lokalforsorjningsplanen &r ett strategiskt viktigt dokument for Socialnimnden. Behovet av ett
trygghetsboende ar stort. For medborgare som inte kan bo kvar i sina hus, p.g.a. alder eller
nagon form av handikapp ér nérhet till samhéllstjénster och social samvaro viktigt. Forskning
har visat att detta forskjuter dldersrelaterade problem med flera ar. Hogre standard krévs i
dessa trygghetsboenden for att det ska bli attraktivt att byta bostad.

Digitaliseringen blir nddvindigt for att klara framtid uppdrag inom vélfarden. Néra vard kan
ske 1 hemmet om rétt utrustning finns for att koppla upp mot slutenvérd och priméarvérd.
Kommunens strategi for bredband och digitalisering dr oerhdrt viktig for Socialndmnden. Nér
Telia avvecklade koppartrdden och ersatt med mobilnédtverk mérktes genast en forsamring 1
tackningsgrad. Glesbygderna har en stor utmaning med infrastruktur vilket ar en forutséttning
for utveckling och for att det inte ska uppsta ett digitalt utanforskap.

Kommunen har fler personer 0-22 dr med insatser enligt LSS &n de flesta kommuner i landet,
per invanarantal. Vilket ocksa speglar sig i skolan och stéller stora krav pa kompetens och
resurser. Dessa personer blir dldre och behovet av ytterligare en gruppbostad ér stor. Pa
riksniva sker en 6versyn sker av LSS lagen vilket kan innebéra fordndringar i framtiden.

Ange kommun behéver fler personer i arbete. En viktig friga for att ungdomar ska klara sig
genom skola och gymnasium med godkénda betyg r att fordldrarna har sysselsittning och
utbildning. Orovickande utveckling dr den ohélsa som finns hos vira medborgare i1 arbetsfor
alder.

3.4.6 Intern Kontroll

Identifierad Risk Kontrollmoment Utfall

Att rutin fér hantering av Kontroll av forebyggande Mindre avvikelse
kontanta medel inte atgarder kontanthantering

efterfoljs

Synkronisering av rutin till en och samma for alla verksamheter
Information pa enheters APT om reviderad rutin

Kontroll av minnesanteckningar fran APT
Kontroll om rutin reviderats.

Kvartal

Kommentar
Forarbete paborjat for att modernisera rutin.

Brist pa personal Rekryteringar Mindre avvikelse

Antal rekryteringar dar ingen med efterfragad kompetens kunnat anstallas

Forvaltningscheferna rapporterar

Varje tertial

Kommentar
Problem att rekrytera legitimerad personal.

Hantering i strategisk O Ingen avvikelse
ledningsgrupp
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Identifierad Risk

Kontrollmoment Utfall

Kontroll om kompetensforsérjning hanteras och dokumenteras pa
strategisk ledningsgrupp
vid samtliga planerade méten

Granskning av anteckningar frdn méten

Kvartal

Kommentar

Sedan 13 april méten med manadsintervall. Kompetensforsorjning
dokumenterat.

Ohalsosam arbetsmiljo

Skyddsronder . Storre avvikelse

Att allman skyddsrond ar utférd och dokumenterad innan slutet pa april.

Verksamhetschefer kontrollerar att verksamheterna dokumenterat allman
skyddsrond.

Kontroll allmén skyddsrond utférs andra kvartalet.

Kommentar
13 Arbetsplatser ej utfort skyddsrond fore 30/4.

Persondataskyddet for
brukare riskeras

Loggkontroller . Ingen avvikelse

Att loggkontroller i Procapita/Lifecare utfors.

Undersdker om granskningsprotokoll for loggkontroller finns for tertialets
manader.

Kvartal

Kommentar
Loggkontroller utférda

risk att personuppgifter
inte hanteras pa ratt satt

Loggkontroller ‘ Ingen avvikelse
(Kommundvergripande

internkontroll som i

socialnamndens

internkontroll finns under

process

Informationssékerhet)

Att loggkontroller i Procapita utforts och dokumenterats

Undersdkning om granskningsprotokoll for loggkontroller finns for tertialets
manader

Kvartal

Kommentar
Loggkontroller utférda
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4 De helagda kommunala bolagen

4.1 Ange Fastighet och Industri AB

4.1.1 Periodens viktiga handelser

Bolaget har fortsatt stora vakanser som maste hanteras, det &r att fortsdtta med fler rivningar
pa de orter som det krivs. Bolaget har tagit fram en handlingsplan och en tidsplan for
kommande rivningar. Badhuset borjar ndrma sig slutet pa renoveringen och skolan kan snart
borja med simundervisningen. Projektet med ombyggnation av Riksarkivet har pdborjats och
det 16per under 4ret. Fortsatt arbete med detaljplanen pa Asgatan for den nya forskolan,
forfragningsunderlaget borjar dven det bli fardigt for att kunna paborja en upphandling. VD
har meddelat styrelsen att han kommer avsluta sin anstidllning pa bolagen under aret.

4.1.2 God ekonomisk hushallning

Drift

Vi mérker av de stora vakanser vi har da det innebédr mindre pengar att kunna anvénda till
underhdll pd véra fastigheter. vi ser dven att det inte kommer att ricke med rivningar utan vi
maste silja nagra fastigheter for att vi inte klarar rent ekonomiskt att underhélla fastigheterna
mot det behovs som ér.

Investeringar

Vi kommer inte att pabdrja stambytet pd hemskogsvégen utan mest troligt kommer vi att
forsoka silja fastigheten. Forskolan har paborjat med projektering och forhoppningsvis
paborjas byggandet under sista kvartalet 2021. det blev ingen ny hallbyggnad {or
byggprogrammet da de hittade andra alternativ for verksamheten. Ombyggnaden for
riksarkivet har paborjats.

4.1.3 Maluppfyllelse

4.1.3.1 Bolagets mal: Underhalla fastigheter for 10 miljoner kr

AFA har fortsatt att underhélla for minst 10Mkr per &r, men det kan naturligtvis bli svérare att
hélla den summan d& vi dras med hoga vakanser och marginalen minskar. Det &r fortsatt ett
stort underhéllsbehov pa vara bostadsfastigheter och med minskade ekonomiska
forutséattningar maste vi se over bestdndet och planerna.

4.1.3.2 Bolagets mal: Vakansgraden ska inte dverstiga vakansgraden
till 3,5 %.

Ett mal som inte kommer att vara nabart de ndrmsta aren da vakanserna inte minskar utan
ligger strax dver 10%. AFA behover fortsitta att riva ligenheter och anpassa besténdet till
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befolkningsutvecklingen i kommunen annars kommer bolaget dras med stora kostnader och
minskade intdkter som det inte kommer att klara av.

4.1.3.3 Bolagets mal: Genomféra en medarbetarundersdkning

Annu inte genomford.

4.1.3.4 Bolagets mal: Minska energianvandningen med 1 % per ar

Det ér for tidigt att kunna se vad atgérderna ger for resultat for aret.

4.1.3.5 Bolagets mal: Oka den digitala faktureringen till kund med 5 %

Positiv prognos dock inget resultat sé tidigt pé aret.

4.1.4 Medarbetare

Tva personer slutar under maj, ingen av tjdnsterna kommer att erséttas.

4.1.5 Intern Kontroll

Forbattr
Identifierad Risk Kontrollmoment Utfall Status ande

atgard
Brist pa personal Rekryteringar ' Ingen avvikelse

Antal rekryteringar dar ingen med efterfragad kompetens
kunnat anstallas

VD rapporterar

Varje tertial

Kommentar

Vi har for narvarande inga rekryteringar pagaende.
LOU LOU Mindre avvikelse

Avstamning sa att inkdp gérs mot kommunens och egna
ramavtal

Forvaltare kontrollerar och rapporterar till VD

Lépande

Kommentar

Vi har fatt ett bra samarbete med upphandlingsenheten
pa kommunen de har hjélpt oss att tdcka det mesta av
vart behov med de avtalsentreprenérer som ar
upphandlat via kommunen eller HBV.
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Forbattr
Identifierad Risk Kontrollmoment Utfall Status ande
atgard
Ekonomihantering Att fastslagen attest och ' Ingen avvikelse
inkdpsreglemente
efterlevs.
Att ratt personer attesterar samt att beloppsgranser
efterlevs.
Genom stickprov.
Lépande under aret.
Kommentar
Vi har precis implementerat ett nytt ekonomisystem for
bolaget attest och inkdpsreglementet ar intrigerat i
systemet.
Hogre vakansgrad pa Resultatuppféljning Mindre avvikelse
bade hyres och lokaldelen —
Resultatuppféljning gentemot budget, bade helhet och
per resultatenhet.
Jamforelse mellan avstamda rapporter och budget.
Lépande avstamningar under aret.
4.2 Ange Energi AB
4.2.1 Intern Kontroll
Forbattr
Identifierad Risk Kontrollmoment Utfall Status ande
atgard
Brist pa personal Rekryteringar —

Antal rekryteringar dar ingen med efterfragad kompetens

kunnat anstallas

VD rapporterar

Varje tertial

LOU

LOU ' Ingen avvikelse

Att avtal och riktlinjer foljs

Avstamning sa att inkdp och upphandlingar gérs mot
kommunens och egna ramavtal

Lépande

Kommentar

Vi har inga upphandlingar under Q1 och vi har téackning
via kommunens avtal och via var intresseorganisation
Sinfra.

Underhallsplaner

Underhall —

Underhallsplaner

Stammer av genomfort underhall mot planerat

Lépande
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Forbattr
Identifierad Risk Kontrollmoment Utfall Status ande
atgard
Ekonomihantering
Lénsamhet Lénsamhet . Ingen avvikelse

Utfall av ekonomiskt resultat mot budget

Uppféljning av ekonomiskt resultat mot budget

Lépande under aret

Kommentar

Q1 ett bra ut da det varit nagra kalla manader som gjort
att vi salt lite 6ver budget.
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