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Vad ar en regional digital
agenda och vad anvands den till?

Den regionala digitala agendan (REDA:n) dr en strategisk
végledning for gemensamt digitaliseringsarbete i Vister-
norrland, som identifierar gemensamma prioriteringar for
att genomfora digitaliseringspolitik pa regional niva. Den
digitala agendan &r en understrategi till Vasternorrlands
regionala utvecklingsstrategi (RUS).

Digitaliseringen paverkar samhéllet kraftfullt. Dagens
samhdéllsutveckling, tillvdxt och konkurrenskraft kopplas
till hur vi nyttjar digitaliseringens mojligheter. Digitalise-
ringspolitik &r svar att avgrdnsa och frdgorna ingér i manga
andra politikomraden.

Digitalisering mojliggér nya typer av potential och ska-
par forutsittningar for att klara av de utmaningar vi star
infor. Agendan kan ses som en vigvisare hur vi med hjilp
av digitaliseringens mdjligheter kan forbattra livskvalitet
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Att tydligt koppla det regionala tillvéxt-
arbetet i varje ldn till den nationella
digitaliseringspolitiken dr en viktig del
i att framgdngsrikt uppna visionen

om ett hdllbart digitaliserat Sverige®.

for invanare, skapa enklare vardag for bade individer och
néringslivet/organisationer, stirka framtida konkurrens-
kraft och bidra till positiv samhéllsnytta, hallbar utveckling
och anvéndning av regionala medel.

I Visternorrlands regionala utvecklingsstrategi
(RUS) som beslutades i februari 2020 finns gemensam-
ma mal och prioriteringar for ldnets utvecklingsarbete,
med tre malomraden:

* 2030 har Vésternorrland som plats stérkts i ett

nationellt och globalt perspektiv.

* 2030 &r Visternorrland den plats som méanniskor

viljer for att leva och besoka.

* 2030 ar Visternorrland platsen dér foretag och

organisationer véljer att vixa.

Under varje mélomrade finns ett antal prioriteringar
1 syfte att nd mal och visionen for RUS som ér:

Ett Vasternorrland — handlingskraft, livskraft och
naturkraft. Tillsammans for manniskors och féretags
vaxtkraft, i en halsosam livsmiljo for framtida genera-
tioner.

I den regionala utvecklingsstrategin finns ocksé
principer som ska vara vigledande i arbetet och som
dr gemensamma oavsett madlomrade och prioritering.
Principerna som tagits fram ska beaktas i alla beslut
och initiativ som tas inom ramen fér RUS. En av dessa
principer &r digitalisering och digital transformation.

! Regeringens beslut att inrdtta Regionala digitaliseringskoordinatorer.



Genom digitalisering kan vi pdverka alla
delar av vart regionala utvecklingsarbe-
te; saker, system och sambhdille, inklusive
beteende och tillit. Ibland dr digitalise-
ring ett mdste for éverlevnad och effek-
tivitet, men utgor samtidigt en konkret
mdjlighet for utveckling.

Var utgdngspunkt dr att tillvarata
digitaliseringens maéjligheter inom alla
omrdden och sdkerstdlla digital inklu-
dering och tillgédnglighet. Digitalisering
och sdker digital transformation ska
prioriteras ndr det ger ett mervdrde.

Den regionala digitala agendan for Vésternorrland utgar
frén Sverige nationella strategi — for ett hallbart digitali-
serat Sverige samt Viésternorrlands regionala utvecklings-
strategi (RUS). Sveriges digitaliseringsstrategi har ett dver-
gripande mal om att Sverige ska vara bést i vérlden pa att
anvianda digitaliseringens mojligheter. For att nd detta mal
finns fem delmal; digital kompetens, digital trygghet, digi-
tal ledning, digital innovation och digital infrastruktur.

Framtagandet av gemensamma regionala strategier,
handlingsplaner och program sker gemensamt mellan re-
gionala aktdrer som har uppdrag i det regionala tillvéxtar-
betet. P4 samma sitt sker genomforandet i nidra samverkan
mellan aktorer pd lokal, regional och nationell nivi.

4 Regional digital agenda for Viésternorrland

Remissversion

Den regionala digitala agendan blir ddrmed, pd samma
sétt som andra regionala planer och program, verktyg
for genomforandet av det regionala tillvixtarbetet i Vis-
ternorrland. Samtliga planer och program é&r védgledande
och styrande for hur de regionala tillvixtmedlen (anslag
1:1) anvénds och végledande ocksé for framtagande och
genomforande av program for EU:s fonder for samman-
hallningspolitiken sdsom Regionalfond, Socialfond, In-
terregprogram och Landsbygdsprogram. Genomforandet
mojliggdrs ocksd genom andra finansieringsverktyg pa
nationell- och EU-niv4, samt olika typer av samfinansie-
ring.

Ingen kan allt nér det géller digitalisering. I en véldigt
snabbt fordanderlig omvirld dr det som vi vet idag inte
samma imorgon. Samverkan mellan aktorerna i lédnet
ar oerhort viktig for lanets utveckling och med hjélp av
digitaliseringens mdjligheter gors den forflyttningen for
Visternorrland.



Digitalisering

Digitalisering som begrepp ar svart att greppa och kan
definieras pa olika sétt. En vanlig definition &r den tek-
niska utvecklingen som fokuserar pa det som ror sig i
teknikvéarlden. Men digitaliseringen &r mer dvergripande,
omfattande och langt mycket storre dn bara tekniken. Di-
gitalisering &r en stark fordndringsfaktor och handlar om
samhéllsfordndring, en genomgripande fordndring som
omfattar allt. Det 4r en omstéllning i var beteende, i vara
arbetssatt, var kultur och i véra liv.

En tydlig definition av digitalisering som sammanfattar
begreppet vil dr de tre S:en: Saker, Satt och Samhalle?.
Det innebér att vi i definitionen bejakar tekniska hjalpme-
del, men ocksé virden och logik i samhéllet och inte minst
hur vi organiserar oss for att gora saker pa ett battre sitt.

Med andra ord ér digitalisering en horisontell dimen-
sion som ingdr i manga politikomrdden. Man kan urskilja
tva viktiga olika doméner:

1.  Sambhillets digitalisering

2. Offentlig sektors digitalisering

Doman 1

| 6verlappningen ligger viktiga fragor
som Oppna data, e-legitimation, inno
vation, forenkling, standarder, tillit etc.
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Att synliggéra digitaliseringspolitiken
genom de tvad domdnerna kan ddrfér
gora den ldttare att forsta. Flera av
de viktigaste digitaliseringsfragorna
ligger i grinssnittet mellan de tva
domdnerna, exempelvis e-legitimation
och innovation.

Doman 1 - Samhaillets digitalisering

Den handlar om den breda digitaliseringspolitiken
och den breda digitala omstillning som pagar om-
kring oss i samhéllet. Digitaliseringspolitiken inom
detta perspektiv ér svér att Overblicka eftersom den
gar in i alla samhéllets delar och politikomraden. I
denna domén handlar digitaliseringspolitik om att
understddja samhéllets digitalisering, exempelvis
genom framjandeinsatser, genom att undanroja
hinder for den genom férenkling, men
Doman 2 2 b s
ocksa bara genom att forhélla sig till
samhdllets digitalisering och anpassa
allt fran politikutveckling, medborgar-
dialog och forvaltning till de snabba
forandringarna som péagar i samhéllet.

Doman 2 - Offentlig sektors
digitalisering

Den handlar om den offentliga sektorns
digitalisering, bade det digitaliseringsarbete

som bedrivs myndighetsspecifikt, men ocksé det
arbete som bedrivs mellan myndigheter eller for-
valtningsgemensamt for hela offentliga eller statliga
sektorn. Hér dr offentlig sektor inte ldngre ett objekt
inom samhéllets digitalisering utan ett aktivt
subjekt som gor digitalisering behover driva pa
omstéllningsarbetet.

Kalla: Ramboll Management Consulting

2 Definition enligt Katarina L Gidlund, professor i informatik.
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utmaningar och behov

Det som sker 1 var omvérld paverkar oss — och vi paverkar
omvérlden. Det paverkar vilka prioriteringar som pa bésta
sdtt bidrar till att 16sa vara utmaningar och p4 sé sitt nd
vara utpekade mal. Vi méste forhalla oss till de allt snabb-
are fordndringarna i var omvarld for att kunna forma en
onskad framtid, samtidigt som vi utgdr frdn de utmaningar
och behov som ér specifika for Visternorrland.
Visternorrland star infor stora demografiska utmaning-
ar. Befolkningen har 6kat de senaste ren, frimst tack vare
utrikes fodda, men oavsett den 6kningen har vi svért att
sékerstilla en fungerande vélfdrd i ldnet. Andelen éldre
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okar och de som ér i arbetsfor dlder minskar. Det innebdr
att firre behover forsorja fler och vi star infor en 6kad
ekonomisk och kompetensforsorjningsutmaning.

Det finns redan nu en omfattande kompetensbrist pa
arbetsmarknaden i flera sektorer. Detta innebér dels svarig-
heter for foretag och organisationer att rekrytera och ut-
maningar for enskilda invénare att ta del av sdvil samhalls-
service som insatser for kompetensutveckling och livslangt
larande.

Digitalisering minskar geografins betydelse och dkar
den upplevda nérheten. Precis som i andra delar av landet
kan distansarbete Gverbrygga geografiska avstand. For att
kunna utveckla platsoberoende arbetstillfdllen och inklude-
ring i det digitala samhéllet krdvs att storre investeringar i
digital infrastruktur i l&net. I Visternorrland &dr den digitala
infrastrukturen under utbyggnad, men utbyggnadstakten
har varit 1ag i forhallande till riket. Vi har darfor behov av
att 6ka den upplevda nirheten oavsett om den ar fysisk
eller digital. Vi behdver samtidigt 6ka var formaga att ta
till oss och anvénda digitala tjénster.

For okad konkurrenskraft och tillvaxt i lanet dr nérings-
livets digitalisering, oavsett bransch, en avgdrande
faktor. Lanets foretag har en ligre digital
kompetens &n riket och digitaliseringsgra-
den dr ocksd mindre i smé och medelstora



foretag, samtidigt som den digitala spetskompetensen &r
hoég inom exempelvis offentliga myndigheter. Med en
snabb global digitalisering dkar konkurrensen for lanets
foretag ytterligare och ldnets sma och medelstora foretag
riskerar att snabbt tappa konkurrenskraft om vi inte tar
tillvara digitaliseringens mojligheter.

Utmaningarna &r ocksa stora i lénets offentliga verk-
samheter. De minskade skatteintékterna i ldnet dkar ut-
maningarna for offentliga aktorer, drifts- och utveckling-
skapaciteten minskar. De mojligheter som digitalisering
erbjuder, genom bland annat digitala tjanster och tillamp-
ning av artificiell intelligens, kan 6ka effektiviteten och
samtidigt minska administrativa processer i alla typer av
verksamheter, som frigor tid och kan ge stor ekonomisk
nytta i planerings- och utférandeprocesser. Detta ror inte
minst de utmaningar som finns avseende miljo- och kli-
matfordndringar som paverkar oss alla.

Vilfardens utmaningar stéller stora krav pa nytinkande
nir det géller utformningen av framtidens tjénster och hur
de produceras. Verksamheters mal och visioner kan upp-
nés pé ett enklare och mer effektivt sétt genom att 6ppna
data publiceras systematiskt. Det kan frdmja kvalitet och
utveckling och bidra till att forenkla tillvaron for olika
anvandargrupper. Har finns en stor nyttopotential for sam-
hille, nér offentliga aktdrer, akademin, civilsamhélle, pri-
vatpersoner och foretag hittar hallbara samverkansformer.

Sedan manga ar finns det i vart 1an en uppbyggd, vil
fungerande samverkansstruktur. Det 4r en styrka nér
vi, inom ramen for den digitala omstéllningen, tar oss
an gemensamma utmaningar for héllbar utveckling.
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Artificiell intelligens och data

Det finns en stor potential inom Artificiell intelligens (AI)
for att 10sa dagens utmaningar. Flera ldnder i virlden har
tidigt insett nyttan av anvidndning av Al och har prioriterat
att arbeta med Al for att 16sa samhéllsutmaningar och hoja
den ekonomiska nyttan. Okad anviindning av tillforlitlig
Al och stora datamingder skapar battre forutsattningar for
satsningar inom samtliga fokusomraden.

Att ta tillvara dessa mojligheter okar effektivisering och
produktion. Genom automatisering, resurseffektivisering
och inte minst individanpassade mojligheter kan vi skapa
nytta for invénarna, néringslivet och hela samhaillet. Artifi-
ciell intelligens, precis som digitalisering generellt, 4r inte
ett mal i sig utan ett medel for att 16sa samhéllsutmaningar.

Kompetens inom Atrtificiell intelligens och de mojlighe-
ter som Al erbjuder &r relativt 1&g i samhéllet. Att hoja den,
inte minst hos ledningar, &r avgdrande for Vésternorrland
for att [0sa de utmaningar vi star infor och att ta tillvara
den ekonomiska nyttan som foljer med.

Det finns en oro och ridsla i samhéllet idag att fler
kommer att forlora sitt jobb pé grund av okad tillimpning
av Al. Men det har konstaterats att anvéindning av Al
skapar nya typer av jobb och mgjligheter. Al kommer inte
att ersitta ménniskor — ménniskors anvéndande av Al okar
kvaliteten och mojligheten att hantera komplexa utman-
ingar. Forutsdttningen for att nd resultat med tillimpad Al
ar hur vi hanterar och tillgéngliggor data.

I sin digitaliseringsstrategi Shaping Europa’s Digital
future betonar EU vikten av data och beskriver i denna
strategi data som livsnerven i ekonomisk utveckling.

Data har stor betydelse och &r en central fréga i digital
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Okad anvéndning av Al kan ge nytta med
motsvarande 140 miljarder kronor per ar
for offentlig sektor i Sverige.

Kalla: Myndigheten for digital forvaltning DIGG

transformation, allt mer data genereras och samlas. Den
information som produceras av personer, offentliga organi-
sationer och nédringsliv utgor en grund for nya innovativa
tjénster och kan, om den tillgdngliggdrs pé rétt sétt, ocksa
ge vérde till andra aktorer.

En viktig aspekt nér vi pratar om data dr att all in-
formation och personliga uppgifter ska hanteras enligt
dataskyddsregler och ta hénsyn till personlig integritet.
Anvindning av data som en resurs bidrar till 6kad tillvéxt,
forbittrad hélsa, mer konkurrenskraftigt néringsliv och inte
minst battre hantering av miljo- och klimatfragan. Med
andra ord kan béttre anvindning av data ge stor nytta till
hela samhillet och inte minst forbéttra dess ekonomi.

Oppna data innebir ickepersonlig information som
bilder, texter och annat som genereras och samlas av
offentlig sektor och dr tillgénglig till alla for att anvéndas
och ateranvindas.

For att kunna ateranvinda data behdver vi se dver i
vilka format dessa data samlas. Genom att tillgéngliggora
data som samlas in finns mojlighet att utveckla nya affars-
modeller, skapa nya affarsmoéjligheter och genom detta 6ka
effektivitet och produktivitet.



Fokusomraden

Den regionala digitala agendan for Vésternorrland utgar
frén samma fokusomraden som Sveriges digitaliserings-
strategi; digital kompetens, digital trygghet, digital inno-
vation, digital ledning och digital infrastruktur. Dessa fem
fokusomraden &r utgdngspunkt for vara regionala priori
teringar och ger forutsdttningar for att driva pa digitali-
seringsarbetet for hallbar utveckling i Visternorrland.
Digital infrastruktur inkluderar hard och mjuk infrastruk-
tur, 1 agendan innefattas den mjuka infrastrukturen, medan
den hérda infrastrukturen hanteras i egen strategi
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”Regional bredbandsstrategi” som tagits fram parallellt
med den regionala digitala agendan. Satsningar inom
fokusomradena skapar forutsittningar for att digitalisering
integreras och bidrar till positiv samhéllsutveckling. 1
fokusomradena utgér vi frén alla perspektiv, offentlig
sektor, néringsliv och invanare.

Malmedvetna och modiga engagerade ledare, trygga
och kompetenta individer med vélfungerade infrastruktur
leder till en innovativ hallbar utveckling som flyttar
Visternorrland till den plats vi vill skapa.




Digital kompetens

Digital kompetens handlar om att vara fortrogen med
digitala verktyg och tjénster samt att ha forméga att folja
med och delta i den digitala utvecklingen. Digitalisering
forandrar hela samhéllet, allt fran vart arbetssitt, alla jobb-
sektorer till var livsstil. Att forbéttra forutséttningarna for
invénare i Vésternorrland for att kunna fortsitta bo och
bidra positivt i samhéllet krdvs fordndring i vart tdnkande
och 1 var kultur. Med den snabba utvecklingen som sker
behover vi att sdkerstélla att anstéllda, genom utveckling
och livslangt larande, fortsatter utvecklas pa arbetsmarkna-
den och att alla ménniskor oavsett bakgrund och alder kan
vara delaktiga i samhéllet.

Den nya generationen som dr digitalt
nativ*, ér Visternorrlands framtid och
ska fa méjligheten att bidra till den stora
férdndringen i vart liv och samhdlle.

*Den generation som har vuxit upp i en tid da datorer och
internet redan var en vasentlig del av samhallet

En traditionell definition av tillricklig kompetens kommer
att fordndras med allt storre och snabbare utveckling i
varlden. Kunskapen behover utvecklas kontinuerligt och
insatser for kompetenshdjning ska prioriteras i samhiéllets
alla delar och pa alla nivéer. Alla invénare i Vésternorrland
ska erbjudas forutséttningar for att utveckla sina digitala
kompetenser och dka sin delaktighet i samhaillet och pa
arbetsmarknaden. Det giller savil gruppen som idag finns
1 digitalt utanforskap och riskerar att hamna utanfor det
nya samhillet, som anstéllda som i dagsldget har ett arbete,
men som riskerar att forlora sin anstillning. Alla som bor 1
Visternorrland behdver kontinuerligt 6ka sin kunskap for
att kunna folja med i den digitala utvecklingen.Léanets bib-
lioteksverksamheter dr en viktig plattform for att hjélpa de
personer som dr i ndgon form av utanforskap, att 6ka sin
delaktighet i samhéllet.

Vi tar del av information pa fordandrade sitt. Det ar
Oppet for alla att dela med sig av asikter och det 6kar ris-

3 Rapport 2020:02. Framtidens kompetensbehov
for digital strukturomvandling
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ken for falsk information s& dkad insikt om kéllkritik och
kritiskt tdinkande &r viktigt for att sdkerstédlla demokratin i
sambhéllet.

Livslangt larande ar en avgorande faktor och oerhdrt
viktigt 1 den digitala tid vi lever i, en stindig kunskapshgj-
ning dr en nyckelfaktor for att forbattra vara forutsittning-
ar for att leva, arbeta och for héllbar samhallsutveckling.

De digitala kompetenserna som behovs for att driva pa
digitaliseringsarbete i organisationer delas in i tre katego-
rier:

1. Generell digital kompetens som gor att alla
anstillda kan anvidnda den nya tekniken i det
dagliga arbetet.

2. Kompletterande icketekniska kompetenser (soft
skills) i form av ledarskap for digital transformation
som dven omfattar foretag som jobbar i nitverk.
Kompetensen innefattar bland annat kommunika-
tion, samarbete mellan ménniska och maskin,
kritiskt tinkande, kreativt tinkande och etik.

3. Teknisk specialkompetens for att utveckla och
implementera ny teknik.

Digitaliseringen innebér en strukturomvandling i né-
ringslivet. Linets foretag har en ligre digital kompetens 4n
riket och digitaliseringsgraden &r ocksd mindre i smé och
medelstora foretag. Enligt tillvixtanalys behdver néringsli-
vet en kombination av alla tre typer for att frimja anvind-
ning av digitaliseringens mdjligheter och stérka framtida
konkurrenskraft. Spetskompetens ér en viktig resurs men
det storsta behovet hos niringslivet dr den generella kom-
petensen.

Tillvaxtanalys bedomer att 75 procent av jobben i vissa
landsbygdsregioner kommer att férsvinna under de nér-
maste tio aren. Darfor r arbetet med att hdja och utveckla
digital kompetens i hela lénet dr viktigt for att matcha
néringslivets behov.



PRIORITERINGAR | VASTERNORRLAND

Erbjuda alla invanare forutsattningar for att 6ka sin digitala kompetens.

Framja gemensamma arenor for digital delaktighet och kunskapsupp-
byggnad for livslangt larande.

Erbjuda naringslivet kompetenshéjande insatser for digital omstallning.
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Digital trygghet

Digitalisering paverkar alla i samhéllets alla delar. Det &r
ett gemensamt ansvar att forbéttra forutsattningarna for

att driva transformationen, for att né ett samhdélle som er- Di gi tal kompe tens, try ggh et och
bjuder bittre service och hogre livskvalitet for ménniskor, ﬁ//gdng/ighet ar Vikt'iga faktorer f(')'r
foretag och organisationer. Grunden for att alla ska bidra digital delaktighet

och att vara delaktiga &r att invanarna har tillracklig niva
av tillit och fortroende till det digitala samhéllet.

Med de mdjligheter som digitalisering mdjliggdr finns
aven risker, inte minst gillande sédkerhet. Offentlig sektor,
s&vil som den privata, ska sdkerstélla tillit till nya digitala
tjanster och teknik och, arbeta systematiskt for att forbyg-
ga och hantera eventuella incidenter och angrepp genom
att utveckla sikra och robusta nétverk och informations-
system.

Med ménniskors nytta i fokus stélls hogt krav pa in-
formation och cybersdkerhet i alla sektorer samt anvén-
darvinlighet i de system och tjénster. Okat samarbete och
samverkan mellanaktorer dr av stor betydelse inte minst
for kostnads- och resurseffektivitet.

PRIORITERINGAR | VASTERNORRLAND

Utveckla systematiskt sakra och robusta natverk och system.

Oka delaktighet och tillit hos invanare for digitala system och tjanster.

Oka samverkan mellan aktorer fér kunskap om, beredskap for och

formaga att hantera sakerhetsrisker.
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Digital ledning

Digital ledning handlar om att effektivisera och utveckla
verksamheter och att fa hogre kvalitet genom styrning,
matning och uppfoljning. Beslutfattare inom offentlig sek-
tor och néringslivet ar nyckelaktorer for att nd malen och
for att digitalisering ska beaktas strategiskt i foretag och
organisationers strategier och planer. Det krdvs en modig
och medveten styrning och att ledare i hdgre grad végar ta
steget och prioritera digitalisering som en viktig fraga for
Visternorrland och som ett centralt verktyg i allt utveck-
lingsarbete.

Vdga ténka nytt, testa, utvdrdera & dndra.

Malmedvetet ledarskap som inser vikten av livslangt laran-
de och kompetensutveckling ar en viktig pusselbit for att
lyckas med digitaliseringsarbetet lokalt och regionalt.
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Vi lever i1 den digitala eran med en allt snabbare utveck-
ling. Ett modigt ledarskap pa politisk- och tjénsteperson-
niva och i néringslivets ledningsfunktioner, dr avgdrande
faktorer for att genomfora den omstéllningsarbetet och
klara av de utmaningar vi stir infor. Att vga misslyckas
och att ldra oss fran dessa dr végen till att vi lyckas, men
det krdvs en del fordndringsarbete, fordndring i mindset,
arbetssétt och arbetskultur.

Fortsatt arbete for att effektivisera offentlig verksamhet
som sitter foretag och invanare i centrum skapar béttre
forutsdttningar for ldnets tillvixt. Foretag och invénare ska
pa enkelt och effektivt sitt kunna ta kontakt med det of-
fentliga och fa den information de behover. Uppgifter ska
behovas lamnas en géng, en effektiv offentlig sektor med
hog kvalitet utbyter information sinsemellan och samarbe-
tar for att hitta gemensamma utgangpunkter med fokus pa
anvéndarbehov.



For att stirka Vésternorrland som plats nationellt, inter-
nationellt och vara en attraktiv plats for féretag som véljer
att viixa hdr, dr det viktigt att vi ser 6ver den information
och de digitala tjédnster som offentlig sektor erbjuder till
foretag och privatpersoner, och pé vilket sitt dessa tjanster
erbjuds. Vi behover 1 hdgre grad én idag utga fran anvén-
darens forutséttningar och behov. Med den gemensamma
digitala ingangen till Europa The Single Digital Gateway
SDG blir det enklare for foretag och individer att arbete
och etablera nya affdrer i hela EU. Detta 6ppnar stora moj-
ligheter for Vésternorrland om vara organisationer skapar
beredskap for det. De geografiska grinserna ska inte vara
hinder for att etablera nya foretag eller fa anstillning.
Samverkan och gemensamma satsningar inom offentliga
organisationer ar avgorande i detta fall. Digitalisering dkar

resurseffektivitet i alla sektorer, den minskar miljé och
klimatpaverkan och bidrar i omstéllningen till cirkulér
ekonomi och fossilfritt i ldnet.

Digital mognad innebér formégan att identifiera nya
16sningar och att leda och driva utveckling med stéd av
digitalisering. Hur langt foretag har kommit in i sin digi-
tala omstéllning, bedomer sin mognad. Det finns en tydlig
koppling mellan foretags digital mognad och deras 16n-
samhet, foretag med hogre mognad har hogre 16nsamhet.
Lénets foretag stir infor stora utmaningar nér det géller
digitalisering, smé och medelstora har ldgre digitalise-
ringsgrad &n i andra delar av Sverige. Arbetet med att hoja
foretags mognad skapar béttre forutséttningar for att leve-
rera affdrsnytta och stirker konkurrenskraften och tillvaxt
i lénet.
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Synliggora digitaliseringens mojligheter for foretag och organisationer i

strategier och planer.

Framja digital mognad hos lanets foretag.

Forenkla for foretag och invanare genom okad samverkan inom offentlig sektor.

Oka kompetens och kunskap i privata och offentliga ledningar fér att kunna

styra mot en digital omstallning.
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Digital innovation

Innovation &r en viktig forutséttning for att klara av sam- Vi har en tradition av att arbeta med verksamhets- och
hillets utmaningar. Bade offentlig sektor och det privata tjansteutveckling for kunden och medborgaren — men vi
naringslivets aktorer behdver jobba med att stirka inno- behover dndra vart arbetssétt och istillet inkludera an-
vationsklimat och hitta nya 16sningar for att 16sa dagens vandaren i utvecklingsarbetet. Att utgd fran anvidndarens
utmaningar, s att véra foretag fortsitter vara konkurrens- behov och jobba kunddrivet dr avgdrande for att stirka

kraftiga och stirker sin plats pd marknaden. Med en lagre de konkurrenskraftiga forutséttningarna i organisationer.
innovationsforméga i Vésternorrland uppstar ett behov for  Istéllet for att hamna i situationer dér vi till verksamheter
ett systematiskt arbete for att stirka den i

alla perspektivnivéer. Innovation bérjar med Kunskaps-? & fornyelsekapaciteten i Visternorrland

beror av en lang rad faktorer- som arbetskraftens kompetensniva,
tillgangen pa utbildnings- och FoU institutioner, hur de stodjande
strukturerna utformas, marknadskontakter, kapitaltillgangen

men kanske framfdrallt av befintliga branschstrukturer, affars- och
entreprendrskulturer och naringslivsklimat.

ménniskors formaga att hitta nya idéer och
16sningar for de utmaningar som uppstér, att
tanka nytt och kanske tdnka utanfor normer-
na. Att stirka den formdgan hos individer dr
en viktig forutsittning och det borjar i tidigt
skede, hos barn och skolelever.

4Redovisning av framtida prioriteringar, regionalt tillvixtarbete och
15 Regional digital agenda for Visternorrland sammanhallningspolitik — férstarkt analysbilaga version 2019-11-14.



koper in fler tekniska 16sningar, nya system och investerar
1 teknik, ska vi sitta anvdndaren och kunden 1 fokus samt
utveckla vara arbetssétt med stod av utmaningsdriven inn-
ovation.

Data &r en kraftpotential for att driva utveckling och till-
vaxt i samhéllet. Datadriven och digitalt driven innovation
skapar nya mojligheter till foretag och organisation. Stora
dataméngder som genereras i alla sektorer varje dag kan
har stor betydelse for andra aktorer och kan anvénds for

Remissversion

nya innovativa tjdnster och individualiserade l6sningar. Att
individer, foretag och det offentliga har tillgang till data
nir det bedéms vardefull och ateranvianda den, forbétt-

rar forutsittningarna for innovation och foérnyelsen, 6kar
effektivitet och produktivitet och stirka framtida konkur-
renskraft. Att utveckla nya affarsmodeller beror inte bara
pa nya tekniska system eller 16sningar, vi kan 16sa kompli-
cerade utmaningar genom nya forhallnings- och arbetssitt.

PRIORITERINGAR | VASTERNORRLAND

Oka utmaningsdriven innovation med anvandaren i fokus.

Anvanda data som strategisk resurs for att 6ka innovation i alla sektorer.

Vaga testa och misslyckas och lara av vara misslyckanden.




Digital infrastruktur

Digital infrastruktur dr en viktig grundforutséttning for att
lyckas med det regionala digitaliseringsarbetet. En vél-
fungerande infrastruktur &r en grundforutséttning for att
stdlla om till det digitala samhéllet och ocksé en vig till
inkluderande digitalisering. Digital infrastruktur omfat-
tar bade hérd infrastruktur som transporterar data, sdésom
bredbandsutbyggnad, och mobiltjénster och en mjuk infra-
struktur som gor att data kan utbytas. Det fortsatta arbetet
med att utveckla den harda infrastrukturen beskrivs i Vis-
ternorrlands nya regionala bredbandsstrategi, som antas i
borjan av 2021.

Med anvindaren i fokus finns behov att forstirka samar-
bete inom offentlig sektor for att skapa gemensamma stan-
darder och begreppsmodeller. Med den stora méngden av
data som genereras har flera olika tekniska system byggts,
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vilket gor att det svart att ta del av den informationen och
att utbyta den pa enkelt sitt. [ Vésternorrland ser vi stora
fordelar med att kroka arm nationellt for att l6sa den utma-
ningen.

Inom ramen av ”The Single Digital Gateway”, en
ingang till Europa, arbetar Myndigheten for digital for-
valtning DIGG med att etablera en gemensam nationell
plattform for informationsutbyte som ska fungera till alla
myndigheter, regioner och kommuner. Uppgifter ska bara
behdvas lamnas en gang, en effektiv offentlig sektor med
hog kvalitet utbyter dérefter information sinsemellan och
samarbetar fOr att hitta gemensamma utgangpunkter med
fokus pa anviandarens behov. Har behover Visternorrland
ocksd vara med.

PRIORITERINGAR | VASTERNORRLAND

Okat samarbete inom offentlig sektor fér gemensamma system och ett

battre flode av data.

Fortsatt strategisk och operativ samverkan for att uppna de nationella

bredbandsmalen pa regional niva.
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Genomfdrandet av
den digitala agendan

Den regionala digitala agendan har tagits fram gemensamt
av en rad aktorer i ldnet som arbetar for regional utveck-
ling, 1 samordning av Region Visternorrland. Det dr avgo-
rande for hur vi i Visternorrland lyckas med den digitala
omstéllningen att vi ocksa fortsétter att arbeta med genom-
forandet tillsammans. REDAN ska vara en végledning for
diskussion om gemensamma insatser och aktiviteter, som
dels kan genomforas i ordinarie arbete hos respektive aktor
men ocksd mojliggdras genom samfinansiering av proces-
ser och projekt. I linje med den regionala utvecklingsstra-
tegin ska vi utgé fran en utmaningsdriven samverkan dér
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berdrda aktorer gemensamt belyser och beslutar hur vi kan
gora forflyttningen inom respektive fokusomrade i forhall-
ande till det 6vergripande regionala tillvixtarbetet. Slutlig
gemensam prioritering av regionala insatser sker i Regio-
nala och Stora samverkansréadet.

Eftersom det &r svart, eller ndstintill omdjligt, att forutse
vad som kommer hinda de kommande fem aren eller hur
vérlden ser ut om tio ar, ska den Regionala digitala agen-
dan ses 6ver och utvecklas kontinuerligt. For att kunna
folja med i den snabba utvecklingen som sker ska dver-
synen vara behovsstyrd.
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