Samverkansavtal for
en digital
transformation
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1.1. Avtalsparter

Nedanstdende parter, gemensamt bendmnda Parterna, har traffat
avtal om en kollektiv digital transformation

Sundsvalls kommun, org. nr. 212000-2411
Ange kommun, org. nr. 212000-2387
Nordanstigs kommun, org. nr. 212000-2312
Hudiksvalls kommun, org. nr. 212000-2379

Ljusdals kommun, org. nr. 212000-2320

1.2. Bakgrund

Den grundldggande utmaningen inom kommunsektorn &r att varje
kommun forvéntas leverera en likvardig digital valféard, fastidn
forutséttningarna mellan kommuner skiljer sig oerhort mycket.

Det enda vi vet dr att om vi inte agerar alls s& kommer det inte heller
bli nagon skillnad, snarare kommer den digitala vilfardsklyftan
sannolikt att 6ka och vi fortsétter att utvecklas 1 stuprdr vilket ocksa
innebdr att skattemedel inte anvinds sa effektivt som majligt.

Ange och Sundsvalls kommuns mélséttningar har varit att
tillsammans skapa helt nya forutsittningar for hur kommunsverige
ska mota framtida demografiska och ekonomiska utmaningar genom
digitalisering.

I samma riktning har nu kommunerna Hudiksvall, Ljusdal och
Nordanstig tecknat en avsiktsforklaring om att samverka tillsammans
med Ange och Sundsvalls kommun for att skapa en kollektiv digital
transformation (omstéllning), dér parternas styrkor kompletterar och
ar grundad 1 gemensamma vérderingar.
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1.3. Syfte

Den kollektiva digitala omstillningen ska dra nytta av teknikens och
smarta digitala och Al-16sningars mojligheter for att mota framtidens
utmaningar. Att samverka ger oss storre handlingskraft och 6kade
mojligheter att tillhandahélla digitala- och Al-tjanster i vara
kommuner.

Helt unika mojligheter bedoms skapas genom

- en fordjupad och systematisk samverkan som striacker sig
bortom endast ndtverkande och tidsbegrinsad
projektverksamhet

- attutvecklacentrala formégor och gemensam kapacitet for
digital omstillning till nytta for vara medborgare och
foretagare

- Al-plattformen Eneo och den digitala infrastrukturen dr bada
designade frdn grunden for kommuners behov och krav, dér
oppenhet och delning &r i fokus, samt dess mojligheter till att
effektivt skala digitala- och Al-tjanster.

1.4. Gemensamma malsattningar

Overgripande och for att peka ut en riktning i den digitala
omstillningen har dessa malsattningar formulerats:

- Allt som kan goras av dem vi finns till for ska goras av dem
sjilva

- Allt som bor goras av teknik ska goras av teknik

- Allting som kan goras enkelt och effektivt ska goras sa.
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Delmil - Formaégor for digital omstéillning

Parterna bygger gemensamma omstéllningsformagor och skapar
gemensamma forutséittningar:

- formaga att verksamhetsutveckla med digitala- och Al
16sningar som anvands for automatisering eller innovation

- utvecklar centrala gemensamma formégor 1 digitala
omstdllningsomradet — styrning och fordndringsledning,
informations- och cybersidkerhet samt dataskydd, juridik,
digitala arvet, digital kompetens.

Delmalet konkretiseras under genomforandet i kommunvisa och
synkroniserade handlingsplaner (eller motsvarande) for digital
omstdllning.

Delmil - Digitala- och Al-tjanster

Med stod av digital infrastruktur och Al plattform som dr API-
baserad och byggd pa 6ppen killkod

Med stod av redan utvecklade digitala- och Al-tjénster samt
funktioner/komponenter for att effektivisera utvecklingen av nya,
skapas forutséttningar for gemensam formaga att bygga framtiden
tillsammans.

Delmalet konkretiseras under genomforandet 1 en
kommungemensam utvecklingsportfolj/utvecklingsplan, samt
tjanstebeskrivningar och tjanstekalkyler for 6verenskomna tjénster.

1.5. Framgangsfaktorer

Framgéngsfaktorer for att nd gemensamma malsattningar och lyckas
med samverkansarbetet konkretiseras under genomforandet i en
samarbetsmodell, vilket bland annat omfattar:

- Att vi har gemensamma malsdttningar och riktning
- Att vi har ett gemensamt systematiskt arbetssitt och
etablerade strukturer for att arbeta mot gemensamma mal
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- Att vi har forhallningsitt och grundprinciper for en hallbar
samverkan, vilket bygger pa

o tillit, relationer och dialoger

o gemensam virdegrund, dir helheten har foretréde
framf6r den enskilde
nyttan i fokus 1 alla ldgen
flexibilitet for att stdlla om/justera utifran radande
omstiandigheter.

1.6. Ataganden

Alla parter delar gemensamma malséttningar och verkar aktivt for att
utformade framgangsfaktorer ska uppnas.

Sundsvall och Ange kommun, genom avdelningen Digitalisering och
IT tillhandahaller:

- Digitala infrastrukturen, Al-plattformen, samt inom
samverkansavtalet lopande dverenskomna digitala- och Al-
tjénster, vilket sker enligt leveransmodellen molntjdnster
(SaaS-tjanster).

- Overenskomna tjinster dr dokumenterade i
tjdnstebeskrivningar och tjanstekalkyler.

Alla parter upprittar andra stodjande avtal som krévs 1 samverkan,
tex persouppgiftsbitradesavtal (PUB-avtal).

Alla parter bidrar aktivt och utifrdn egen kapacitet och formaga i
utvecklingen av olika tjdnster som &r skalbara till alla parterna, vilket
overenskommes i en gemensam utvecklingsplan.

Aven om Fiberstaden, som 4gs av Hudiksvalls och Nordanstigs
kommuner, inte dr en part i avtalet sa skall bolaget utfora uppdrag,
inom kommunsamverkan, pa uppdrag av sina dgarkommuner.
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1.7. Samverkansforum

Niva

Overgripande
strategiskt

‘ Beskrivning

Samverkansstyrgrupp

‘ Ansvar

Overgripande ansvarig for
samverkansavtalet.

Sakerstéller vision, mal samt
den dvergripande strategiska
riktningen framat.

Finns en utsedd
sammanhallande ordforande.

Strategiskt-
Taktisk

Programledning

Sammanhéllande ansvar och
stod for att strategiska
malsdttningar uppnas genom
verksamheternas och IT: s
omstillningar, forflyttningar och
genomforande av
utvecklingsprojekt.

Bestar av ett tvarfunktionellt och
kommunoverskridande team.

Finns utsedd sammanhallande
ansvarig.

Taktiskt-
Operativ

Arbetsgrupper,
Utvecklingsprojekt

Sékerstiller att omstéllningen
och forflyttningar genomfors
inom olika fokus-
/satsningsomraden samt
utvecklingsprojekt.

Finns utsedda
sammanhallande/projektledare
for respektive.
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1.8. Avtalstid

Detta avtal ska trdda i kraft frén det att samtliga parter har
undertecknat avtalet och &r giltigt tills vidare. Avtalet ses over
arligen.

1.9. Upphandling

Utgdngspunkten inom samverkansavtalet 4r gemensam tillgéng till
Al-plattformen Eneo, digitala infrastrukturen och tjanster som fran
grunden dr byggda specifikt for offentliga/kommunala
organisationer. Utgangspunkten &r vidare att samverkanfortsitter i
den riktningen med 6ppen killkod och delning 1 fokus.

Behov av att upphandla fran marknaden och inom ramen f6r
samverkansavtalets verksamhet ska ske gemensamt och enligt
gillande lagstiftning LOU.

1.10. Ersattning

Prissédttningen av tjinster, dr baserad pa
- framtagna tjanstebeskrivningar och tjanstekalkyler
- arsvisa aterkommande/l6pande kostnader
- arlig prisséttnings-/budgetprocess i Sundsvallvall kommun
- sjélvkostnadsprincipen

Kostnadsfordelningen

- bygger pa proportionalitet, dir
varje kommun bér en andel av kostnaderna som motsvarar
kommunens andel av den totala befolkningen for parterna.

- initialt tar alla parter kostnader for nyttjande av digitala
infrastrukturen och Al-plattformen

- giéller dven for gemensamt beslutade utvecklingsprojekt som
syftar till utvecklingen av tjénster
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- styrs av tidpunkter for nér respektive part borjar nyttja de
olika tjénsterna

- utvecklingsinsatser beslutas av styrgruppen och med stod av
framtagna kostnads- och nyttokalkyler

Egen nedlagd tid
- om inte annan dverenskommelse finns, sé géller att respektive
part bekostar sina egna medarbetares nedlagda tid i det
16pande omstéllningsarbetet inklusive i att utveckla sina egna
formagor och forutséttningar.

1.11. Betalning och fakturering

Sundsvalls kommun fakturerar 6vriga parter kvartalsvis for sina
ataganden.

Ansvarig part for 10pande utvecklingsinitiativ fakturerar 6vriga parter
kvartalsvis.

Betalningsvillkor
Betalning erldggs senast 30 dagar efter erhallen faktura med
specifikation och godkdnd leverans.

1.12. Uppfadljning

Uppfdljning av samverkansavtalet och rapportering till
samverkansstyrgruppen sker kvartalsvis.
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1.13. Tvist

Samverkan mellan parterna bygger pa tillit och 6ppenhet. Tvist pa
grund av detta avtal ska i forsta hand 16sas av parterna i projektets
utsedda styrgrupp. I andra hand ska tvist 16sas av allméin svensk
domstol i enlighet med svensk lag, med Sundsvalls tingsritt som
forsta instans.

1.14. Andringar, tilligg till avtal och
uppsagning

Eventuella éndringar och tilldgg av avtalet ska ske skriftligen och
undertecknas av behoriga foretrddare for samtliga avtalsparter efter
beredning i samverkans utsedda styrgrupp.

Uppségning av avtalet ska ske skriftligen och undertecknas av
behoriga foretrddare fran samtliga parter. Uppsédgningstiden ér tre (3)
manader och borjar rdknas fran det datum da samtliga parter skrivit
under uppsédgning.

Av detta avtal har fem likalydande exemplar uppréttats varav
parterna tagit var sitt.
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