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Plan for digitalisering

Forslag till beslut
Kommunf6rvaltningen foreslar koncern- och finansutskottet foresla kommunstyrelsen
foresla kommunfullméktige besluta att

1. Anta plan for digitalisering.

Arendet i korthet

Arendet giller beslut om en koncernévergripande plan for en héllbar digital utveckling. En
plan som ska vara vigledande och skapa forutsattningar for en sammanhallen digitalisering
och digital utveckling i koncernen fram till 2030.

Forvaltningens overvagande

Genom att effektivisera den kommunala verksamheten frigors det tid och resurser for att
starka demokratin, 6ka delaktigheten och sjilvstindigheten hos Ange kommuns invanare.
Plan for en hallbar digital utveckling i Ange kommunkoncern ska vara vigledande och skapa
forutsattningar for digitaliseringen och den digitala utvecklingen i koncernen fram till 2030.

I ménga fall ar forutsittningarna for att bedriva digital utveckling i kommunsektorn
problematiska, eftersom kommuner har ett oerhort starkt beroende till ett fatal IT-
systemleverantorer som inte utvecklar sina produkter i takt med omvarlden. Detta leder till
att gapet mellan samhaillets forvantan pa digital service och var férmaga att leverera utefter
den forvantan bara okar for varje ar som gar. Ju storre detta gap blir ju nirmare kommer ett
lage dir det inte lingre accepteras av invanare och foretagare till den grad att den breda
kritiken véxer.

For att kunna mota medborgarnas forvantningar och hantera det negativa digitala arvet
behover det finnas en tydlig plan for digitalisering och utveckling. Planen visar viagen for ett
mer resurseffektivt utnyttjande av kommunala resurser och dirmed medborgarnas
fortroende. Utvecklingen behover ske pa ett sddant sitt att dagens inlasningar bryts och
kommunen skapar forutsattningar for att hantera snabba forandringar bade inom den egna
organisationen och tillsammans med andra.

Ange kommuns vision
Vi ar en plats for alla, med ndrhet till natur och gemenskap. Hdr ger ndring och
engagemang kraft till en levande bygd.

Fokusomrade Hallbar vardag

Att n ut till alla medborgare i Ange kommun oavsett geografisk placering har alltid varit och
kommer att vara en stor utmaning. Digitalisering ar darfor ett utmarkt verktyg — inom de
omraden dar det ar 1ampligt — for att tillhandahélla kommunal service och vilfard oavsett
geografiska avstand.
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Fokusomrade Hallbar halsa
Genom digitalisering kan kommunens resurser nyttjas mer effektivt och pa sa sitt kan fokus
ldggas pa de som har st6rst behov och dven skapa storre sjalvstandighet hos kommunens

invanare. Digitaliseringen kan dven bidra till 6kad delaktighet vilket ytterligare starker
individens forutsattningar.
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Fokusomrade Hallbar gemenskap

Digital utveckling ar ett verktyg for att minska sociala skillnader i samhaéllet, bdde genom sig
sjalvt och som ett verktyg for omférdelning. Att 6ka den digitala kompetensen i samhaéllet ar
ett satt att minska klyftor och samtidigt ge fler tillgang till samhallstjanster och férsérjning.

Fokusomrade Hallbar kompetens

Kompetensforsorjningen dr kommunens storsta utmaning. Genom digital utveckling kan
kommunen mota denna utmaning och underliatta mojligheten for att personalen kan lagga
mer tid pad de arbetsuppgifter som ar kiarnan i arbetet sdésom undervisning, vard och omsorg.

Fokusomrade Hallbar natur

Digitaliseringen ar central for en hallbar omstéllning, enligt World Economic Forum kan 70
procent av hallbarhetsmélen i Agenda 2030 mojliggoras genom digitaliseringen och
anvandning av teknik s som IoT, AI och robotteknik. Exempel pa detta kan vara allt frén
minskade transporter till smart styrning av energianviandning.
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