Dokumenttyp Datum

Motion 2020-10-09

VAr

framtid

Benimning Internt dokumentnummer

Motion om strukturerat

malstyrningsarbete 20100901
Till Fran Sidor
Kommunfullmkiige, Ange Vér Framtids politiska utskott Sida 1 av 3
kommun

Motion om strukturerat malstyrningsarbete

Ett av politikens viktiga styrmedel av den kommunala verksamheten &r via sittande
att verksamhetsmal. Enligt kommunallagen (5 kap 1 §) dr det fullmiktiges skyldighet
att besluta om mal och riktlinjer for verksamheten. Det dr intressant nog den forsta
punkten i listan 6ver fullmiktiges uppgifter, vilket kan antas visa att lagstiftarna anser
detta vara nagonting av stor vikt.

Malstyrning syftar till att utveckla verksamheter utan att detaljstyra. Det borde vara
ett utmarkt sétt att styra politiskt, da vi politiker oftast saknar detaljkunskaper inom
alla de professioner som behdvs i en kommun, men samtidigt har vi fatt viljarnas
fortroende att utveckla kommunen. Ett seriost arbete med verksamhetsmal maste
borja i en drlig och gedigen nulédgesanalys tillsammans med en tydlig bild av vad man
vill vara i framtiden. Man maste veta bade var man star och vart man vill. I en
maélstyrd verksamhet skall man ge en tydlig bild av vad man vill att organisationen
skall uppna, men man ldmnar beslut om processen att na dit at de utférande delarna
av organisationen.

Ritt utfort, &r malstyrning ett effektivt sitt att leda en verksamhet i den riktning man
vill. Rétt utfort, nyttjas personalens kompetens pa ett optimalt sétt, da beslut fattas
endast i den detaljgrad som &r nodvéndig pa respektive niva. Felaktigt utfort, riskerar
maélstyrning ddremot att bli endast en meningslos charad som inte kommer att
generera nagra resultat alls.

Var Framtids politiska utskott anser inte att det politiska arbetet med verksamhetsmal
utfors pa ett tillfredsstédllande sitt idag. Alltfor ofta upprepas forra arets mal dterigen,
utan att man analyserat varfor de inte naddes forra gangen. Ofta sétts procentsatser
som mal utan att man funderat igenom vad dessa procentsatser betyder i verkligheten.
Vi har ingen inkluderande process for framtagande av relevanta och tydliga
verksamhetsmal.
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Lagen tvingar oss att besluta om verksamhetsmal. Det ldgger ett ansvar pa oss i
fullmiktige, namnder och styrelser att gora nagonting bra av det. Vi i Var Framtids
politiska utskott vill att vi tar detta ansvar pa allvar. Av den anledningen vill vi att vi
styr upp det politiska malstyrningsarbetet i en formaliserad process.

Det dr viktigt att samtliga verksamma inom kommunen, politiker som anstéllda, dr
delaktiga i framtagandet av mal. For att malstyrning skall vara effektiv, maste
malbilden vara forankrad i hela organisationen. Beslutet ligger givetvis ytterst pa
kommunfullmiktige, men processen dit maste inkludera utforarna av arbetet.

Vidare &dr formuleringen av malen viktig. Forutom att de skall vara verksamhets-
utvecklande samt relevanta for verksamheten och den riktning man vill leda den 1,
finns exempelvis ett antal kriterier som brukar forkortas SMART (Specifikt, Mitbart,
Accepterat, Realistiskt och Tidsatt).

* Specifikt betyder att malet skall vara sa littolkat, konkret och tydligt att det inte
skall kunna missuppfattas.

* Mitbart betyder att det skall gd att avgéra om maélet natts eller inte. Det far inte
vara mojligt att via en alternativ efterhandstolkning avgora detta. Mitbart
behover inte betyda att malet skall kunna kvantifieras numeriskt, men ett
numeriskt mal dr forstas littare att mita.

* Accepterat betyder att malet inte bara dr kint i organisationen, utan att det ocksa
ar ndgonting som har en bred acceptans - ndgonting man vill uppna.

* Realistiskt betyder att det skall vara mojligt att nd malet. Malet skall vara
utmanande, men absolut inte omgjligt.

* Tidsatt betyder att det finns en bestimd tid inom vilken malet senast skall vara
natt.

SMART-kriterierna &r inte alltid, i sin hardaste tolkning, fullt ut tillimpbara i
komplexa verksamheter, men de ger @nda en bra bild av hur ett vilformulerat mal bor
se ut. Vi anser att, &ven om relevansen och behovet av faststillda mal givetvis skall
véga tyngst, vi skall tillimpa dem sa langt det dr mojligt.



Dokumenttyp Datum

Motion 2020-10-09

VAr

framtid

Benimning Internt dokumentnummer

Motion om strukturerat

malstyrningsarbete 20100901
Till Fran Sidor
Kommunfullmakiige, Ange Var Framtids politiska utskott Sida 3 av 3
kommun

Ett seriost malstyrningsarbete slutar inte i och med att mal faststillts. Ett seriost
malstyrningsarbete innebir ocksa att mal f6ljs upp regelbundet, och att indikationer
pa att mélet riskerar att inte nas foranleder ett analysarbete syftande till att
korrigerande atgirder vidtas. Grundinstéllningen skall vara att malen skall nas.

Var Framtids politiska utskott yrkar med anledning av vad i motionen beskrivits pa

... att kommunstyrelsen fér i uppdrag att utarbeta en arlig process for
malstyrningsarbetet.

... att sagda process skall ta sin borjan i en nuldgesanalys och ha sitt avslut i
kommunfullmaiktiges faststillande av verksamhetsmal.

... att sagda process skall inkludera alla nivaer av den kommunala verksamheten.

... att sagda process skall innehélla regler om verksamhetsrelevans for malen och
tydlighet i malformuleringarna.

... att sagda process skall innehalla rutiner for hur maluppfyllelsen regelbundet skall
foljas upp under verksamhetséret.

... att kommunstyrelsen under 2021 aterkommer till kommunfullmiktige for
faststdllande av ny malstyrningsprocess.

Motionens kontaktperson: Joakim Bickstrom



