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Sammanfattning

Vi har av lekmannarevisorerna i Ange Fastighet och Industri AB och Ange Energi AB
fatt i uppdrag att granska bolagens rutiner fér upphandling. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2019.

Syftet med granskningen ar att bedéma om de kommunala bolagen har rutiner for att
sakerstalla att varor och tjanster upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att det saknas
tillrackliga rutiner for att sékerstélla att varor och tjanster upphandlas pa ratt satt. Vi har
utifran vart stickprov beddémt att det finns stora brister vad géller upphandling och
avtalshantering.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi styrelsen for de bada bolagen
att:

— se Over de administrativa foreskrifterna till forfragningsunderlaget fér att sakerstalla
att arbetsrattsliga krav tillgodoses inom ramen fér LOU'/LUF?, se avsnitt 3.1.

— sakerstélla att det finns tillrdcklig kompetens i upphandlingsfragor, via kommunen
eller inom bolagen, se avsnitt 3.2.

— att det i dokumenten som reglerar inképsbefogenhet tydliggérs nar och av vem som
faststallt dem, se avsnitt 3.2.

— sakerstélla att undertecknade avtal finns tillgangliga samt att avtal ségs upp och
upphandlas i god tid innan de forfaller, se avsnitt 3.3.

—rutiner for att utvardera bade upphandlingar och avtal inférs, se avsnitt 3.3.

— utifran riskbedémning bedéma om det finns behov av att félja upp
upphandlingsrutinerna inom ramen for uppféljning av intern kontroll, se avsnitt 3.4.

Darutéver rekommenderar vi att kommunstyrelsen ser éver riktlinjer fér upphandling
bade utifran kommunfullmaktiges beslut angaende vita jobb och avseende kraven fér
direktupphandling, se avsnitt 3.1.

" Lag om offentlig upphandling
2 Lag om upphandling inom férsérjningssektorerna
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Inledning/bakgrund

Vi har av lekmannarevisorerna i Ange Fastighet och Industri AB och Ange Energi AB
fatt i uppdrag att granska bolagens rutiner f6r upphandling. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2019.

Varor och tjanster ska upphandlas enligt de lagar som reglerar upphandling (bl a lagen
om offentlig upphandling). Varan/tjanstens art och vardet pa upphandlingen kan avgéra
vilken upphandlingsmetod som ska anvandas. Finns ett ramavtal ska det i férsta hand
foljas.

Lekmannarevisorerna bedoémer att det finns en risk att varor och tjanster inte
upphandlas pa ett korrekt satt, vilket ar vdsentligt utifran vikten av att félja lagstiftning.
Konkurrensutsattning pa en fungerande marknad &r ocksa vésentligt ur ett ekonomiskt
perspektiv for att sa resurseffektivt som maojligt nd uppsatta mal.

Med anledning av ovanstadende drar lekmannarevisorerna slutsatsen i sin riskanalys,
att bolagets rutiner avseende upphandling behéver granskas.

Syfte, revisionsfraga och avgriansning

Syftet med granskningen ar att bedéma om de kommunala bolagen har rutiner for att
sakerstélla att varor och tjanster upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

— om kommunfullméaktige eller kommunstyrelsen antagit upphandlingspolicy och
tillampningsanvisningar som géller bolagen eller om bolagen har uppréttat egna.

— om det finns ansvariga fér upphandling och inkép vid bolagen.

— det finns en &ndamalsenlig delegationsordning och om avtal med leverantérer
tecknas i enlighet med denna.

— det finns generella rutiner fér att utvardera genomférda upphandlingar och avtal i
syfte att forbattra upphandlingen till nasta tillfalle.

— det finns rutiner inkl. system for att bevaka att tecknade avtal sédgs upp i god tid for
att kunna genomféra en férnyad upphandling.

— det finns rutiner (intern kontroll) som s&kerstéaller att varor och tjanster har upp-
handlats samt om styrelsen regelbundet tar del av denna uppféljning.

Vi har dven att bedomt om bolagen vid upphandling tar hansyn till sociala faktorer inom
lagens mojligheter.

Granskningen var inledningsvis inriktad pa inkdp som regleras genom Lagen om
offentlig upphandling (LOU). Vi har dock dven granskat inkép inom Ange Energi AB
som troligen hor till lag om upphandling inom férsérjningssektorerna (LUF). Var
granskning omfattar inte hur bolagen sakerstéller att leverantérerna efterlever avtal.

Granskningen avser Ange Fastighet och Industri AB och Ange Energi AB. Eftersom
kommunstyrelsen ar beredande av riktlinjer sa berérs dven styrelsen av granskningen.
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Revisionskriterier
Vi har beddmt om rutinerna uppfyller

— Lagen om offentlig upphandling (LOU)?
— Interna regelverk och policys som upphandlingspolicy med tilldmpningsféreskrifter

Metod
Granskningen har genomfdrts genom:

e Dokumentstudie av relevanta dokument
e Intervjuer med berdrda tjdnsteman

e Stickprov for att bedéma om inkép skett mot ramavtal dar sadant finns eller om
direktupphandling har genomférts pa ett korrekt séatt. Urvalet har skett slumpmassigt
och inte utifran det beloppsmassiga intervall som angavs i projektplanen. Stickprovet
omfattade fér Ange Fastighet och Industri AB tolv leverantérer ut och for
Ange Energi AB sju leverantérer, se avsnitt 3.5.

Rapporten ar faktakontrollerad av VD.

3 SFS 2016:1145
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Resultat av granskningen

Regelverk inklusive krav pa social hdansyn

Bolagen har inte nagra egna styrdokument fér upphandling utan hanvisar till
kommunens dokument.

| kommunen finns "Policy fér upphandling och inkép - Ange kommunkoncern™. Policyn
ar mycket kortfattad med direktiv om att upphandling och inkép ska genomféras med
god affarsetik och inom ramen for géllande lagar. Det finns dven en allméant hallen
skrivning om att Ange ska bidra till hallbar miljé, djurhalining, hélsa och sociala villkor.

Kommunstyrelsen har antagit "Riktlinjer fér upphandling och inkép - Ange
kommunkoncern™. | denna finns &ven riktlinjer for direktupphandling som méjliggér
direktupphandlingar upp till 505 tkr (LOU) respektive 939 tkr (LUF) om vissa formalia,
bland annat dokumentation, ar uppfyllt. Blanketter fér att dokumentera
direktupphandling finns enligt uppgift pd kommunens intranat.

Av riktlinjerna framgar att verksamhetschef ansvar for att géllande inkdpsregler och
rutiner tilldAmpas och att avtal foljs. Verksamhetschefen ska utse bestéllare i den
omfattning som verksamheten kraver. Ekonomienheten/upphandling ar enligt
riktlinjerna en intern stédfunktion vad galler inkép och upphandling.

[ riktlinjerna finns aven krav pa uppféljning av avtalen.

Darutéver har fullméaktige som svar pa motion om kollektivavtal® med hanvisning till
tidigare motion om vita jobb’” Iamnat i uppdrag till upphandlingsenheten att ta fram
riktlinjer géllande kommunens upphandling av tjanster. Motionen géllde krav pa att
leverantérer och underleverantérer till Ange kommunkoncern ska erbjuda villkor i niva
med kollektivavtal/kollektivavtalsliknande villkor.

Kommunstyrelsen har inte gjort nagra foérandringar i riktlinjerna efter
kommunfullmaktiges motionssvar. Enligt uppgift anses kommunens riktlinjer fran
ar 2015 vara tillréckliga. Av dessa framgar

Vid upphandling ska kvalitetskrav stéllas som beaktar sociala villkor, arbetsvillkor,
miljéaspekter och djurhéallning.... Sérskilt vid upphandling av byggentreprenader
och tjénster ska krav stéllas for att motverka att leverantdrer och
underleverantérer anvander sig av svart arbetskraft.

4 KF § 59 2009-09-28
5KS § 149 2015-10-06
8 KF § 37 2017-04-24
7KS 12/336
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Bolagen ska enligt uppgift anvanda nedanstaende text i de administrativa féreskrifterna
till forfragningsunderlaget i syfte att undvika leverantérer med oseriésa avtal:

Anstéllda

Med &ndring av ABT 06 kap 3 § 8 géller som ett tilldgg foljande: Entreprendr &r
skyldig att vidta atgérder séa att inte lag asidosétts. For entreprendrens anstéllda
géller att den nationellt lagstadgade minimilénen &r lagsta accepterad I6neniva.
Lén ska betalas direkt till den anstéllde pa 6verenskommen tid och till fullo.
Veckoarbetstiden far inte 6verstiga den lagliga grdnsen och overtid ska vara
betald. Detsamma ska gélla for eventuella underentreprenérer som
entreprendren anlitat for att fullgéra avtalet. Pa begéran av bestéllaren ska
entreprenéren ldmna erforderliga uppgifter och handlingar for att skyldigheterna
enligt ovan ska kunna kontrolleras. Skulle entreprenéren brista i fullgérandet av
detta atagande &ger bestéllaren rétt att, utan ansprék pa skadestand fran
entreprendren, hdva avtalet.

Arbetsférmedlingens féreskrifter och krav pa bestéllaren kommer att éverféras pa
entreprenéren

Beddémning

Kommunstyrelsens riktlinjer har inte uppdaterats enligt kommunfullméktiges svar pa
motion om vita jobb. Vi anser att kommunstyrelsen i varje fall borde ha kommunicerat
beddmningen att befintliga riktlinjer har ansetts vara tillrackliga.

| de administrativa féreskrifterna hanvisas till lagstadgad minimilén. Nagon sadan finns
dock inte enligt svensk lagstiftning vilket skulle kunna innebara en risk for att
foreskriften inte har nagon betydelse. Vi rekommenderar att kommunstyrelsen, enligt
upphandlingslagstiftningen?®, tar fram riktlinjer fér relevanta arbetsrattsliga krav med
tillhérande mall som stéd vid upphandling. Vi rekommenderar att se éver de
administrativa foreskrifterna till forfragningsunderlaget for att sakerstélla att
arbetsrattsliga krav tillgodoses inom ramen fér LOU/LUF.

Vi bedémer att riktlinjerna inte fullt ut motsvarar de krav som stélls for
direktupphandling, bl a saknas kraven pa dokumentation. Vi noterar ocksa en mojlighet
att hoja direktupphandlingsgransen till 615 tkr fér upphandlingar enligt LOU och

1 142 tkr for upphandlingar enligt LUF. Riktlinjerna behéver i sa fall &ndras. Vi
rekommenderar kommunstyrelsen att revidera riktlinjerna.

8 Kap 17 LoU
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Organisation

For de bada bolagen uppges att det saknas sarskild kompetens inom LOU och LUF,
aven om det finns tjanstepersoner med viss upphandlingskompetens. Det saknas &ven
resurser inom bolagen for att tidsmassigt kunna genomféra upphandlingar. Bolagen
erhaller darfér stéd av kommunens ekonomienhet/upphandling. Behovet av stéd
uppges variera beroende pa vad som ska upphandlas. Vid tidpunkten for var
granskning ar tjansten som upphandlare vid kommunen vakant och det finns darfér en
osakerhet inom bolagen vad galler det stdd som kan erhallas. Enligt kommunens
ekonomichef finns det maojlighet att kopa tjanster avseende stéd i upphandlingsfragor
av en tidigare anstalld. Rekrytering pagar for att bemanna tjansten som upphandlare.

Juridiskt stéd i upphandlingsfragor kan bolagen erhalla via HBV® och Sveriges
Allmannytta™.

Ratt att teckna avtal for I6pande forvaltningsatgarder har VD. Vi har efterfragat
underlag for vilka som har réatt att géra inkép men inte erhallit nagra. | samband med
presentation av rapporten fér bolagen har vi erhallit féljande underlag som enligt
uppgift ar faststallda av styrelsen:

Ange Fastighet och Industri AB - inképs- och attestpolicy

Befattning Inkdépsbehdrighet kr
VD 5 000 000
Ekonomiansvarig 1 000 000
Forvaltare 1 000 000
Marknadschef 1 000 000
Byggledare 500 000
Energitekniker 500 000
Fastighetsskotare, driftstekniker 100 000

Inkopsratten ar begréansad till det egna ansvarsomradet.

Ange Energi AB — enligt underlag for delegering fran och mer ar 2020:

Befattning Inkopsbehorighet kr | Begrédnsning av konto
VD 5 000 000 | Nej

Fjarrvdrmechef 1 000 000 | Nej

Driftstekniker 500 000 | Drift o underhall
Redovisningsekonom 500 000 | Administration

9 Husbyggnadsvaror HBV Férening
10 Tidigare SABO
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Bed6mning

Vi anser att det &r vasentlig att bolagen far tillrackligt med stéd i upphandlingsfragor.
Om bolagens ledning bedémer att stédet fran kommunens upphandlingsavdelning inte
ar tillrackligt bor bolaget tillforsékra sig kompetens i upphandlingsfragor pa annat satt.

Dokumenten som reglerar inképsbefogenhet ar inte daterade och det framgar inte vem
som faststallt dem. Vi ar positiva till att behorigheten ar reglerad men anser att det bor
tydliggoras i dokumenten nar och av vem som faststéllt dem.

Avtal, utvdardering och uppsagning

De avtal som bolagen har tecknat ska enligt uppgift finnas férvarade i parmar. Samtliga
som har behérighet att géra inkdp ska ha kdnnedom om aktuella avtal. Nagon
automatisk bevakning éver nar avtalstiden &r pa vag att I6pa ut finns inte.

Avtal upphandlade av kommunen finns enligt uppgift fértecknade pa det gemensamma
intranatet "Insidan”. Enligt uppgift &r det inte alltid enkelt att hitta i férteckningen. Vi har
inte inom ramen fér denna granskning tagit del av rutinerna fér bevakning av dessa
avtal.

Vad géller utvardering av befintliga avtal sa sker det enligt uppgift i mycket begransad
omfattning. Vi har inte tagit del av nagon dokumentation av utvardering.

Vi har i samband med vara stickprov efterfragat avtal, men endast erhallit avtal i en
mycket begransad omfattning varav ett fatal av dessa undertecknade.

Bedémning

Sasom vi uppfattat har det varit svart att aterfinna undertecknade avtal utifran vart
urval, se avsnitt 3.5. Vi anser att det ar viktigt att ha kontroll éver originalavtal.

Vi anser vidare att bolagen bor évervaga en mer andamalsenlig avtalshantering med
bevakning av nar avtalen &r pa vag att |6pa ut. Det skulle mojliggéra att férnyad
upphandling kan pabdrjas i god tid. Vi bedémer att nuvarande ordning inte ar tillracklig.

Utvardering av upphandling och avtal ar viktigt och bor ske systematiskt for att
sakerstélla att avtalet efterlevs samt att synpunkter pa upphandlingen i stort
omhandertas till ndsta upphandling.

Vi rekommenderar att ordningen éver avtal behdver ses dver for att sékerstélla att de
finns tillgangliga, att avtal séags upp och upphandlas i god tid innan de forfaller. Vi
rekommenderar ocksa att rutiner for att utvardera bade upphandling och avtal inféors.

Uppfdljning av intern kontroll

Den interna kontrollen ska bland annat sakerstalla att lagar efterlevs och att
verksamheten &r effektiv. Styrelsen ar ansvarig for att den interna kontrollen &r
tillracklig.

Enligt uppgift har styrelsen i varje fall inte under de senaste aren féljt upp att varor och
tjanster upphandlas pa ratt satt.
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Bedémning

Vi rekommenderar att styrelsen i sin riskbeddmning avseende uppféljning av intern
kontroll prévar risken for att varor och tjanster kdps utan féregaende upphandling eller
att avtalet inte efterlevs.

Resultat av stickprov

Urvalet for vilka ink6p som ska granskas har skett utifran registrerade fakturor i
leverantdrsreskontran. Vi valde fér Ange Fastighet och Industri AB ut tolv leverantérer
dar bolaget kopt varor/tjanster fér dver 100 tkr under perioden. Motsvarande for

Ange Energi AB &r sju leverantorer utvalda dar bolaget kopt for mer @n 50 tkr. Vi har for
dessa efterfragat forfragningsunderlag, utvarderingsprotokoll och undertecknat avtal.

Vi konstaterar att Ange Fastighet och Industri AB inte har upphandlat sex av de tolv
leverantérerna. Darutover finns ett antal avtal fér bygg, malning och el dar optionen om
férlangningen har utnyttjats fullt ut. Dessa avtal har enligt de uppgifter vi erhallit forfallit
under ar 2019 utan att nagon ny upphandling har inletts. Sasom framgar ovan saknar
vi undertecknade avtal fér flera av stickproven.

Vad géller Ange Energi AB var inga av leverantorerna upphandlade och fér endast for
tva leverantorer finns tecknade avtal. De granskade avtalen ar inte undertecknade av
VD utan av annan tjansteperson, men enligt uppgift har rutinen setts éver. | nagra
avseenden hanvisas till direktupphandling men vi har inte dar tagit del av att dessa &r
dokumenterade pa det satt som framgar av riktlinjerna.

Bedémning

Vi bedémer att det finns stora brister vad galler upphandling och thaIshantering.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande beddémning utifran granskningens syfte ar att det saknas
tillrackliga rutiner for att sékerstalla att varor och tjanster upphandlas pa réatt séatt. Vi har
utifran vart stickprov bedémt att det finns stora brister vad géller upphandling och
avtalshantering.

Bolagen ska félja policy och riktlinjer som géller fér kommunkoncernen som helhet. Vi
bedémer att bolagen i viss man i upphandlingarna beaktar social hdnsyn men att
villkoren behover ses 6ver. Kommunstyrelsen har inte sett éver riktlinjerna eller
kommunicerat sin bedémning till kommunfullméktige som aterkoppling pa beslut om
motion om vita jobb. Vi bedémer aven att riktlinjerna behdver ses éver for att
sakerstélla kraven pa direktupphandling.

Bolaget har ansvariga for upphandling men kan anvanda sig av kompetens och
resurser frain kommunens ekonomienhet/upphandling. Med anledning av att det finns
viss osakerhet vad galler resurserna vid kommunen boér styrelsen sékerstélla att
bolaget har tillgang till tillracklig kompetens.

Ratt att teckna avtal for I6pande forvaltningsatgarder har VD. Vi kan daremot inte félja
upp att sa ar fallet da vi inte fatt ta del av samtliga efterfragade avtal. Vi har dven
noterat att avtal inte har tecknats av behérig firmatecknare vid Ange Energi AB. Dar
ska rutinerna enligt uppgift ha setts éver.

Utvarderingar av upphandlingar och avtal genomférs inte systematiskt. Vi har inte tagit
del av nagra underlag som styrker att det féorekommer.

Det saknas rutiner for att bevaka att avtal sags upp for att i god tid kunna genomféra
férnyad upphandling.

Styrelsen har inte genomfért nagon uppféljning av intern kontroll vad géller
upphandling under senaste aren.

Rekommendationer

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi styrelsen fér de bada bolagen
att:

—se over de administrativa foreskrifterna till forfragningsunderlaget for att sakerstalla
att arbetsrattsliga krav tillgodoses inom ramen fér LOU/LUF, se avsnitt 3.1.

— séakerstalla att det finns tillracklig kompetens i upphandlingsfragor, via kommunen
eller inom bolagen, se avsnitt 3.2.

— att det i dokumenten som reglerar inképsbefogenhet tydliggdrs nar och av vem som
faststallt dem, se avsnitt 3.2.

— sakerstalla att undertecknade avtal finns tillgangliga samt att avtal sags upp och
upphandlas i god tid innan de férfaller, se avsnitt 3.3.

—rutiner for att utvardera bade upphandlingar och avtal inférs, se avsnitt 3.3.

— utifran riskbedémning bedéma om det finns behov av att félja upp
upphandlingsrutinerna inom ramen fér uppféljning av intern kontroll, se avsnitt 3.4.
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Darutdver rekommenderar vi att kommunstyrelsen ser dver riktlinjer for upphandling
bade utifran kommunfullmaktiges beslut angaende vita jobb och avseende kraven for
direktupphandling, se avsnitt 3.1.

Datum som ovan
KPMG AB

Le%e%nL

na
Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har uppréttats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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