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Sammanfattning

KPMG har av Ange kommuns revisorer fatt i uppdrag att dversiktligt granska
kommunens arbete kopplat till tidigare genomférd granskning.

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsen genomférd tidigare
givha rekommendationer samt att f6lja upp om kommunen genomfért de svar som
angavs i kommunens yttrande till kommunrevisionen.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
delvis har genomfért de rekommendationer som revisionen lamnade i tidigare
genomfoérd granskning. Dock ser vi i granskningen att kommunstyrelsen inte
fullt ut sakerstallt att publicerade styrdokument pa kommunens webbplats ar
aktuella dels vad géller kommunens nya ndmndorganisation da vi kan se att
vissa styrdokument ar mer an 20 ar gamla. Vidare gér vi bedéomningen att
kommunen battre sdkerstaller en lankning mellan anslag och protokoll genom
nyttjandet av en ny métesportal pa kommunens webbplats

Ange kommun har sedan tidigare genomférd granskning genomfért en omorganisation
vilket féranlett att delar av de rekommendationer som revisonen lamnade vid tidigare
genomférd granskningen inte langre ar aktuell. Dock framkommer det i granskningen
att kommunen inte genomfért revidering eller ater aktualisering av géallande
styrdokument i den grad sa att hanvisning till ratt verksamhet i organisationen ar ratt.

Vidare ser vi att kommunen pa ett mer tydligt satt publicerar anslag och koppling till
respektive protokoll. Dock ser vi att det inte finns ndgon koppling mellan anslag i
myndighetsnamnden och protokoll till berérd ndmnd.

| det féljande redovisas vara bedémningar och rekommendationer kopplat till
revisionsfragorna.

| det féljande redovisas vara samlade beddmningar av respektive revisionsfraga.
Revisionsfraga Bedémning

Har atgarder vidtagits i enlighet med kommunstyrelsens Delvis
beslut?

Har kommunstyrelsen f6ljt upp att vidtagna atgarder Nej
efterlevs och fatt avsedd effekt?

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hdnvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att

- Sakerstalla att publicerade styrdokument p4 kommunens webbplats ar aktuella
och i enlighet med gallande lagstiftning och kommunorganisation.

- Sakerstalla att samtliga styrdokument aktualiseras.

- Sékerstalla att publicerade styrdokument ar publicerade pa ratt avsedd dress
pa kommunens webbplats.
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Bakgrund

KPMG har av Ange revisorer fatt i uppdrag att genomfdra en uppféljning av tidigare
genomfdrda granskningar. Uppdraget ingar i revisionsplanen fér ar 2024.

Revisorerna anser det angeléaget att géra en uppféljning av de atgarder som vidtagits.

Revisorerna beddmer att det finns en risk att beslutade atgarder inte genomforts fullt ut
i enlighet med de svar revisionen har erhallit. Det finns ocksa en risk fér att vidtagna
atgarder inte fatt avsedd effekt. Det ar védsentligt att fattade beslut genomférs samt att
det finns rutiner for att sakra att sa sker.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen har vidtagit beslutade
atgarder.

Granskningen avser besvara foljande revisionsfragor:
- Har atgarder vidtagits i enlighet med kommunstyrelsens beslut?

- Har kommunstyrelsen f6ljt upp att vidtagna atgarder efterlevs och fatt avsedd
effekt?

Granskningen omfattar granskning av protokoll och styrdokument p4 kommunens
hemsida samt de rekommendationer som &r relevanta utifrdn den nya organisationen.

Vi har endast i begransad omfattning verifierat att vidtagna atgarder har fatt effekt.

Revisionskriterier
| granskningen utgdrs revisionskriterierna av:
- Kommunallagen 6 kap § 6
- Tillampbara interna regelverk och policys.

Metod

Granskningen har genomférts genom:

- Dokumentstudier av protokoll, reglemente fér kommunstyrelsen, projektplan fér
ny organisation, regler fér styrdokument

- Intervjuer har genomférts med kommunstyrelsens ordférande samt bitrddande
stabschef

Rapporten ar faktakontrollerad av bitradande stabschef
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Resultat av granskningen

Tidigare rekommendationer

KPMG genomférde under ar 2020 en granskning kopplat till information pa
kommunens hemsida avseende protokoll, styrdokument och aktualitet. Av
granskningen framkommer det att kommunen vid granskningstillféllet saknande
dokumenterade rutiner och riktlinjer for publicering av styrande dokument pa
kommunens webbplats. Av granskningen framkom vidare att det fanns variatorer vad
galler aktualiteten i publicerade styrdokument.

Vid stickprov av publicerade protokoll gjordes aven notiser att det fanns hanvisning till
att namn pa bilagor avpublicerats med hanvisning till "borttaget pa grund av
personuppgifter”. Vidare saknades koppling till specifikt protokoll vid anslag pa
kommunens webbplats férutom fér den gemensamma miljé- och byggnadsnamnden
for Bracke och Ange.

De rekommendationer som |lamnades i granskningen var att kommunstyrelsen samt
samtliga namnder att

o skriftliga rutiner tas fram fér publicering av styrdokument, publicering av
protokoll och anslag av protokoll pa hemsidan.

e ett fortydligande goérs av internt vad som ska finnas pa hemsidan och vad som
ska publiceras pa "Regler och styrande dokument" och att i riktlinjerna
tydliggéra vad som ska publiceras pa intranatet respektive hemsidan.

e rutinerna for sekretessmarkering av bilagor i protokoll ses éver och att
sekretessmarkering pa grund av personuppgifter endast gors nar det handlar
om personuppgifter som enligt sekretesslagen ar skyddade.

e justerade protokoll kopplas direkt till det aktuell anslaget

o tekniska ndmnden att kontrollera att aktuell delegeringsordning &r publicerad
och om s4 ér fallet, att se dver behovet av revideringar i nAmndens
delegeringsordning.

e det gors en dversyn av befintliga dokument pa "Regler och styrande dokument",

av dokumentens aktualitet och att uppdateringar/revideringar gérs vid behov
samt att riktlinjerna kompletteras med rutiner som sakerstéller en regelbunden
genomgang av publicerade dokument.

Rekommendationen géallande tekniska namnden féljs inte upp eftersom ndmnden inte
langre finns kvar.
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Av tidigare granskning lyftes bland annat ett flertal dokument som var publicerade pa
kommunens webbplats under "Regler och styrande dokument” Bland de dokument
som hanvisades till fanns bland annat

e Regler fér hemséandningsbidrag (2005-02-22)
e Policy for avgifter i skolan (2011-09-26)

 Policy for Ange kommuns revisorer vid genomférande av den samordnande
revisionen (2000-06-19)

e Servicegarantier (2012-06-18)

Nulage

Kommunen har enligt intervju inte tagit fram nagra skriftliga rutiner kopplat till
rekommendationerna om publicering av protokoll eller styrdokument pa kommunens
webbplats. De rekommendationer som lyftes vid granskningen fran 2020 var att varje
protokoll bér kopplas till respektive anslag samt att rutinerna fér sekretessmarkeringar
av bilagor bér ses éver. Av kommunens yttrande framférdes att det delvis var en
kostnadsfraga varfor inte varje anslag var kopplat till ratt protokoll och att
protokollsbilagor sekretessmarkeras oftast med hanvisning till GDPR.
Kommunstyrelsen lyfter i sitt svar att det skulle vara administrativt krdvande att
sakerstélla att samtliga bilagor inte har kansliga uppgifter i sig och att risken for
personuppgifts incident skulle vara éverhdngande.

Vi har i granskningen kunnat se att kommunen sedan ar 2022 nyttjar en digital
mdtesportal fr fértroendevalda och medborgare. Fér fértroendevalda ar det
publicering i iPad som galler medan fér medborgare finns en webbplats pa kommunens
hemsida som ar avsedd fér kallelser, handlingar, protokoll och anslag. | nuvarande
lAge sa ar det de senaste tre aren som ar publicerade pa webbplatsen. For aldre
dokument sa hanvisas medborgaren till kommunens organisation fér utlAmnande av
offentlig handling.

Kommunens digitala anslagstavla ar inkorporerad i métesportalen och anslagen som
genomfors for justerade protokoll Iankas direkt till respektive dokument. Vi har i
granskningen inte kunnat se att kommunen i samma utstrackning som tidigare
sekretessmarkerat namnet pa protokollsbilagor.

Av granskning ser vi dock att de arenden av sekretesskaraktar som behandlas bland
annat myndighetsnamnden inte publiceras éver huvudlaget. Varken kallelse eller
protokoll publiceras med hanvisning till karaktaren av &renden. Anslag redovisas pa
webbplatsen men inte koppling till protokoll som i évriga n@mnder och utskott. Vi kan
dock se att vid beslut om medborgarforslag i bland annat samhéllsbyggnadsutskottet
att det i namnet i protokollsbilagan redigerat sa att inte information utéver vasentligt fér
arendet ska framga.

Av intervju férmedlas det att kommunen har som mal att vara sa transparenta som
maojligt men att det finns en medvetenhet om risken att fér manga publicerade
styrdokument pa kommunens webbplats kan leda till att insynen i de kommunala
verksamheterna blir fér stor och darmed en risk for yttre paverkan.
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| den uppfdljande granskningen har vi sett att vissa styrdokument, bland annat regler
fér hemsandningsbidrag, policy fér avgifter i skolan. policy for Ange kommuns revisorer
vid genomférande av samordnande revision samt servicegarantier som namndes i
tidigare granskning fortfarande finns publicerade p4 kommunens webbplats. Vi ser
aven att vissa dokument &r publicerade under fel rubrik och nagra tva stallen. Dessa
dokument &r Strategi mot mans vald mot kvinnor” samt "Kostpolicy for Ange kommun”.
Dessa dokument ar publicerade bade under rubrik "Halsa” samt "Internationellt
samarbete”. Utdver att dokumenten ar publicerade pa flertalet stallen sa hanvisar
dokumenten aven till att en ansvarig férvaltning som inte langre finns i den nya
organisationen, till exempel Kostpolicyn' hanvisar till tekniska férvaltning.

Av projektplanen fér ny ndmndorganisation beskrivs det att vissa davarande
styrdokument hanvisar till nAmnder och darmed ska omarbetas. | intervju formedlas det
att felaktiga hanvisningar justeras och rattas till succesivt i och med att styrdokument
ateraktualiseras. Det formedlas &ven att kommunen har férteckning éver styrdokument
och dér finns det noteringar éver nar det &r dags for revidering och ateraktualisering av
styrdokument. | samband med att ny namndorganisation beslutades sa togs ett
principbeslut om att samtliga styrdokument som hé&nvisade till ndmnd eller verksamhet
som inte langre var aktuell i och med omorganisation ska ligga under
kommunstyrelsens ansvar.

| regler for styrdokument? tydliggérs det att styrdokument &r giltiga i fem ar innan de
ska revideras och ateraktualiseras. Av intervju férklaras det att giltighetstiden ar
baserad pa antagandet av évergripande styrdokumentet och inte applicerbart pa éldre
styrdokument. Vi noterar i granskningen att det finns ett flertal styrdokument som ar
publicerade pa hemsidan ar aldre an fem ar.

Kommunstyrelsen beslutade den 15 oktober 20242 om h&vande av gamla
styrdokument. Vi har i granskningen inte kunnat se att de dokument som antingen
kommunstyrelsen eller kommunfullméktige hévde var de styrdokument som lyftes i
tidigare granskning som var i behov av antingen revidering, ater aktualisering eller
havning.

Bedémning

Var bedomning ér att det delvis finns en fungerande struktur fér publicering av
styrdokument pa kommunens webbplats. Likt tidigare genomfoérd granskning sa
aterfinns delar av den kritik som framférdes 2020 fortfarande kvar. Vi ser att
styrande dokument inte blivit ateraktualiserade samt att dokument hénvisar till
delar av organisationen som inte finns kvar efter genomférd omorganisation. Vi
gor bedomningen att oavsett principbeslut fér hdnvisning av ansvarsomrade sa
bér styrdokument ateraktualiseras regelbundet for att séakerstéalla aktualitet och
relevans. Utover detta ser vi ocksa att kommunstyrelsen inte tydliggjort genom
styrande dokument vad som ska publiceras publikt eller pa intranétet.

T KF 2018-11-26 § 129
2KS 2021-11-16 § 188
3 KS 2024-10-15 § 151

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public

Penneo document key: UQEMH-PEHPY-DOXNC-MBNXT-3VOEM-BNIC1



KPMG'

Ange kommun
Uppféljande granskning av tidigare genomférd revisionsrapport

2025-02-11

Vidare gor vi bedémningen att kommunen pa ett tydligare sétt hanvisar anslag
till ratt protokoll an vid tidigare genomférd granskning.

Vi gbr bedémningen att kommunstyrelsen inte fullt ut genomfért de rekommendationer
som tidigare granskning lamnade kopplat till publicering av styrande dokument pa
kommunens webbplats. Vi ser att flertalet av de dokument som h&nvisades till i tidigare
genomfodrd granskning fortfarande ar publicerade och inte har ateraktualiserats av
kommunstyrelsen alternativt kommunfullmé&ktige. Vidare gor vi bedémningen att
kommunstyrelsen battre kan sékerstélla aktualiteten av gallande styrdokument da vi
ser att dokument som ar publicerade ar antagna upp till 20 ar sedan. Utdver etta ser vi
att kommunen tagit principbeslut om att gamla styrdokument som hénvisar till att
kommunstyrelsen har ansvar fér de delar av verksamheten som férsvunnit i och med
omorganisation. Har ser vi en risk att oklarheter kan skapas om den som tar till sig ett
ej redigerat styrdokument inte &r medveten om principbeslutet. Fér en minskad risk fér
sarbarhet ser vi att kommunen bér revidera samtliga styrdokument sa att ansvaret
hanvisar till ratt instans.

Vi ser vidare att kommunstyrelsen har genomfért en férandring i hur kallelser, bilagor
och protokoll publiceras pa kommunens webbplats. Med den métesportal som
kommunen nyttjar s& férenklas kopplingen mellan anslag och protokoll vilket vi ser som
en klar forbattring kopplat till tidigare gransknings rekommendationer.

Vi har i granskningen av de protokollsstudier vi gjort inte kunnat se att det av
protokollsbilagorna framgar att det finns protokollsbilagor som &r avpublicerade med
hanvisning till sekretess utan redigerade pa ett sadant satt att rubrik framgar men att
Ovrig information om bland annat forslagsstéllare i medborgarférslag ar bortredigerad.
Dock ser vi att kommunen inte publicerar kallelse eller protokoll till
myndighetsnd@mnden dar drenden av sekretesskaraktar &r i majoritet. Har ser vi att
kommunen kan publicera de delar av protokollen som inte ar sekretessmarkerade fér
att 6ka transparensen. Av granskningen kan vi se att da inget sammantrade finns
publicerat sa kan det framsta som att nAmnder &r inaktiva eller vilande.
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Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen genomférd tidigare
givha rekommendationer samt att f6lja upp om kommunen genomfért de svar som
angavs i kommunens yttrande till kommunrevisionen.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
delvis har genomfért de rekommendationer som revisionen lamnade i tidigare
genomfoérd granskning. Dock ser vi i granskningen att kommunstyrelsen inte
fullt ut sakerstallt att publicerade styrdokument pa kommunens webbplats ar
aktuella dels vad géller kommunens nya namndorganisation da vi kan se att
vissa styrdokument ar mer an 20 ar gamla. Vidare gor vi bedémningen att
kommunen béttre sékerstaller en lankning mellan anslag och protokoll genom
nyttjandet av en ny métesportal pa kommunens webbplats

Ange kommun har sedan tidigare genomférd granskning genomfért en omorganisation
vilket féranlett att delar av de rekommendationer som revisonen lAmnade vid tidigare
genomférd granskningen inte langre ar aktuell. Dock framkommer det i granskningen
att kommunen inte genomfért revidering eller ater aktualisering av gallande
styrdokument i den grad sa att hanvisning till ratt verksamhet i organisationen ar ratt.

Vidare ser vi att kommunen pa ett mer tydligt satt publicerar anslag och koppling till
respektive protokoll. Dock ser vi att det inte finns nagon koppling mellan anslag i
myndighetsnd@mnden och protokoll till berérd ndmnd.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att

- Sakerstalla att publicerade styrdokument pa kommunens webbplats ar aktuella
och i enlighet med gallande lagstiftning och kommunorganisation.

- Sakerstalla att samtliga styrdokument aktualiseras.

- Sakerstalla att publicerade styrdokument ar publicerade pa réatt avsedd dress
pa kommunens webbplats
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