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Tillsyn av utbildningsanordnares utrednings- och
atgardsskyldighet

Diskrimineringsombudsmannen (DO) har granskat Ange kommuns arbete
med att utreda och &tgirda upplevda trakasserier som har samband med
etnisk tillhorighet.

DO:s beslut

DO bedomer att utredningen i drendet inte ger stod for att Ange kommun
har brustit i sin skyldighet att utreda och vidta atgarder vid upplevda
trakasserier enligt 2 kap. 7 § diskrimineringslagen (2008:567), DL.

Om arendet

Bakgrund till DO:s beslut att inleda tillsyn

Anmilarna har till Barn- och elevombudet uppgett att en elev (nedan kallad
A) har blivit utsatt for bland annat trakasserier som har samband med
etnisk tillhorighet pa Franstaskolan. Ange kommun ir
utbildningsanordnare for Franstaskolan. Barn- och elevombudet har
overlimnat de uppgifter som ror trakasserier till DO och DO har inlett en
tillsyn med anledning av uppgifterna.

Utredningen i arendet

Anmilarna har uppgett i huvudsak foljande. A blevi arskurs 5 under
hostterminen 2019 och i rskurs 6 under hdstterminen 2020, utsatt for
trakasserier av andra elever. Trakasserierna bestod av nedsittande
kommentarer med koppling till A:s hudfarg. Anmalarna pétalade
hindelserna for A:s mentorer. Uppgifterna togs dven upp pa
utvecklingssamtal och dokumenterades.
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DO har begirt ett yttrande frin Ange kommun i syfte att granska
utbildningsanordnarens arbete med att utreda och atgarda upplevda
trakasserier.

Ange kommun har uppgett i huvudsak f6ljande. De anméilda hindelserna
kom till utbildningsanordnarens kannedom via ett mejl frdn anmilarna den
10 maj 2021. Skolan s6kte d& i elevakter och andra dokumentsamlingar men
kunde inte hitta nigon dokumentation av hiandelserna. Anmélarna lyfte
mejlets innehéll vid ett méte med rektorn den 11 maj 2021. Anmaélarna
berattade d4 att det hade férekommit muntliga krankningar frin en
klasskamrat men att de hade upphdrt. Eleven hade dven bett om ursiikt.
Under varterminen 2021 och héstterminen 2021 hade A flera samtal med
mentorn och det framkom inte ndgra nya uppgifter om att A kiinde sig utsatt
for ytterligare trakasserier.

Rattslig reglering pa omradet

Trakasserier ar ett upptradande som krinker nigons vardighet och som har
samband med nagon av diskrimineringsgrunderna kén, kénsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell liggning eller alder.
Trakasserier 4r en form av diskriminering, 1 kap. 4 § 4 DL.

Om en utbildningsanordnare far kinnedom om att ett barn eller en elev som
deltar i utbildningsanordnarens verksamhet anser sig i samband med
verksamheten ha blivit utsatt for trakasserier ér utbildningsanordnaren
skyldig att utreda omstindigheterna kring de uppgivna trakasserierna och i
forekommande fall vidta de &tgérder som skiligen kan kriivas for att
forhindra trakasserier i framtiden, 2 kap. 7 § DL.

DO:s bedémning

Fragan som DO ska ta stéllning till &r huruvida Ange kommun har uppfyllt
sina skyldigheter att utreda och vidta atgirder vid upplevda trakasserier
mellan elever.

Nar utbildningsanordnaren har ftt kinnedom om att en elev anser sig
trakasserad ér utbildningsanordnaren skyldig att vidta utredningsatgarder.
Vilka utredningsatgérder som ska vidtas f&r bedomas fran fall till fall och ir
beroende av hindelseforloppet i det enskilda fallet, liksom av
utbildningsanordnarens rittsliga och faktiska méjligheter att gé till botten
med saken. Utbildningsanordnaren bor dock utan drojsmal ta reda pé de
narmare omstindigheterna kring de uppgivna trakasserierna. Detta bir i



forsta hand ske genom samtal med den som anser sig trakasserad.
Lampligen bor fragan ocksé utredas genom samtal med den eller de som
utpekas som trakasserande. Endast om det framstir som uppenbart att det
inte forekommit négra trakasserier kan utbildningsanordnaren anses
befriad frén skyldigheten att vidta utredningsatgirder.
Utbildningsanordnaren kan inte 14ta utredningen stanna vid att konstatera
att ord stir mot ord. Utbildningsanordnaren bér bilda sig en egen
uppfattning om riktigheten i de uppgivna trakasserierna (se forarbetena till
diskrimineringslagen, prop. 2007/08:95 s. 300 jamfort med s. 296 ff.).

Vilka atgérder utbildningsanordnaren ir skyldig att vidta fir bedomas fran
fall till fall och ar beroende av héndelseférloppet i det enskilda fallet, liksom
av utbildningsanordnarens rattsliga och faktiska méjligheter att g till
botten med saken. Vilka atgérder som skiligen kan krévas fir bedomas i det
enskilda fallet mot bakgrund av bland annat trakasseriernas art och
omfattning samt mot bakgrund av dels barnens, elevernas och studenternas
&lder och mojligheterna i 6vrigt att kontrollera deras forehavanden, dels i
vad mén trakasserier kan forutses och hur pass allvarliga de kan vintas bli
(se prop. 2007/08:95 s. 300 och 356).

Av utredningen i drendet framgér inte annat én att utbildningsanordnaren
har fatt kinnedom om A:s kéinsla av utsatthet forst den 10 maj 2021 via mejl
frin anmélarna. Uppgifterna har di utretts och skolan har fatt information
om att trakasserierna har upphért. Vidare har skolan foljt upp A:s
skolsituation och det har inte framkommit ndgra uppgifter om ytterligare
trakasserier. DO bedémer mot denna bakgrund att utredningen inte ger
stod for att Ange kommun har brustit i sin skyldighet att utreda och vidta
atgérder vid upplevda trakasserier enligt 2 kap. 7 § DL.

DO avslutar arendet.

Detta beslut gdr inte att 6verklaga. De bedomningar som DO gor i beslut &r
inte juridiskt bindande och beslutet paverkar inte enskildas majligheter att
sjilva viacka talan om diskrimineringserséttning i tingsritt.

Ellen Jenmert
Utredare

En kopia av beslutet skickas till anmalarna.






