B koo
kommun 2022-03-01

Forandringsarbete
-Barn och unga



Ange kommun

Datum

2022-03-01

Innehallsforteckning

1

Forandringsarbete

Forbattringsarbete - Barn och unga i Ange kommun....

1.1 BaKgrund ..o
1.2 Sammanfattning av arendet
1.3 Arendebeskrivning
1.4 Beslutsunderlag...........coouiiiiiiiii
1.5 OmVvarldsbevaKning.........ccceeiiiiiiiii e
1.6  Reflektioner och insikter
1.7  Finansiering

LI e 57 o - T
Forvaltningens bedomning ........cccoevvviiiiiiiiecrseccesseseeeeeen,

-Barn och unga

Sida
2(7)



Datum Sida

Ange kommun 2022-03-01 3(7)

1 Forbattringsarbete - Barn och unga i Ange kommun

Ange kommun har pabérjat ett arbete for att utreda hur man kan méta barn
och ungas behov pa ett smidigare satt. Det gors dels ur barnens och de
ungas perspektiv men ocksa ur ett organisatoriskt perspektiv. Tanken ar att
fa bort skarvar och stuprér som kan skapa hinder i arbetet runt barnen och
ungdomarnas utveckling.

1.1 Bakgrund

Nara Vard samordnare pabérjade sin tjanst i Ange Kommun pa heltid i
augusti 2021. Forsta tiden bestod av att ta del av utredningar som gjorts och
forsOka fa en bild av vad Nara vard skulle innebara for valfarden och
antagen malbild. Agenda 2030, Kommunens vision, RUS (Regional
utvecklingsstrategi), samt Ange kommuns fokusomrade hallbar halsa fick
undertecknad ta del av. Vi tog del av Peter Aimgrens delbetankande "Bérja
med barnen” (se 1.4 Beslutsunderlag). Ange Kommun hade
orosanmalningar gallande barn och unga, 8k 9 hade en hég andel som inte
hade godkanda betyg for att komma in pad gymnasiet och psykisk ohalsa
dkade i Ange Kommun. Alla dessa komponenter forde vart arbete vidare.

Under sex manader har det gjorts en kartldggning i Ange géllande barn och
unga i arbetet med omstallningen till Nara Vard. | samverkan med manga
olika aktorer och flera huvudman har det framkommit att barn och unga kan
traffa 50 olika yrkestitlar. Om det vill sig illa det kan goéra att barn hamnar i
organisatoriska mellanrum eller det skapas dubbelarbete. Som det ar nu far
familjer till viss del samordna sina kontakter sjalva och risken finns att barn
och unga hamnar emellan samhallets trygghetssystem.

1.2 Sammanfattning av arendet

Ange Kommun och Region Vasternorrland har visat intresse fér att utveckla
ett samarbete med varandra fér barn, unga och deras familjer i Ange
Kommun. Intresset for att paborja ett forbattringsarbete aktualiserades da
det gjordes en kartlaggning i arbetet med Nara vard gallande barn och unga
i Ange Kommun. Det ar viktigt att dessa aktorer pabérjar en
samverkansprocess i ett tidigt skede da detta aven ar en del i Nara
vardsomstallningen. For att kunna pabdrja detta arbete behdvs stéd och
mod samt tillit fran politiker da detta arbete inte kan drivas i projektform utan
ar en foranderlig process som maste fa ta tid och det ar behovet som styr
inriktningen. Dessa processer framjar ett narmare samarbete mellan
varandra och medborgarna. Patienten och anvandare/brukare behdéver sta
centralt i den egna resan/vardkedjan. Utvecklingen av en nara vard pagar
pa lokal, regional och nationell niva och det kravs en omstalining i hela
vardkedjan.

Det har inkommit ett férslag om att bilda en Familjecentral da detta finns
etablerat i vissa andra Kommuner. Kartlaggningen som gjorts i Ange
Kommun visar att behovet inte tacks av en Familjecentral for aldern 0-6 ar.
Aldersspannet behdver utdkas till 0-18 &r och vi behdéver samverka dver
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huvudmannagranser och involvera fler aktérer. Detta behover goras for att
kunna samutnyttja resurser och ta vara pa varandras kompetenser. Aktorer
som behdver involveras ar primarvard, specialistvard, skola, socialtjanst,
kultur, fritid och férebyggande arbete.

1.3 Arendebeskrivning

e Forandringsarbetet utgar fran behov med hégsta prioritet fran
kartlaggning, se bilaga. En battre samverkan med “en vag in”, starka
foraldrar i tidigare skede samt battre samverkan mellan skola
socialtjanst och primarvard. som grund utveckla ett
forandringsarbete for barn och unga samt deras vardnadshavare i
Ange Kommun.

¢ Ange Kommun och Region Vasternorrland utvecklar ett samarbete
med varandra fér barn, unga och deras familjer i Ange Kommun och
samlas kring barn och ungas halsa.

e Forandringsarbete ar en del i Nara vards omstallningen och ett nytt
satt att arbeta pa. Vi samarbetar och samverkar pa nya satt. Arbetet
utgar fran bifogad kartlaggning samt resultat av Open Space. Det
skapas ett nytt arbetssatt som utgar fran behov kring barn och unga
dar vi har kdnnedom om varandras kompetenser och kan
samutnyttja resurser pa basta satt i Kommunen samt i Lanet.

1.4 Beslutsunderlag

- Socialtjanstens tjansteskrivelse 2022-02-22 (denna handling)

- Forslag till Férbattringsarbete Barn och Unga i Ange Kommun och
kartlaggning (Bilaga 1)

- Borja med barnen — SOU 2021:34

Del 1:
https://www.regeringen.se/49942f/contentassets/299a86d87e5d475d94 7ff2
131a552ca4/sou_2021 34 webb del 1.pdf

Del 2:
https://www.regeringen.se/49920e/contentassets/299a86d87e5d475d94 7ff2
131a552ca4/sou 2021 34 webb del 2.pdf

- Varde for vem? - Ett tidnstelogiskt perspektiv pa invanarens
vérdeskapande i hélso-, sjukvard och socialtjidnst Varde-for-vem.pdf
(experiolab.se)
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1.5 Omvarldsbevakning

Inspiration fran HLT (Halsa, larande, trygghet) gar att ha med i
implementeringsfasen men Anges behov innefattar fler aldersgrupper dn
vad Familjecentral gor och har fler aktorer involverade. HLT har endast tre
huvudaktorer involverade, skola, socialtjanst och primarvard. Anges
kartlaggning visar att aven kultur, fritid och férebyggande insatser boér vara
med som huvudaktor.

Familjecentral ar en moétesplats for foraldrarna och barn i alder 0-6 ar. For
att framja skyddsfaktorer genom halsoframjandearbete. Minska riskfaktorer
genom férebyggandearbete. Verksamheten som ingar i en familjecentral ar
modrahalsovard, barnhalsovard, 6ppenférskola och socialtjanst.

Underlag som kan anvéndas ar ett dokument: "Varde for vem?” (Varde-for-
vem.pdf (experiolab.se)) som handlar om hur viktigt det &r med att skapa ett
varde for varje individ i kontakt med region och kommun. Detta dokument
utfar fran ett tjanstelogiskt perspektiv.

Tjanstelogiskt perspektiv vilket betyder att ett varde skapas for invanare
utifran individens behov och detta ar en del till omstallningen i Nava vard.

1.6 Reflektioner och insikter

En av utmaningarna i Nara vards omstallning ar att det krdvs mod i att ge
sig in i en oviss process och det behovs tillit till arbetssattet och
medarbetare fran strategisk och politikerniva. Detta arbete utmanar den
befintliga strukturen i samhallet och skapar ett annorlunda samarbete som
ar ett nytt satt att arbeta pa dver verksamhetsgranser. Samarbete sker inte
pa papperet utan det handlar om att bygga och skapa nya och befintliga
relationer, det tar tid. Hur denna verksamhet ska se ut och planeras ska
utformas fran familjernas behov och utifran barn, unga och familjers
livssituation framja god halsa hos barn och unga och deras
vardnadshavare.

Arbetssatt bor vara en utforskande larprocess vilket betyder att aven om
man har identifierat behovet kan behovet andras under tiden. Man behdver
vara beredd att kunna ga tillbaka och kunna anpassa/férandra
handlingsplanen, férslagen och I6sningarna. Vi behéver lyssna in de
verkliga behoven lokalt i Ange hos barn, unga och vardnadshavare.
Anledningen till detta ar att f4 en forstdelse och kunna skapa en gemensam
forstaelse och bild och utifran detta kunna anpassa atgarder. Olika
situationer har olika behov och I6sningar.

1.7 Finansiering

Budget och resursplanering identifieras och utfors.

Utveckla ekonomiska ramar i detta forandringsarbete beslutas av en
styrgrupp. Denna styrgrupp fattar ocksa beslut om finansiering ar 2022—
2023, detta foljs upp arligen.

Forandringsarbete -Barn och unga


https://experiolab.se/wp-content/uploads/2021/05/Varde-for-vem.pdf
https://experiolab.se/wp-content/uploads/2021/05/Varde-for-vem.pdf

Datum Sida

Ange kommun 2022-03-01 6(7)

2 Tidsplan

Detta ar en omfattande process och ett utvecklingsarbete/forandringsarbete
som behover fa ta tid. Det ar viktigt att ta héjd for att detta arbete kommer ta
tid, minst 5 ar. Grundtanken med detta arbete ar att det ska leda till ett nytt
arbetssatt som kan implementeras i verksamheterna och ingd i det dagliga
arbetet fortldpande efter 5 ar. Da det ar en foranderlig process kan behovet
férandras med tid och aven forutsattningarna fér genomforandet vilket skulle
kunna vara tid eller resurser.

Underlagen skapas med insikter som vi fangar under processen som
anvandare: invanare, patienter, medarbetare, chefer, politikerna lyfter fram.
Detta innebar att ar 2023, 2024 och 2025 kommer att uppdateras I6pande
under arbetets gang.

Ar 2022

Gora en inventering av behov med féraldrar, barn och unga. Dessa ska vara
involverade genom hela processen. Olika arbetsgrupper utses fran de olika
aktorer som framkommit i kartldggning, se bilaga.

- En eller nagra personer som:

o starka gruppens formaga som ager den har fraga/fragor

o stddja teamet i den komplexa processen, for utmana den komplexa

e stodja teamet for att komma tillsammans till insikter

o stddja teamet for att tillsammans kunna sta nasta steg och skapa en
rorelse framat

o stddja och hjalpa teamet fér att kunna reflektera, se ménster och
strukturer

e stddja teamet for att se helheter

e skapa trygghet tillsammans med teamet kopplat till processen

- Utforska och anger ekonomiska ramar som kan stddja processen, gors
klar i borjan av processen.

- Varje huvudman/aktdr/verksamhet gor en skriftlig alternativt muntlig
beskrivning av sitt uppdrag som delges dvriga i arbetsgruppen.

- Vi skapar en 6verenskommelse mellan olika verksamheter nar
inventeringen av respektive verksamhetsuppdrag ar inventerat och finns
samlat.

- Vi skapar méjligheter och forutsattningar att kunna bygga nya relationer for
att se vilken kompetens som behdver tillféras till olika roller och
verksamheter.

Ar 2023

- Ta fram former for effektiv uppfdljning, utvardering och analys. Detta kan
paborjas med ar 1 om det finns utrymme men bor folja hela processen och
drivs aven i lanet som utvecklingsomrade i Nara vard.

- Identifiera och agera pa lagkrockar i olika aktérers lagstiftning. Uppratta en
plan for det lAansgemensamma inforandet och utveckla en lansanpassad
modell.
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- Ta fram forslag till verenskommelser och avtal exempelvis med privata
vardgivare, privata tandlakare, fristdende skolor och fristdende forskolor.

- Ta fram en strategi for kontaktvagar efter behov och utforma arbetssattet.
- Oka kunskap och forstéelse pa olika nivaer och till olika malgrupper, dar
insikter indikerar behov under processen.

Ar 2024
- Foérankring av modellen i samtliga malgrupper.
- Implementering

Ar 2025
- Uppfdljning, utvardering och analys. Folja processen.

3 Forvaltningens bedomning

Forvaltningens bedémning. Forslaget bedéms kunna bidra till en mer jamlik
och jamstalld vard for barn och unga och vara ett arbete som ar
halsoframjande samt forebyggande i arbetet mot kdnd malbild i Nara vard.
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