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MÖTESPROTOKOLL

Mötesdatum
Socialnämnden 2020-11-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

ÄRENDELISTA
§106 Sammanträdets genomförande
§107 Kontroll av jäv eller intressekonflikt
§108 Redovisning av ekonomi, sjukskrivningar och nyckeltal
§109 Aktuell information
§110 Kommunrevisorerna besöker socialnämnden
§111 Avslutande av Axel och Helena Danielssons fond
§112 Rapportering av ej verkställda beslut
§113 Uppföljning av tidigare beslut
§114 Övriga frågor
§115 Redovisning av delegeringsbeslut
§116 Delgivning av socialnämndens arbetsutskotts protokoll
§117 Delgivning av inkomna handlingar
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Mötesdatum
Socialnämnden 2020-11-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§106

Sammanträdets genomförande

Sammanfattning
Med anledning av situationen med spridning av coronavirus, Covid-19, rekommenderar 
Folkhälsomyndigheten och Regeringen att åtgärder för att reducera smittspridning vidtas.

Enligt Reglemente för kommunstyrelsen och nämnderna i Ånge kommun kap 2.5:
Styrelsen och nämnderna får, om särskilda skäl föreligger, sammanträda med ledamöter 
närvarande på distans. Sådant sammanträde får endast äga rum om ljud och bildöverföring 
sker i realtid och på ett sådant sätt att samtliga deltagare kan se och höra varandra på lika 
villkor. Lokalen ska vara så beskaffad att inte obehöriga kan ta del av 
sammanträdeshandlingar, bild eller ljud.

Beslut
Socialnämnden beslutar enhälligt av sammanträdet genomförs med digitalt deltagande.

Paragrafen är justerad
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Mötesdatum
Socialnämnden 2020-11-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§107

Kontroll av jäv eller intressekonflikt (SN 20/4)

Beslut
Ingen anmäler jäv eller intressekonflikt.

Sammanfattning
Ordförande ställer frågan om någon närvarande ska lämna jäv eller intressekonflikt under 
mötet.

Kommunstyrelse och nämnder har som rutin att inleda samtliga möten med en kontrollfråga 
om jäv inför mötet.
Jäv enligt Kommunallagen 6 kap, 28 - 30§:

En förtroendevald eller en anställd som är jävig i ett ärende hos en nämnd får inte delta eller 
närvara vid handläggningen av ärendet, men får vidta åtgärder som inte någon annan kan 
vidta utan att det blir förseningar.

Som förtroendevald eller anställd hos kommunen eller landstinget är jag jävig om:
• saken angår mig själv eller min make, sambo, förälder, barn eller syskon eller någon annan 
närstående eller om ärendets utgång kan väntas medföra synnerlig nytta eller skada för mig 
själv eller någon närstående,
• jag eller någon närstående är ställföreträdare för den som saken angår eller för någon som 
kan vänta synnerlig nytta eller skada av ärendets utgång,
• ärendet rör tillsyn över sådan kommunal verksamhet som jag själv är knuten till,
• Jag har fört talan som ombud eller mot ersättning hjälpt någon i saken, eller
• det i övrigt finns någon särskild omständighet som är ägnad att rubba förtroendet till min 
opartiskhet i ärendet.

Om jag känner till något som kan antas göra att jag är jävig, ska jag självmant ge det till 
känna.

Den som jävet gäller får delta i prövningen av jävsfrågan endast om nämnden inte är beslutför 
utan hen och någon annan inte kan tillkallas utan förseningar.

Paragrafen är justerad
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Mötesdatum
Socialnämnden 2020-11-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§108

Redovisning av ekonomi, sjukskrivningar och nyckeltal (SN 20/5)

Beslut
Godkänna redovisningen av socialnämndens ekonomi till och med oktober 2020.

Sammanfattning
Ekonomichef Catharina Norberg redogör för kommunens ekonomi.
Prognos för 2020 är ett resultat på 10 mkr för kommunen, med ett antal osäkerhetsfaktorer. 
Prognosen har justerats efter delårsrapporten till och med augusti. En osäkerhetsfaktor i 
kommunens prognos är ersättning för covid-pandemin. Hittills är kommunens kostnader för 
pandemin 14,5 miljoner kr.

Budget 2021, förutsättningar
Kommunstyrelsen har lagt förslag till budget 2021, finansiella mål, verksamhetsmål med 
betydelse för god ekonomisk hushållning, mål för kommunstyrelsen, nämnder, bolag, 
investeringar. Beslut i kommunfullmäktige 30 november, då även beslut om skattesats för 
2021 tas.
 
Förvaltningen redovisar ekonomiskt utfall, samt orsaker till utfall.
Verksamhetschef Rebecca Lindberg redovisar ekonomiskt utfall för nämndens verksamheter 
till och med oktober.
Prognos för socialnämnden för år 2020 är ett underskott på 3 miljoner kr.
Orsakerna till underskottet är, utöver kostnader orsakade av pandemin, att planerade 
besparingsåtgärder inte kunnat genomföras under pandemin, tillfälligt gruppboende LSS, 
ökad efterfrågan på hemtjänst, ökat försörjningsstöd och minskat antal unga i HVB då 
inflödet stoppats av pandemin.

Sjukfrånvaro redovisas.
Sjukfrånvaron för socialnämndens verksamheter ökar igen under hösten, vilket tyder på 
efterlevnad av rekommendationerna att stanna hemma vid symtom under coronapandemin.

Redovisning av försörjningsstöd
En försiktig minskning av försörjningsstöd syns. Fler sökande hänvisas till Samlad 
kraft/Ångemodellen där de får hjälp att komma mot en egen försörjning. Ett målmedvetet 
arbete med att utreda och hjälpa personer till rätt former av andra bidrag pågår också.

 

Paragrafen är justerad
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Mötesdatum
Socialnämnden 2020-11-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§109

Aktuell information (SN 20/7)

Sammanfattning
Aktuell information från socialnämndens verksamhet.

Information om covid-19
Socialchef Katarina Persson informerar om läget med anledning av covid-19 pandemin.
Stor ökning av smittade i länet. Smittspridningen är stor i Sundsvall, men också Ånge ökar 
mycket nu. Smitta finns överallt i samhället, även idrottsföreningar och gymnasiet. 
Testkapaciteten är nu mycket begränsad, fler prover än vad man har kapacitet till görs. 
Prognosen är att toppen för antal smittade kommer att vara mellan lucia och jul. Prognoserna 
brukar stämma bra.

Parkbackens särskilda boende fick slutet av november ett utbrott av covid-19 med samtliga 
brukare smittade på en avdelning med 7 brukare. Även personal på avdelningen upptäcktes 
smittade ungefär samtidigt. Medarbetare är på väg tillbaka och brukarna mår ganska bra. 
Furubacken har en avdelning med 11 brukare där 9 är smittade, läget är stabilt men allvarligt, 
Även smittade medarbetare.

Smittspårning görs där smitta upptäcks. Provtagning görs vid minsta symtom och om smitta 
upptäcks provtas samtliga brukare och personal. Karantän används för nya inflyttade eller för 
boende som kommer från sjukhus.

Torpsro har hittills klarat sig, gruppboenden är inte heller drabbade. Hemtjänsten har inga 
smittade just nu, provtagningar görs och karantän används för brukare med symtom.

Fokusmöten mellan verksamheten och smittskydd sker varje dag, där man diskuterar åtgärder 
att vidta utifrån läget. Samverkan med andra förvaltningar pågår för att avlasta vårdpersonal.

Vård i livets slut är en aktuell fråga, Katarina intervjuas i lokalradion. I Ånge får anhöriga 
vara närvarande i livets slut, de har då full skyddsutrustning som tillhandahålls för dem. Om 
inte anhörig finns så finns personal vid den sjukes sida till slutet.
De skärpta råden med avrådan från besök i äldreboenden är förstås inte roligt för brukarna 
och många är oroliga, men nu handlar det om att rädda liv. Digitala möjligheter att ses finns.
Vikariesituationen är svår att lösa. Många sjukskrivna. Personal lånas från andra 
verksamheter, till exempel ungdomsgårdarna som nu är stängda. Även annonsering efter 
vikarier pågår.
Katarina avslutar med att konstatera att personalen gör ett fantastiskt bra jobb i den svåra 
situationen.

Ensamkommande
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Mötesdatum
Socialnämnden 2020-11-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

Lågt inflöde till Sverige. Nya som kommer provtas och hålls i karantän tills de är konstaterat 
smittfria.
Ensamkommande unga kvotflyktingar kommer inte fler just nu, de som kommer till 
kommunen är familjer som går till integrations verksamhet.
Ånge har fått ökad kvot för anvisade flyktingar från länsstyrelsen för att kunna ta emot fler 
placeringar, ökning från 10 till 20 placeringar per år.

Information från daglig verksamhet, utgår

Information om förstudie kring elever med speciella behov på gymnasienivå, utgår

Information om samarbetsdokument mellan skola-socialtjänst, bifogas.
Nämnden delges dokumentet.

Beslutsunderlag
 Samverkansrutiner mellan skola och socialtjänst 201030

Paragrafen är justerad
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§110

Kommunrevisorerna besöker socialnämnden (SN 20/132)

Beslut
Tacka för besöket.

Sammanfattning
Kommunrevisorerna besöker socialnämnden den 26 november, ett led i den årliga 
grundläggande granskningen av nämnden.

Vid sitt besök önskar revisorerna diskutera följande frågor med nämnden.
 Verksamhetsmål – utfall och vilka åtgärder vidtas för att klara samtliga mål

Andelen behöriga elever till nationellt gymnasieprogram, aktiviteter är samverkan 
mellan socialtjänst och elevhälsoteam, fältassistenter i skolan och projekt för att 
främja hälsa med start i åk 3 Björkbackaskolan 2019. Första året var lite av ett test av 
metoder med finansiellt stöd från socialstyrelsen för projektet. Metoden photovoice - 
vad gör dig glad och mental träning på en väldigt grundläggande nivå var några 
metoder som provades. I höst har projektet fortsatt med medel från Tillväxtverket och 
med fokus på mental träning. Projektet omfattar nu alla skolor, ett långt projekt över 
tid för att se resultat. Samverkan mellan nämnderna i stora och lilla soc/utb gruppen.
Minska allvarliga fallskador med 40 % jmf föregående år. 2019 ökade antal 
allvarliga fallskador. Utfall vid halvår 2020 var att allvarliga fallskador minskat med 
55%. Bemanning av fysioterapeuter, bra kost, läkemedelsöversyn och balansträning 
kan påverka att fallskador minskar. Verksamheten jobbar aktivt med detta.
Kostprojektet startade på Hallstaborg och följer Livsmedelverkets riktlinjer för kost. 
Ökade antalet mellanmål och de boende fick mat med kortare intervall. Bättre sömn, 
mindre läkemedel och ökad trivsel blev lyckade resultat av kostprojektet. 
Kostprojektet går nu vidare och införs i alla boenden, i samarbete med kostenheten.
Rehabpersonalen är nu fulltalig och rehabassistenter anställdes och tränar brukare efter 
fysioterapeuters ordination.

Fallskador följs de upp? Avvikelse vid fall görs i verksamheten och förebyggande 
åtgärder görs både i särskilt boende och i hemtjänst. 

Digitalisering för brukare i hemmet. Resultat är införande av läkemedelsautomat i 
hemmet och larm på gruppboende om brukare lämnar sin lägenhet/boendet eller går 
upp ur sängen och inte kommer tillbaka på natten. GPS-sula för brukare i hemtjänst 
med larm till anhörig och digital matbeställning (valmöjlighet 2 rätter plus vegetariskt) 
är andra digitala verktyg i verksamheten. Bristen på bredband och dålig mottagning är 
ett bekymmer där täckning saknas. Utbyggnad av bredband pågår i kommunen.
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Socialnämnden 2020-11-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

 Ökad frisknärvaro, genom att korttidsfrånvaron minskar.  Det går inte bra i år 
pga coronapandemin. Personal ska stanna hemma vid minsta symtom för att hindra 
smittspridning och det har man gjort.

 
 Ekonomi – utfall/prognos samt eventuella åtgärder för att nå en ekonomi i balans

Prognos underskott 3 miljoner i år. Planerade åtgärder för att anpassa antal 
boendeplatser har inte kunnat genomföras, pga pandemin finns inte möjlighet att jobba 
med detta. Anpassningen fortsätter nästa år. Pandemins kostnader särredovisas, för att 
återsökas från staten.

- Kommentarer till kommande års budgetar och ev 
konsekvensbedömning. Förhoppning att pandemin klingar av, det finns åtgärder som 
behöver sättas i verket nästa år. Nämnden har fått en muntlig ram som är 3,5 miljoner 
kr mindre än redovisat behov. Fullmäktige beslutar på måndag 30/11. Nästa 
socialnämnd i december fastställer bugdet för nämnden2021. Förhoppning att 
fullmäktige klubbar beslut om förskolebyn i Ånge också, vilket ger möjlighet till att 
bygga om förskolan Solgården till gruppboende, verksamheten har en dyr 
personalkrävande lösning idag.
 

 Internkontroll,  plan för uppföljning av intern kontroll och resultat av genomförd 
uppföljning
Internkontrollpunkter som kommenteras: rekryteringar, brist på personal. Vissa 
moment följs upp kommunövergripande och uppföljning har inte prioriterats i alla 
moment på grund av covid-19 pamdemin. 
Kontroll ohälsosam arbetsmiljö är genomförda ute i verksamheterna, om än inte i tid. 
Arbetsmiljökontroller med fokus på covid-19 har prioriterats. I kommunhuset saknas 
skyddsombud, finns ingen analys om varför.
Persondataskydd, ingen avvikelse i verksamhetssystem.
 

 Beskrivning av rutinen för att säkerställa rätt personalresurs vid hemtjänsten
Rutinen omfattar ansökan, utredning och beslut om behov, genomförandeplan och 
tider till verkställighet, tider kan förändras vid behov.
 

 Hur fungerar alkoholtillstånd och tillsynen över dessa?
Alkoholhandläggning via konsult under året. Nu är en ny handläggare utsedd. Alla 
tillstånd är klara, inga tillsyner är genomförda pga covid-19 pandemin.
 

 Hur har Covid 19 – påverkat verksamheten? Hur fungerade beredskapen? Vilka 
lärdomar drar nämnden och hur har arbetet utvärderas?
All verksamhet har påverkats kraftigt. I kommunen var man snabbt på banan med 
besöksförbud på boenden under våren. Mycket korttidssjukskrivningar (stanna hemma 
vid symtom). Personalen är urstarka när det verkligen gäller och gör det bästa tänkbara 
i situationen.
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Enhetschefer fick tidigt egen ersättare på varje boende, vilket varit bra då 
arbetsbelastningen varit mycket hög. Har också bidragit till att personal känt trygghet 
med närvarande chef. Sommaren var något lugnare och all vårdpersonal har haft 
semester. Chefer har inte kunnat få mycket semester. Nu är smittspridningen tillbaka 
med full kraft igen - stabsläge råder i kommunen. Innebär dagliga möten där alla 
enhetschefer är med och därmed blir delaktiga i förloppet.
De nya digitala mötesplatserna har fungerat bra och den utvecklingen har varit bra.
Påverkan är arbetsuppgifter som förskjuts framåt, kostnadsminskningen för 
nämnden skjuts framåt.

Skyddsutrustning. Egen ministab har letat och beställt utrustning, snabbt kom en 
länsöverenskommelse för att fördela utrustning i länet. Bara godkänd utrustning har 
använts och kommunen har nu lager med skyddsutrustning.

Varför har det kommit smitta till boenden nu? Har verksamheten haft 
erfarenhetsutbyten i länet med andra som råkat ut under våren? Ånge hade 9 månader 
utan smitta, nu har smitta kommit in i verksamheter. Rutiner för att säkerställa att 
smitta inte sprids finns sedan tidigare och de skärptes vid utbrottet och utvecklas över 
tid. Många nätverk i regionen har varit igång under hela pandemin och medvetenheten 
om vad som hänt på andra ställen är stor. Information från nätverken förs vidare till 
socialtjänstens stab och vidare ut i organisationen och även till kommunens stab.

Finns det verksamheter som inte genomförs, konsekvenser för brukare? 
Dagverksamhet inom äldreomsorg är stängd, personalen har utökade besök hos dessa 
brukare. Daglig verksamhet har stängt. Personal har förflyttats till gruppboenden och 
alternativa aktiviteter för brukarna sker.

Utvärdering,  hur mår personalen? Sommarenkäten (till sommarvikarier och ordinarie 
personal) innehöll en covid fråga - som positivt uppfattades att chefer var mer 
närvarande, en information man nu arbetar vidare med.
Lärdomar: mycket information behövs, vikten av chefers närvaro, utsedda ersättare för 
chefer inom verksamheten, är viktiga åtgärder som genomfördes och har fungerat bra. 
Digitala möten följer med i framtiden.
 

 (Övriga) Väsentliga händelser
Tillfällig gruppbostad för att tillgodose beslut
Olika digitala hjälpmedel har provats
Projektet med mental träning i skolan
LifeCare, vidareutveckling av verksamhetssystemför både IFO och stöd och omsorg. 
E-ansökan och även senare möjlighet att följa sitt  ärende på nätet. Systemet når 
både handläggare och brukare. Ett stort jobb att införa, planen går från 2019 till 2022.
 

 Bedömning av risker
Utdraget covidförlopp är en risk, vi har en trött personal nu.
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande

Åtgärden att minska antal boendeplatser inte kan genomföras, kostnader kvarstår.
Kompetensförsörjning, gäller för hela kommunen.

Revisorerna tackar för besöket.

Paragrafen är justerad
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§111

Avslutande av Axel och Helena Danielssons fond (SN 20/149)

Beslut
Socialnämnden beslutar att återstående medel i Axel och Helena Danielsson sociala fond, 
1.144,86 kr tillförs socialtjänstens julklappsutdelning till behövande 2020.

Kommunstyrelsen meddelas att fondens medel nu är slut och fonden kan avslutas.

Sammanfattning
Ånge kommun förvaltar Axel och Helena Danielssons sociala fond. 

Utdelning från fonden har de senaste åren skett efter ansökan från privatpersoner med behov 
som inte täcks via socialtjänstlagarna. Kommunstyrelsen förvaltar fonden och socialnämnden, 
via socialnämndens arbetsutskott, har handhaft hanteringen av bidrag.

Nu återstår 1.144,86 kr av fondens medel och fonden ska avslutas. För att avsluta fonden 
behöver alla medel förbrukas. Förslag från förvaltningen, i samråd med ekonomienheten, att 
återstående medel tillförs socialtjänstens julklappsutdelning till behövande 2020.

Expedieras till 
Kommunstyrelsen
Ekonomienheten
Socialtjänsten

Paragrafen är justerad
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§112

Rapportering av ej verkställda beslut (SN 20/148)

Beslut
Socialnämnden godkänner rapporteringen av ej verkställda beslut och delger 
kommunfullmäktige rapporten.

Sammanfattning
Enligt 16 kap 6 f-g § SoL och 28 f-h § LSS är kommunerna skyldig att rapportera alla 
gynnande beslut som inte verkställts inom tre månader. Rapportering ska ske till Inspektionen 
för vård och omsorg (IVO), kommunens revisorer och kommunfullmäktige.

Rapporteringsskyldigheten gäller även alla avbrott i verkställigheten om beslutet inte har 
verkställts på nytt inom tre månader från dagen av avbrottet.

Expedieras till 
Kommunfullmäktige

Beslutsunderlag
 Ej verkställda beslut kvartal 3 2020

Paragrafen är justerad
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§113

Uppföljning av tidigare beslut (SN 20/8)

Beslut
Inga beslut följs upp denna gång.

Sammanfattning
Socialnämnden gör en uppföljning av beslut som socialnämnden tagit sex månader tidigare. 
Ärenden som bedöms angelägna att följa upp rapporteras av ansvarig handläggare i 
socialnämnden.

Uppföljning av beslut tagna i socialnämnden 2020-05-19 är i tur att följas upp.
Ärendeberedningen finner att inga beslut följs upp.

Paragrafen är justerad

15 / 19



MÖTESPROTOKOLL

Mötesdatum
Socialnämnden 2020-11-26
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§114

Övriga frågor (SN 20/10)

Beslut
Notera frågorna till nästa sammanträde.

Sammanfattning
Ledamöter och ersättare ställer frågor inom socialnämndens verksamhetsområde.

Ledamot uppmärksammar vikten av att information om vikten av att ansluta till fiber även för 
äldre går ut. Med tanke på behov av framtida larm och digitala lösningar i hemmet. Många 
tackar nej när de är gamla och inte använder internet.

Fråga om lokaler för daglig verksamhet, hur har det gått?
Avtal är inte klara ännu.

Har hemtjänsten maxgräns för antal timmar som beviljas?
Frågan besvaras vid nästa möte.

2026-2027 ser prognoserna ut som att behovet av boendeplatser ökar. Finns plan för 
nämndens verksamheter?
Arbetet med lokalförsörjningsplanen pågår och nämnden vill ha en uppdatering av läget nästa 
gång.

Paragrafen är justerad
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MÖTESPROTOKOLL

Mötesdatum
Socialnämnden 2020-11-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§115

Redovisning av delegeringsbeslut (SN 20/12)

Beslut
Godkänna redovisningen av delegeringsbeslut.

Sammanfattning
Redovisning av tagna delegeringsbeslut inom socialnämndens verksamhetsområden.

augusti: 162-180
september: 181-201
oktober 202-222
 

Paragrafen är justerad
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MÖTESPROTOKOLL

Mötesdatum
Socialnämnden 2020-11-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§116

Delgivning av socialnämndens arbetsutskotts protokoll (SN 20/6)

Beslut
Godkänna delgivningen av socialnämndens arbetsutskotts protokoll.

Sammanfattning
Protokoll från socialnämndens arbetsutskott delges.
2020-10-27 § 158

2020-11-05 § 159

2020-11-12 §§ 160-167
 
 
 

Paragrafen är justerad
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MÖTESPROTOKOLL

Mötesdatum
Socialnämnden 2020-11-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§117

Delgivning av inkomna handlingar

Sammanfattning
Inkomna handlingar delges socialnämnden.

Beslut
Godkänna redovisningen av inkomna handlingar.

Anmälningar
 SN 20/115-2  Begäran om komplettering av ansökan, statsbidrag till följd av 

covid-19
 SN 20/139-1  Influensa- och pneumokockvaccination av riskgrupper m.fl. 

säsongen 2020-2021, riktlinjer
 SN 20/126-3  Delårsrapport 2020 beslutad i kf
 SN 20/137-1  Inbjudan till dialog om den nationella handlingsplanen för ökad 

patientsäkerhet i hälso- och sjukvården
 SN 20/141-1  Svar på fråga från Tv4 angående trygghetslarm

Paragrafen är justerad
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